MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO AMAZONAS
PROCURADORIA-GERAL DE JUSTICA

CONCURSO PUBLICO PARA O PROVIMENTO DE VAGAS E A FORMAGAO DE CADASTRO DE RESERVA PARA O QUADRO DE
SERVIDORES DO MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO AMAZONAS

EDITAL N° 01/2023 DE ABERTURA DE INSCRICOES

O PROCURADOR-GERAL DE JUSTICA DO MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO AMAZONAS, no uso das atribuicdes legais,
tendo em vista o disposto no art. 29, V, da Lei Complementar Estadual n.2 11, de 17 de dezembro de 1993, faz saber que sera
realizado em locais, data e horario a serem oportunamente divulgados, o Concurso Publico para Provimento de vagas e a
formagdo de cadastro reserva para o Quadro de Servidores Ministério Publico do Estado do Amazonas, que serd regido de
acordo com as instrugdes especiais contidas neste Edital.

INSTRUCOES ESPECIAIS
1. DAS DISPOSICOES PRELIMINARES
1.1 O Concurso Publico realizar-se-a sob a responsabilidade da Fundagdo Carlos Chagas, obedecidas as normas deste
Edital.
1.2 O Concurso destina-se ao preenchimento das vagas relativas aos cargos constantes no Capitulo 2, obedecida a
ordem classificatdria, durante o prazo de validade previsto neste Edital.
1.3 Os candidatos nomeados estardo subordinados a Lei Estadual n.2 4.605, de 28 de Maio de 2018 e suas alteragdes.
1.4 Os candidatos aos Cargos/Especialidades do presente concurso ficardo sujeitos a carga horaria de 6 (seis) ou 8 (oito)

horas diarias, a critério do Procurador- Geral de Justica, salvo disposicdes em leis especificas e regulamentagdo
interna do Ministério Publico do Estado do Amazonas.

1.5 Os Cargos/Especialidades, a escolaridade/pré-requisitos, o nimero de vagas, o valor da inscricdo e a remuneracgdo
inicial sdo os estabelecidos no Capitulo 2 deste Edital.

1.6 A descri¢do das atribui¢des basicas dos Cargos/Especialidades consta do Anexo | deste Edital.

1.7 O Conteudo Programatico consta do Anexo Il deste Edital.

1.8 O Cronograma previsto de provas e publicagdes consta no Anexo Il deste Edital.

1.9 Todos os horérios definidos neste edital, anexos e comunicados oficiais tém como referéncia o horario oficial de
Brasilia, exceto o de aplicacdo das provas que seguira o horario de Manaus/AM.

1.10 Todos os questionamentos relacionados ao presente Edital deverao ser encaminhados ao Servigo de Atendimento ao
candidato — SAC, da Fundagdo Carlos Chagas, por meio do “Fale Conosco”, no endereco eletronico
www.concursosfcc.com.br ou pelo telefone (0XX11) 3723-4388, de segunda a sexta-feira (em dias Uteis), das 10 as 16
horas (horario de Brasilia).

2. DOS CARGOS
2.1  OsCargos/Especialidades, nimero de vagas a escolaridade/pré-requisitos, a remuneracio inicial, e o valor de inscri¢do
sdo os estabelecidos a seguir.

Ensino Superior Completo

Remunerag3o inicial: Padrdo 5, Classe V: RS 11.569,64 (onze mil, quinhentos e sessenta e nove reais e sessenta e quatro
centavos)

Valor da Inscrigdo: R$ 140,00 (cento e quarenta reais)

Escolaridade/Pré-Requisitos (a N2 de vagas NHCRUELES
Cadigo do Cargo/Especialidade serem comprovados no ato da Total de reservadas a reservzfdas aos
Cargo & P posse) Vagas candidatos com candidatos
deficiéncia @ negros
Diploma ou Certificado
(acompanhado do histérico
A01 Agente Técnico — escolar) de Curso Superior em CR® i i
Especialidade Administrador |Administracdo, reconhecido pelo
Ministério da Educac¢do. Registro
no Conselho de Classe.




B02

Agente Técnico —
Especialidade Analista de
Banco de Dados

Diploma ou Certificado
(acompanhado do historico
escolar) de Curso Superior

Completo nas Areas de Ciéncia da
Computacdo (duragdo minima de 4
anos), reconhecido pelo Ministério
da Educacdo. Especializagdo ou
Certificacdo nas dreas da Ciéncia da
Computagdo efou na area
correspondente a  respectiva
fungdo.

CR®

Co3

Agente Técnico —
Especialidade Analista de
Rede

Diploma ou Certificado
(acompanhado do histérico
escolar) de Curso Superior
Completo nas Areas de Ciéncia da
Computagdo (duragdo minima de 4
anos), reconhecido pelo Ministério
da Educagdo. Especializagdo ou
Certificagdo nas areas da Ciéncia da
Computagdo efou na area
correspondente 3  respectiva
funcdo.

CRM

D04

Agente Técnico —
Especialidade Analista de
Sistemas

Diploma ou Certificado
(acompanhado do histérico
escolar) de Curso  Superior|
Completo nas Areas de Ciéncia da
Computagdo (duragdo minima de 4
anos), reconhecido pelo Ministério
da Educacdo. Especializagcdo ou
Certificacdo nas dreas da Ciéncia da
Computagdo efou na area
correspondente a  respectiva
fungao.

EO5

Agente Técnico —
Especialidade Arquiteto

Diploma ou Certificado
(acompanhado do histérico
escolar) de Curso Superior em
Arquitetura, reconhecido pelo
Ministério da Educac¢do. Registro
no Conselho de Classe.

FO6

Agente Técnico —
Especialidade Arquivista

Diploma ou Certificado
(acompanhado do histérico
escolar) de Curso Superior em
IArquivologia ou em
Biblioteconomia com
Especializagdo em Arquivologia,
reconhecido pelo Ministério da
Educagao. Registro no Conselho de
Classe.

CR™M

G07

Agente Técnico —
Especialidade Assistente
Social

Diploma ou Certificado
(acompanhado do histérico
escolar) de Curso Superior em
Servico Social, reconhecido pelo
Ministério da Educac¢do. Registro
no Conselho de Classe.

CR®




HO8

Agente Técnico —
Especialidade Bibliotecario

Diploma ou Certificado
(acompanhado do histérico
escolar) de Curso Superior em
Biblioteconomia, reconhecido pelo
Ministério da Educagdo. Registro
no Conselho de Classe.

CR®

109

Agente Técnico —
Especialidade Comunicélogo

Diploma ou Certificado
(acompanhado do histérico
escolar) de Curso Superior em
Comunicagdo Social, reconhecido
pelo Ministério da Educagdo.

CR®

J10

Agente Técnico —
Especialidade Contador

Diploma ou Certificado
(acompanhado do histdrico
escolar), de Curso Superior em
Contabilidade, reconhecido pelo
Ministério da Educagdo. Registro
no Conselho de Classe.

K11

Agente Técnico —
Especialidade Designer
Editorial e Grafico

Diploma ou Certificado
(acompanhado do histérico
escolar) de Curso Superior em
Desenho Industrial, reconhecido
pelo Ministério da Educagdo.

L12

Agente Técnico —
Especialidade Economista

Diploma ou Certificado
(acompanhado do histérico
escolar) de Curso Superior em
Economia, reconhecido  pelo
Ministério da Educag¢do. Registro
no Conselho de Classe.

CR()

M13

Agente Técnico —
Especialidade Engenheiro
Civil

Diploma ou Certificado
(acompanhado do histérico
escolar) de Curso Superior em
Engenharia Civil, reconhecido pelo
Ministério da Educac¢do. Registro
no Conselho de Classe.

N14

Agente Técnico —
Especialidade Engenheiro
Eletricista

Diploma ou Certificado
(acompanhado do histérico
escolar) de Curso Superior em
Engenharia Elétrica, reconhecido
pelo Ministério da Educacdo.
Registro no Conselho de Classe.

015

Agente Técnico —
Especialidade Engenheiro
Florestal

Diploma ou Certificado
(acompanhado do histérico
escolar) de Curso Superior em
Engenharia Florestal, reconhecido|
pelo Ministério da Educagdo.
Registro no Conselho de Classe.

CR™M

P16

Agente Técnico —
Especialidade Estatistico

Diploma ou Certificado
(acompanhado do histérico
escolar) de Curso Superior em
Estatistica, reconhecido  pelo
Ministério da Educac¢do. Registro
no Conselho de Classe.

CR®

Q17

Agente Técnico —
Especialidade Médico

Diploma ou Certificado
(acompanhado do histérico
escolar) de Curso Superior em
Medicina, reconhecido pelo
Ministério da Educac¢do. Registro
no Conselho de Classe.

CRM




R18

Agente Técnico —
Especialidade Pedagogo

Diploma ou Certificado
(acompanhado do historico
escolar) de Curso Superior em
Pedagogia, reconhecido pelo
Ministério da Educacgdo.

S19

Agente Técnico —
Especialidade Psicélogo

Diploma ou Certificado
(acompanhado do histérico
escolar) de Curso Superior em
Psicologia,  reconhecido  pelo
Ministério da Educag¢do. Registro
no Conselho de Classe.

CRM

T20

Agente Técnico —
Especialidade Webdesigner

Diploma ou Certificado
(acompanhado do histérico
escolar) de Curso Superior em
Desenho Industrial ou dreas
correlatas,  reconhecido  pelo
Ministério da  Educagdo ¢
Especializagdo em Projeto ¢
Desenvolvimento de Sitio Web.

CRM

Notas:

(1) Cadastro Reserva para vagas que surgirem ou forem criadas no prazo de validade do Concurso
(2) Reserva de vagas para candidatos com deficiéncia, nos termos dos dispositivos legais mencionados no Capitulo 5 deste Edital.
(3) Reserva de vagas para candidatos negros, nos termos dos dispositivos legais mencionados no Capitulo 6 deste Edital.

Ensino Médio Completo

Remunerag3o inicial: Padrdo 3, Classe IlI: RS 8.034,35 (oito mil e trinta e quatro reais e trinta e cinco centavos)

Valor da Inscrigdo: R$ 110,00 (cento e dez reais)

Cadigo
do Cargo

Cargo/Especialidade

Escolaridade/Pré-Requisitos
(a serem comprovados no ato
da posse)

Total de Vagas

N2 de vagas
reservadas a
candidatos
com
deficiéncia @

N2 de vagas
reservadas
aos
candidatos

negros, G

u21

Agente de Apoio —

Especialidade Administrativo

Certificado de conclusdo de
curso de Ensino Meédio,
devidamente registrado,
expedido por Instituicdo de
Ensino  reconhecida pelo
Ministério da Educacdo.

20

V22

Agente de Apoio — Especialidade

Técnico em Manutengdo e
Suporte em Informatica

Certificado, devidamente
registrado, de conclusdo de
curso de Ensino Médio/Curso
Técnico Profissionalizante ou
equivalente ou superior nas
areas da Ciéncia da
Computacdo efou na drea
correspondente a respectiva
funcao, expedido por
Instituicao de Ensino
reconhecida pelo Ministério da
Educacao.

W23

Agente de Apoio —

Especialidade Programador

Certificado, devidamente
registrado, de conclusdao de
curso de Ensino Médio/Curso
Técnico Profissionalizante ou
equivalente ou superior nas

areas da Ciéncia da
Computacdo e/ou na area
correspondente a respectiva




funcdo, expedido por

X24

Instituicdo de Ensino
reconhecida pelo Ministério da
Educacao.

Certificado, devidamente

registrado, de conclusdo de
curso de Ensino Médio/Curso
Técnico Profissionalizante ou
equivalente ou superior nas
areas da Telecomunicacdo CR(M - -
e/ou na area correspondente a
respectiva fungdo, expedido
por Instituicdo de Ensino
reconhecida pelo Ministério da
Educacdo.

Agente de Apoio — Especialidade
Técnico em Telecomunicagao

Notas:

(1) Cadastro Reserva para vagas que surgirem ou forem criadas no prazo de validade do Concurso
(2) Reserva de vagas para candidatos com deficiéncia, nos termos dos dispositivos legais mencionados no Capitulo 5 deste Edital.
(3) Reserva de vagas para candidatos negros, nos termos dos dispositivos legais mencionados no Capitulo 6 deste Edital.

3. DOS REQUISITOS PARA A INVESTIDURA NOS CARGOS/ESPECIALIDADES

3.1

g)

h)
3.2

4.1

4.1.1

4.1.2

4.2

4.2.1

4.2.2

O candidato aprovado no Concurso de que trata este Edital serad investido no Cargo/Especialidade se atender as
seguintes exigéncias na data da posse:

ser brasileiro nato ou naturalizado ou portugués em condi¢do de igualdade de direitos com os brasileiros, na forma
do artigo 12, § 19, da Constitui¢do Federal;

ter idade minima de 18 (dezoito) anos;

gozar dos direitos politicos;

estar em dia com as obrigagdes eleitorais;

estar em dia com os deveres do Servigo Militar, para os candidatos do sexo masculino;

apresentar certidGes de antecedentes criminais da Justica Federal, Eleitoral, Militar (estadual e federal) e da Justica
Estadual;

possuir os documentos comprobatdrios da escolaridade e pré-requisitos constantes do Capitulo 2 e os documentos
constantes do item 12.5 do Capitulo 12 deste Edital;

ter aptid3o fisica e mental para o exercicio das atribui¢cdes do Cargo/Especialidade.

O candidato que, na data da posse, ndo reunir os requisitos enumerados no item 3.1 deste Capitulo, bem como a
documentagdo enumerada no item 12.5 do Capitulo 12 deste Edital, perdera o direito a investidura no referido
Cargo/Especialidade.

DAS INSCRICOES

A inscricdo do candidato implicara o conhecimento e a tacita aceitacdo das normas e condicdes estabelecidas neste
Edital, em relagdo as quais ndo podera alegar desconhecimento.

De forma a evitar 6nus desnecessario, orienta-se o candidato a recolher o valor de inscricdo somente apds tomar
conhecimento de todos os requisitos e condi¢des exigidos para o Concurso.

Ao se inscrever, o candidato concorda, sob as penas da Lei, com os termos que constam neste edital e aceita que os
dados pessoais, sensiveis ou ndo, sejam tratados e processados de forma a possibilitar a efetiva execucdo deste
Concurso Publico, com a aplicagdo os critérios de avaliagdo e sele¢do, autorizando expressamente a divulgacdo nome,
numero de inscrigdao, critérios de desempate e das notas, em observancia aos principios da publicidade e da
transparéncia que rege a Administragdo Publica e nos termo da Lei Federal n2 13.709 de 14 de agosto de 2018.

As inscri¢des ficardo abertas, exclusivamente via Internet, no periodo de 10h do dia 13/12/2023 as 23h59min do dia
16/01/2024 (horario de Brasilia) de acordo com o item 4.3 deste Capitulo.

Sera disponibilizado posto de inscri¢do franqueado com acesso a Internet, no seguinte local: Ministério Publico do
Estado do Amazonas, situada na Avenida Coronel Teixeira, n.2 7995 - Bairro Nova Esperanca 2, de segunda-feira a
sexta-feira, Uteis, das 8h as 14h (horario local).

No posto de inscricdo de que trata o item anterior, sera garantido o acesso a pessoas com deficiéncia, inclusive com
equipamentos compativeis para deficientes visuais e auditivos.



4.2.3

4.2.4

4.3

43.1
4.3.2

As inscri¢des poderdo ser prorrogadas ou reabertas, por necessidade de ordem técnica e/ou operacional, a critério do
Ministério Publico do Estado do Amazonas e/ou da Fundacgdo Carlos Chagas.

A prorrogacdo das inscricdes de que trata o subitem anterior podera ser feita sem prévio aviso, bastando, para todos
os efeitos legais, a comunicagdo de prorrogacao feita no site www.concursosfcc.com.br.

Para inscrever-se, via Internet, o candidato deverd acessar o endereco eletronico www.concursosfcc.com.br durante
o periodo das inscri¢des e, por meio dos links referentes ao Concurso Publico, efetuar sua inscrigdo, conforme os
procedimentos estabelecidos abaixo:

Ler e aceitar o Requerimento de Inscri¢do, preencher o Formulario de Inscrigdo e transmitir os dados pela Internet.
Efetuar o pagamento da importancia referente a inscricdo por meio de boleto bancario, pagavel em qualquer agéncia
bancaria, gerado no site da Fundagdo Carlos Chagas, de acordo com as instrugdes constantes no enderego eletronico,
até a data limite para pagamento das inscri¢cdes 17/01/2024 no valor de:

a) Ensino Superior Completo: RS 140,00 (cento e quarenta reais)

b) Ensino Médio Completo: RS 110,00 (cento e dez reais)

4.3.2.1 O boleto bancario disponivel no site da Fundagdo Carlos Chagas (www.concursosfcc.com.br), devera ser impresso

para o pagamento do valor da inscrigdo, apés conclusdo do preenchimento do Formulario de Inscri¢do via Internet,
na rede bancdria credenciada para o recebimento do boleto bancario.

4.3.2.2 O candidato somente terd sua inscri¢do efetivada se forem realizados todos os procedimentos previstos no item 4.3

e demais itens deste Capitulo. O descumprimento das instrugdes para inscrigdo implicara sua ndo efetivagdo.

4.3.2.3 Em caso de feriado ou evento que acarrete o fechamento de agéncias bancdrias na localidade em que se encontra o

4.4

4.5

45.1

candidato, o boleto bancario devera ser paga antecipadamente.

A partir de 20/12/2023, o candidato podera conferir no endereco eletrénico da Fundagdo Carlos Chagas, se os dados
dainscricdo efetuada foram recebidos e o valor da inscri¢do foi pago. Em caso negativo, o candidato devera entrar em
contato com o Servigo de Atendimento ao candidato — SAC da Fundagdo Carlos Chagas, (0XX11) 3723-4388, de
segunda a sexta-feira, em dias Uteis, das 10 as 16 horas (horario de Brasilia), para verificar o ocorrido.

A inscricdo somente serd confirmada apds a comprovagdo do pagamento do valor da inscricdo pela instituicdo
bancaria.

O pagamento do valor da inscrigdo devera ser realizado dentro do horario bancario.

4.5.1.1 Nao serdo consideradas as inscricdes nas quais o pagamento do valor da inscricao seja realizado no ultimo dia de

4.6

4.7

4.8

4.9

4.10
4.11

4.12

4.13

inscricdo, apds os horarios limites estabelecidos pelas diversas instituicdes financeiras, quando efetuados pela Internet
ou por meio dos Caixas Eletronicos, pois nesses casos os pagamentos realizados fora desses horarios, serdo
considerados como extemporaneos, essas operacoes fardo parte do movimento do proximo dia Gtil da instituicdo
bancaria.

Efetivada a inscricdo, ndo serdo aceitos pedidos de devolu¢do dos valores pagos a titulo de inscrigdo no certame, salvo
em caso de anulagdo ou revogag¢do do concurso publico.

Serdo canceladas as inscricdes com pagamento efetuado por um valor diferente daqueles fixados no subitem 4.3.2,
acima, bem como aquelas cujos pagamentos forem efetuados apds a data de encerramento fixada, ndo sendo devido
ao candidato, nessas hipoteses, qualquer ressarcimento da importancia paga.

O candidato inscrito ndo devera enviar qualquer documento de identificagdo, sendo de sua exclusiva responsabilidade
a informacdo dos dados cadastrais no ato de inscricdo, sob as penas da lei.

A Fundacdo Carlos Chagas e o Ministério Publico do Estado do Amazonas ndo se responsabilizam por solicitagcdes de
inscricdes ndo recebidas por motivo de ordem técnica dos computadores, falhas de comunicacdo, congestionamento
das linhas de comunicacdo, falta de energia elétrica, bem como outros fatores que impossibilitem a transferéncia de
dados.

O descumprimento das instrugdes para inscricdao implicara a sua ndo efetivagao.

Ao inscrever-se, o candidato devera necessariamente indicar no Formulario de Inscricdo o Cddigo de Opcdo de
Cargo/Especialidade para qual deseja concorrer, conforme tabelas constantes no Capitulo 2, e na barra de opgbes do
Formuldrio de Inscricdo.

As informacgGes prestadas no Formulario de Inscrigdo serdo de inteira responsabilidade do candidato, reservando-se
ao Ministério Publico do Estado o Amazonas e a Fundacdo Carlos Chagas o direito de excluir do Concurso Publico
aquele que ndo preencher o documento oficial de forma completa, correta e/ou fornecer dados inveridicos ou falsos.
Ao inscrever-se no Concurso é recomendado ao candidato observar atentamente as informacdes sobre a aplicagdo
das provas (Capitulo 8, item 8.1) deste Edital uma vez que s6 podera concorrer para um Unico cargo/especialidade por
periodo de aplicacdo das provas.

4.13.1 O candidato que efetivar mais de uma inscrigdo para o mesmo periodo de aplicagdo das provas tera confirmada apenas



a ultima inscri¢do, sendo as demais canceladas.
4.13.2 O cancelamento das inscrigdes terd como base os procedimentos descritos abaixo:
4.13.3 As datas em que forem efetivados os pagamentos dos boletos bancarios;
4.13.4 Sendo a data de pagamento a mesma, sera considerada a inscri¢ao relativa ao ultimo pedido registrado.
4.14 Efetivada a inscricdo, em nenhuma hipdtese serdo aceitos pedidos de alteragio do Cdodigo da Opgdo de
Cargo/Especialidade, bem como devolugdo dos valores pagos a titulo de inscri¢do no certame.
4.15 Nao serdo aceitos pedidos de isengao do pagamento do valor da inscrigdo, com excegao:
4.15.1 Aos cidadaos amparados pela Lei n2 3.088, de 25 de outubro de 2006 que isenta do pagamento da inscricdo em
Concursos Publicos Estaduais os trabalhadores, de qualquer regime legal, que perfagam renda mensal ndo superior a
trés saldrios minimos e aqueles que estejam desempregados.
4.15.1.1 Trabalhadores, de qualquer regime legal, que perfagam renda mensal ndo superior a trés saldrios minimos e aqueles
que estejam desempregados, para obter a isencdo do pagamento da inscri¢do, o candidato devera fazer prova de
sua renda mensal ou de sua condicdo de desempregado, encaminhando, via Internet, os documentos relacionados
a seguir:

4.15.1.2 Os trabalhadores que estejam regularmente empregados deverao enviar a cdpia do ultimo contracheque.

4.15.1.3 Os trabalhadores ambulantes, prestadores de servicos e os que exercam qualquer tipo de atividade auténoma,
desde que ndao cumulada com outra atividade cuja remuneracao, somada, faca exceder a trés saldarios minimos,
deverdo fazer prova de sua renda mensal, através de declaracdo de renda expedida por Contador devidamente
registrado no seu érgao de classe.

4.15.1.4 Os trabalhadores que se encontram desempregados deverdo enviar cépia das paginas da Carteira de Trabalho e

Previdéncia Social (CTPS) — que contenham fotografia, identificacdo e pagina com anotagées do ultimo contrato e
da primeira pagina subsequente em branco, ou, ndo tendo, enviar declaracdo de préprio punho de que esta
desempregado, ndo exerce atividade como auténomo, ndo participa de sociedade profissional e que a sua situacdo
econdmica ndo lhe permite arcar com o valor da inscrigdo, sem prejuizo do sustento préprio ou de sua familia,
respondendo civil e criminalmente pelo inteiro teor das afirmativas de tal situagdo.

4.15.2 Aos Doadores de Sangue amparados pela Lei Estadual n2 404/2017 que isenta do pagamento da inscri¢gdo o doador

de sangue:

4.15.2.1 Para ter direito a isencdo, o doador devera comprovar a doa¢do de sangue, através de certiddo emitida pela entidade

coletora ou 6rgdo oficial credenciados pela Unido, pelo Estado ou pelo Municipio, comprovando que realizou, no
minimo (3) trés doagGes de sangue, no periodo de 12 (doze) meses, anteriores a publicacdo deste Edital.

4.15.2.2 Os documentos deverdo discriminar o nimero e a data em que foram realizadas as doagGes.

4.15.3 Aos Doadores de Medula Ossea amparados pela Lei Estadual n2 415/2017 que isenta do pagamento da inscricdo o

doador de medula dssea:

4.15.3.1 Para ter direito a isengdo, o candidato devera apresentar documento comprovando sua condi¢cdo de doador de

medula dssea, expedido por entidade publica ou particular, e que tenha feito pelo menos duas doagdes de sangue
no periodo de um ano anteriores a publicagdo deste edital.

4.15.3.2 Considera-se doador de medula dssea, aqueles que tenham doado medula em érgdos oficiais ou entidades

credenciadas pela Unido, Estado ou Municipio, hemocentros e nos bancos de sangue dos hospitais, 06 (seis) meses
antecedentes a data limite para inscricdo no concurso.
4.15.4 Aos Eleitores convocados e nomeados para servirem a Justica Eleitoral do Amazonas por ocasido dos pleitos
eleitorais amparados pela Lei Estadual n© 4.988/2019:

4.15.4.1 Compreende-se como eleitor convocado e nomeado aquele que presta servigos a Justica Eleitoral do Amazonas,
tais como o componente de mesa receptora de voto, na condi¢do de presidente de mesa: primeiro ou segundo
mesario ou secretdrio, os técnicos de urna e os técnicos de transmissao, incluindo ainda aqueles designados para a
preparagdao e montagem de votagdo.

4.15.4.1.1 Entende-se como periodo eleitoral a véspera e o dia do pleito, sendo cada turno considerado uma eleicéo.

4.15.4.2 Para ter direito a isengdo como eleitores convocados e nomeados para servirem a Justica Eleitoral por ocasidao dos

pleitos eleitorais, o candidato deverda encaminhar documento que comprove o servico prestado a Justica Eleitoral
por, no minimo, duas elei¢des, consecutivas ou ndo.

4.15.4.2.1 A comprovacdo do servico prestado sera efetuada por uma declaracdo da Justica Eleitoral do Estado do Amazonas,

juntada no ato da inscricdo, contendo o nome completo do eleitor, fungdo desempenhada, o turno e a data da
eleicdo.

4.15.4.2.2 Apds a comprovagao de participagdo em duas elei¢Ges, o eleitor nomeado terd o beneficio concedido a contar da

data em que faz jus ao prémio, por um periodo de validade de 2 (dois) anos.



4.15.5 As pessoas com deficiéncia, amparadas pela Lei Estadual n? 6.208/2023 - apresentacdo de laudo médico, que
comprove a deficiéncia alegada e que contenha a espécie, o grau ou nivel da deficiéncia de que é portador, a CID
(Classificacdo Internacional de Doencas) e a provavel causa dessa deficiéncia, contendo a assinatura e o carimbo do
numero do CRM do médico responsdvel por sua emissao.

4.15.6 As doadoras de leite materno, amparadas pela Lei Estadual n? 5.004/2019, desde que comprove a condicdo de
doadora regular por, pelo menos, 3 (trés) vezes nos 12 (doze) meses anteriores a publicacdo desde Edital.

4.15.6.1 Para a comprovacdo da condi¢do de doadora regular de leite materno, a candidata devera apresentar documento
comprobatdrio das doagdes realizadas, emitido por banco de leite humano em regular funcionamento.

4.15.7 Aos cidadaos que tiverem servido como jurados no Tribunal do Jiri, em uma das Comarcas do Estado do
Amazonas, conforme Lei Estadual n2 6.196/2023.

4.15.7.1 O jurado a que se refere esta Lei é a pessoa investida na fungdo de julgar, no Tribunal do Juri, os crimes dolosos
contra vida, consumados ou tentados, ou qualquer outro crime que tenha conexdao com um crime doloso contra a
vida.

4.15.7.2 Para enquadramento no beneficio previsto por esta Lei, o cidaddo terd que comprovar, por meio de certiddo
expedida pela Vara Criminal do Tribunal do Juri competente, o servigo prestado ao 6rgdo por no minimo dois
eventos, consecutivos ou nao.

4.15.7.2.1 O comprovante expedido pela Vara Criminal do Tribunal do Juri devera conter o nome completo do jurado, a
funcdo desempenhada, e as datas em que prestou o servico perante o Tribunal.

4.15.7.3 A isencdo de que trata esta Lei terd validade pelo periodo de 02 (dois) anos, a contar da data de atuagdo do
beneficidrio como jurado no Tribunal do Jdri.”

4.16 O requerimento de isengdo do pagamento, bem como o envio da documentagdo de que tratam os itens 4.15.1,
4.15.2,4.15.3, 4.15.4, 4.15.5, 4.15.6 e 4.15.7 e subitens somente sera realizado via Internet, no periodo das 10h do
dia 13/12/2023 as 23h59min do dia 18/12/2023 (horario de Brasilia).

417 Asinformacgdes prestadas no requerimento de isen¢do serdo de inteira responsabilidade do candidato, respondendo
civil e criminalmente pelo teor das afirmativas.

4.18 Ndo sera concedida isen¢do de pagamento do valor de inscri¢do o candidato que:

a) deixar de efetuar o requerimento de inscri¢cdo pela internet;
b) omitir informag&es e/ou torna-las inveridicas;
c) pleitear a iseng¢do, sem apresentar o documento previsto nos itens 4.15.1, 4.15.2, 4.15.3 , 4.15.4, 4.15.5, 4.15.6 e

4.15.7 e subitens.

4.19 Expirado o periodo de envio dos documentos, ndo serdo aceitos pedidos de inclusdo de documentos, sob qualquer
hipdtese ou alegagao.

4.20 Declaracdo falsa sujeitara o candidato as san¢Ges previstas em lei, aplicando-se, ainda, o disposto no paragrafo unico
do art. 10 do Decreto Federal n2 83.936, de 6 de setembro de 1979.

4.20.1 A qualquer tempo poderéo ser realizadas diligéncias relativas a situagdo declarada pelo candidato, deferindo-se ou
nao seu pedido.

421 A partir do dia 04/01/2024 o candidato deverd verificar no endereco eletrénico da Fundagdo Carlos Chagas
www.concursosfcc.com.br o resultado individual da andlise dos requerimentos de isen¢do do pagamento do valor
da inscrigdo.

4.22 O candidato que tiver seu requerimento de isen¢do de pagamento do valor da inscricdo deferido tera sua inscricao
validada, ndo gerando o boleto para pagamento de inscrigdo.

4.23 O candidato que tiver seu pedido de isengdo de pagamento do valor da inscricdo indeferido podera apresentar
recurso no prazo de 2 (dois) dias Uteis apds a publicagdo, no site www.concursosfcc.com.br, vedada a juntada de
documentos.

4.23.1 Ap06s a analise dos recursos sera divulgada no site www.concursosfcc.com.br o resultado dos requerimentos de
isengao.

4.23.2 Cabe aos candidatos aguardarem o resultado da andlise dos recursos dos requerimentos de iseng¢do, para que, se
for o caso, regularizem a inscrigao conforme item 4.3 e seus subitens deste Capitulo.

4.23.3 Aos candidatos que ndo observarem o disposto no item 4.23.2, e que efetuarem o pagamento do valor da inscri¢do
e que tenha sido deferido no requerimento de isencdo, tera a inscrigdo de isengdo automaticamente cancelada e
sua inscrigao sera confirmada pelo pagamento.

4.24 Os candidatos que tiverem seus pedidos de isengdo indeferidos e o recurso julgado improcedente e queiram
participar do certame deverdo acessar o site da Fundagdo Carlos Chagas para regularizar a inscricdo, conforme item
4.3 e seus subitens deste Capitulo.
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5.2.2

O candidato que desejar solicitar isengdo de pagamento para mais de uma op¢do de Cargo/Especialidade, deverd
observar o estabelecido no item 4.13 deste Capitulo e seus subitens, preencher o Requerimento de Inscricdo com
Isencdo de Pagamento via Internet e imprimir o comprovante de solicitagdo de inscrigdo com isen¢do de pagamento
de cada uma das opgoes.

O Ministério Publico do Estado do Amazonas e a Fundagdo Carlos Chagas eximem-se das despesas com viagens e
estada dos candidatos para prestar as provas do Concurso.

Ndo serdo aceitos pagamentos por depdsito em conta bancaria, transferéncia, PIX, DOC, ordem de pagamento,
condicional e/ou extemporaneos ou por qualquer outra via que nio as especificadas neste Edital.

Ndo serdo aceitas as solicitagdes de inscrigdo que ndo atenderem rigorosamente ao estabelecido neste Edital.

O candidato que necessitar de alguma condi¢do de atendimento especial para a realizagdo das provas devera anexar
solicitagdo, assinada, contendo todas as informag¢des necessarias para o atendimento, bem como o atestado médico
ou de especialista que comprove a necessidade do atendimento especial, no link de Inscrigdo via internet, até a data
de encerramento da inscrigdo (16/01/2024), a fim de que sejam tomadas as providéncias cabiveis. A ndo observancia
do periodo para solicitagdo ensejara o indeferimento do pedido.

O atendimento as condig@es solicitadas ficara sujeito a analise de legalidade, viabilidade e razoabilidade do pedido.

|II

Fica assegurada a possibilidade de uso do “nome social” a pessoa transexual ou travesti durante o concurso.
Entende-se por nome social o nome adotado pela pessoa, pelo qual se identifica e é identificada na comunidade.
Para inclusdo do nome social nas listas de chamada e nas demais publicacOes referentes ao certame, assim como
para que se mantenha um rigoroso controle interno entre o nome civil e o nome social, o candidato, durante o
periodo de inscrigdes, por meio do link de inscricdo do Concurso Publico deve enviar digitalizado o documento de
identidade civil, acompanhado de solicitagdo assinada, indicando o nome social.

A candidata que tiver necessidade de amamentar durante a realizagdo das provas devera encaminhar o
requerimento, bem como laudo médico ou certiddo de nascimento da crianga, justificando o atendimento especial
solicitado.

A crianga deverd estar acompanhada de adulto responsdavel pela sua guarda (familiar ou terceiro indicado pela
candidata) e permanecer em ambiente reservado.

O celular e demais aparelhos eletronicos do adulto responsavel pela guarda da crianca deverdo permanecer
lacrados, em embalagem especifica a ser fornecida pela Fundagdo Carlos Chagas, durante todo o periodo de
aplicagao.

A Fundacdo Carlos Chagas ndo disponibilizara pessoa(s) para fazer(em) a guarda e acompanhamento de crianga(s).
Caso a candidata ndo esteja acompanhada de pessoa para essa finalidade ficara impedida de fazer a prova.

Nos horarios previstos para amamentacdo, a candidata lactante podera ausentar-se temporariamente da sala de
prova acompanhada de uma fiscal.

Na sala reservada para amamentagao ficardo somente a lactante, a crianga e a fiscal, sendo vedada a permanéncia
de babas ou quaisquer outras pessoas que tenham grau de parentesco ou de amizade com a candidata.

Ndo havera compensac¢do do tempo de amamentagao em favor da candidata.

O candidato que nao o fizer até o término das inscri¢Ges, seja qual for o motivo alegado, poderd ndo ter a condicdo
atendida.

DAS INSCRICOES PARA CANDIDATOS COM DEFICIENCIA

As pessoas com deficiéncia, que pretendem fazer uso das prerrogativas que lhes sdo facultadas no inciso VIl do
artigo 37 da Constituicdo Federal e na Lei Federal n2 7.853/1989, é assegurado o direito de inscri¢do para os cargos
em Concurso Publico, cujas atribui¢cGes sejam compativeis com sua deficiéncia.

Em cumprimento ao disposto no art. 15 da Resolugdo CNMP n2 81/2012, da Lei Estadual n? 241/2015, da Lei Estadual
n2 4333/2016, e da Lei Estadual n? 4.605/2018, e nos termos de Decreto Federal n2 3.298/99, ser-lhes-a reservado
o percentual de 20% (vinte por cento), sendo que desse percentual 2% (dois por cento) serd reservado em
cumprimento a Lei n? 4,333/2016 (Sindrome de Down), das vagas existentes, das que vierem a surgir ou das que
forem criadas no prazo de validade do Concurso, por cargo/especialidade.

Caso a aplicacdo do percentual de que trata o item 5.2 resulte em nimero fracionado, este devera ser elevado até
o primeiro nimero inteiro subsequente, desde que ndo ultrapasse a 20% das vagas oferecidas.

Somente haverd reserva imediata de vagas para os candidatos com deficiéncia nos Cargos/Especialidades com
numero de vagas igual ou superior a 5 (cinco).
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A nomeacdo dos candidatos aprovados respeitard os critérios de alternancia e de proporcionalidade, que
consideram a relagdo entre o niumero total de vagas e o niUmero de vagas reservadas a candidatos com deficiéncia
e a candidatos negros, conforme legislacao aplicavel.

As vagas relacionadas as nomeacgdes tornadas sem efeito e as vagas relacionadas aos candidatos que renunciarem
a nomeacado ndo serdo computadas para efeito desta reserva, pelo fato de nao resultar, desses atos, o surgimento
de novas vagas.

Para o preenchimento das vagas reservadas serdo convocados exclusivamente candidatos com deficiéncia
classificados, até que ocorra o esgotamento da listagem respectiva, quando passardo a ser convocados, para
preenché-las, candidatos da listagem geral.

A reserva de vagas para candidatos com deficiéncia, mencionada no item 5.2.3, ndo impede a convocagdo de
candidatos classificados, constantes da listagem geral, para ocupagdo das vagas subsequentes aquelas reservadas.
Consideram-se pessoas com deficiéncia aquelas que se enquadram no art. 22 da Lei Federal n? 13.146/2015; nas
categorias discriminadas no art. 42 do Decreto Federal n2 3.298/1999, com as alteragées introduzidas pelo Decreto
Federal n2 5.296/2004; no art. 12 da Lei Federal n2 12.764, de 27 de dezembro de 2012 (Transtorno do Espectro
Autista); na Lei Federal n2? 14.126, de 22 de margo de 2021, observados os dispositivos da Convengado sobre os
Direitos da Pessoa com Deficiéncia e seu Protocolo Facultativo, ratificados pelo Decreto Federal n? 6.949/2009.

As pessoas com deficiéncia, resguardadas as condig¢des especiais participardo do Concurso de que trata este Edital
em igualdade de condigdes com os demais candidatos no que se refere ao contetddo das provas, a avaliagdo e aos
critérios de aprovagao, ao dia, ao hordrio e ao local de aplicagdo das provas, e a nota minima exigida para aprovagao.
O atendimento as condi¢Bes especiais solicitadas para a realizagdo da prova ficara sujeito a analise de viabilidade e
razoabilidade do pedido.

O candidato devera declarar, quando da inscricdo, ser pessoa com deficiéncia, especificando-a no Formulario de
Inscricdo, e que deseja concorrer as vagas reservadas. Para tanto, devera encaminhar, durante o periodo de
inscricdes (do dia 13/12/2023 ao dia 16/01/2024), a documentacio relacionada abaixo via Internet, legivel, sem
rasuras e sem cortes, por meio do link de inscrigdo do Concurso Publico www.concursosfcc.com.br.

Laudo Médico, atestando a espécie e o grau ou nivel de deficiéncia, com expressa referéncia ao cdédigo
correspondente da Classificagdo Internacional de Doengas - CID, bem como a provavel causa da deficiéncia,
contendo a assinatura e o carimbo do nimero do CRM do médico responsavel por sua emissao;

O candidato com deficiéncia visual, que necessitar de prova especial em Braile ou Ampliada ou Leitura de sua prova
ou software de leitura de tela, além do envio da documentacdo indicada na letra “a” deste item, devera encaminhar
solicitacdo por escrito, até o término das inscri¢Ges, especificando o tipo de prova que necessita e o tipo de
deficiéncia;

O candidato com deficiéncia auditiva, que necessitar do atendimento do Intérprete de Lingua Brasileira de Sinais,
além do envio da documentagdo indicada na letra “a” deste item, devera encaminhar solicitagdo por escrito, até o
término das inscrigGes;

O candidato com deficiéncia fisica, que necessitar de atendimento especial, além do envio da documentacdo
indicada na letra “a” deste item, devera solicitar, por escrito, até o término das inscrigdes, mobiliario adaptado e
espacos adequados para a realizacdo da prova, designacdo de fiscal para auxiliar no manuseio das provas
dissertativas e transcricdo das respostas, salas de facil acesso, banheiros adaptados para cadeira de rodas, etc,
especificando o tipo de deficiéncia;

O candidato com deficiéncia que necessitar de tempo adicional para realizacdo das provas, além do envio da
documentagdo indicada na letra “a@” deste item, devera encaminhar solicitacdo, por escrito, até o término das
inscricbes (16/01/2024), com justificativa acompanhada de parecer emitido por especialista da area de sua
deficiéncia.

Aos deficientes visuais (cegos) que solicitarem prova especial em Braile serdo oferecidas provas nesse sistema e suas
respostas deverao ser transcritas também em Braile. Os referidos candidatos deverdo levar para esse fim, no dia da
aplicagdo da prova, reglete e pungao, podendo, ainda, utilizar-se de soroban.

Aos deficientes visuais (baixa visdo) que solicitarem prova especial Ampliada, e cuja solicitacdo for acolhida, serdo
oferecidas provas nesse sistema.

O candidato devera indicar o tamanho da fonte do texto de sua prova Ampliada, que devera ser entre 18, 24 ou 28.
N3o havendo indicagdo de tamanho de fonte, a prova sera confeccionada em fonte tamanho 24.

Para os candidatos com deficiéncia visual podera ser disponibilizado softwares de leitura de tela, mediante prévia
solicitacdo (durante o periodo de inscri¢des).

O candidato podera optar pela utilizagdo de um dos softwares disponiveis: Dos Vox, ou NVDA ou ZoomText
(ampliagdo ou leitura).

Na hipétese de serem verificados problemas técnicos no computador e/ou nos softwares indicados no item anterior,
sera disponibilizado ao candidato, fiscal ledor para leitura de sua prova.

De acordo com o art. 72, §32 da Lei Estadual n? 4.605/2018, o candidato com deficiéncia tem direito a extens3do de
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5.11.3

tempo de execucdo de prova em 60 (sessenta) minutos, em observancia a alinea “e” do item 5.5.

Os candidatos que, no periodo das inscricdes, ndo atenderem ao estabelecido neste Capitulo serdo considerados
candidatos sem deficiéncia, bem como poderdo ndo ter as condi¢des especiais atendidas.

No dia 30/01/2024 serdo publicadas no site da Fundagdo Carlos Chagas (www.concursosfcc.com.br), a lista contendo
o deferimento das condigGes especiais solicitadas, bem como a relagdo dos candidatos que concorrerdo as vagas
reservadas.

O candidato cujo nome nado constar na relagdo dos candidatos que concorrerdo as vagas reservadas ou tenha a
solicitacdo indeferida podera interpor recurso no prazo de dois dias Uteis apds a publicagado indicada no item 5.6.1.
O candidato que ndo preencher corretamente a inscricdo, ndo concorrerd as vagas reservadas para pessoas com
deficiéncia, sem prejuizo do atendimento das condi¢bes especiais para realizagdo da prova, se houver, conforme
disposto no item 5.4.

O candidato com deficiéncia no ato da inscricdo devera:

Declarar se deseja concorrer as vagas reservadas a pessoa com deficiéncia.

Declarar conhecer o Decreto Federal n? 3.298/99, o Decreto Federal n? 5.296/2004 e o Decreto Federal n2
8.368/2014.

Declarar estar ciente das atribui¢des do Cargo/Especialidade pretendido e que, no caso de vir a exercé-lo, estard
sujeito a avaliagdo pelo desempenho dessas atribuigdes durante o estdgio probatdrio.

Declarar estar ciente da obrigatoriedade de apresentagdo de laudo médico para habilitagdo em fase subsequente a
prova de capacidade intelectual, nos termos do art. 82 da Lei Estadual n? 4.605/2018.

As instrugGes para envio do laudo médico no link de inscricdo do Concurso, conforme disposto no item 5.5 deste
Capitulo, estardo disponiveis no site da Fundagdo Carlos Chagas.

E de inteira responsabilidade do candidato o envio correto de arquivos.

A Fundagdo Carlos Chagas e o Ministério Publico do Estado do Amazonas ndo se responsabilizam por falhas no envio
dos arquivos, tais como: arquivo em branco ou incompleto, falhas de comunicagao, congestionamento das linhas de
comunicagao, bem como outros fatores de ordem técnica que impossibilitem a transferéncia de dados.

O candidato com deficiéncia devera declarar, no ato da inscri¢do, se deseja concorrer as vagas reservadas a pessoa
com deficiéncia.
O candidato com deficiéncia que desejar concorrer as vagas reservadas a pessoas com deficiéncia deverd encaminhar
Laudo Médico, de acordo com o item 5.5 deste Capitulo.

O envio somente de Laudo Médico ndo caracteriza atendimento imediato de prova especial. O candidato com
deficiéncia que necessitar de atendimento especial, de acordo o item 5.5, e suas alineas devera encaminhar
solicitagdo por escrito para que possa ter atendida a sua solicitagdo, em conformidade com o item 5.5

Solicitagbes de atendimento especial, para fornecimento de prova especial e/ou condicio especial para realizagio
de sua prova, feitas extemporaneamente, fora de periodo razoavel para seu atendimento ndo serdo providenciadas,
principalmente quando expressadas e solicitadas somente no dia de realizagao das provas.

O candidato que estiver concorrendo as vagas reservadas as pessoas com deficiéncia, se habilitado, terd seu nome
publicado em lista especifica e figurara também na lista de classificagdo geral, caso obtenha pontuacg&o/classificagdo
necessaria para tanto, na forma dos Capitulos 9 e 10 deste Edital, e/ou, se for o caso, na lista especifica de candidatos
negros.

O candidato com deficiéncia aprovado no Concurso de que trata este Edital, quando convocado, devera submeter-
se a avaliagdo Biopsicossocial a ser realizada por médico oficial ou por junta médica designada pela Fundagdo Carlos
Chagas, por ocasido do exame de higidez fisica e mental, cabendo a Comissdao de Concurso decidir eventuais
divergéncias, nos termos da legislagdo pertinente objetivando verificar se a deficiéncia se enquadra se enquadra no
art. 22 da Lei Federal n? 13.146/2015; nas categorias discriminadas no art. 42 do Decreto Federal n2 3.298/1999,
com as alteragdes introduzidas pelo Decreto Federal n2 5.296/2004; no art. 12 da Lei Federal n? 12.764, de 27 de
dezembro de 2012 (Transtorno do Espectro Autista); na Lei Federal n? 14.126, de 22 de marco de 2021, observados
os dispositivos da Convencdo sobre os Direitos da Pessoa com Deficiéncia e seu Protocolo Facultativo, ratificados
pelo Decreto Federal n2 6.949/2009, observadas as seguintes disposi¢des:

Para a avaliagdo, o candidato com deficiéncia devera apresentar documento de identidade original e Laudo Médico
atestando a espécie e o grau ou nivel de deficiéncia, com expressa referéncia ao cédigo correspondente da
Classificacdo Internacional de Doenca — CID, a provavel causa da deficiéncia, contendo a assinatura e o carimbo do
nimero do CRM do médico responsavel por sua emissdo, bem como apresentar os exames necessarios para
comprovacdo da deficiéncia declarada.

N&o havera segunda chamada, seja qual for o motivo alegado, para justificar o atraso ou a auséncia do candidato
com deficiéncia a avaliagdo de que trata o item 5.11.

Sera eliminado da lista de candidatos com deficiéncia aquele cuja deficiéncia assinalada no Formulario de Inscrigdo
nao for constatada de acordo com o item 5.11, ou os que ndo comparecerem para a avaliagao, devendo o candidato
permanecer apenas na lista de classificagdo geral por Cargo/Especialidade, desde que tenha obtido classificagdo na
forma dos Capitulos 9 e 10 deste Edital, e/ou, se for o caso, na lista especifica de candidatos negros.
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5.11.3.1 O candidato serd eliminado do certame, na hipdtese de ndo ter sido classificado na lista geral conforme o
estabelecido neste Edital ou se ndo constar na lista especifica de candidatos negros.

5.12 O Ministério Publico do Estado do Amazonas e a Fundagdo Carlos Chagas eximem-se das despesas com viagens e
estada dos candidatos convocados para a avaliagdo de que trata o item 5.11.

5.13 As vagas definidas no capitulo 2 deste Edital que ndo forem providas por falta de candidatos com deficiéncia
aprovados serdo preenchidas pelos demais candidatos, observada a ordem geral de classificagdo por
Cargo/Especialidade.

5.14 A ndo observancia, pelo candidato, de qualquer das disposi¢Ges deste Capitulo, implicara a perda do direito a
nomeacao para as vagas reservadas as pessoas com deficiéncia.

5.15 O candidato com deficiéncia, depois de nomeado, serd acompanhado por Equipe Multiprofissional, que avaliara a
compatibilidade entre as atribuicdes do Cargo/Especialidade e a sua deficiéncia durante o estagio probatdrio.

5.16 Sera exonerado o candidato com deficiéncia que, no decorrer do estadgio probatdrio, tiver verificada a
incompatibilidade de sua deficiéncia com as atribui¢cdes do Cargo/Especialidade.

5.17 O laudo médico apresentado terd validade somente para este Concurso Publico e ndo sera devolvido.

5.18 Apds a investidura do candidato no Cargo/Especialidade para o qual foi aprovado, a deficiéncia ndo podera ser
arguida para justificar a concessdo de readaptacdo, licenca por motivo de saude ou aposentadoria por invalidez.

6. DAS INSCRICOES PARA VAGAS RESERVADAS A POPULAGCAO NEGRA (PRETOS E PARDOS)

6.1 Serdo reservadas aos candidatos negros 20% (vinte por cento) das vagas existentes e das que vierem a surgir
durante o prazo de validade do concurso, para cada um dos Cargos/Especialidades oferecidos, na forma da
Resolugdo n2 170/2017 do Conselho Nacional do Ministério Publico.

6.1.1 A reserva de vagas serd aplicada sempre que o nimero de vagas oferecidas for igual ou superior a 03 (trés),
observados os critérios de distribuicdo de vagas previstas.

6.1.2  Caso a aplicagdo do percentual estabelecido no item 6.1 resulte em nimero fracionado, este serd elevado para o
primeiro nimero inteiro subsequente, em caso de fragdo igual ou maior que 0,5 (cinco décimos), ou diminuido para
o numero inteiro imediatamente inferior, em caso de fragdo menor que 0,5 (cinco décimos).

6.2 A nomeacdo dos candidatos aprovados respeitard os critérios de alterndncia e de proporcionalidade, que
consideram a relagdo entre o numero total de vagas e o nimero de vagas reservadas a candidatos com deficiéncia
e a candidatos negros, conforme legislagdo aplicavel.

6.3 Para concorrer as vagas reservadas, o candidato devera, no ato da inscrigdo, optar por concorrer as vagas reservadas
aos candidatos negros, preenchendo a autodeclaragdo de que é preto ou pardo, conforme quesito cor ou raga
utilizado pela Fundacdo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE.

6.4 A autodeclaragdo tera validade somente para este Concurso Publico.

6.5 Presumir-se-do verdadeiras as informacdes prestadas pelo candidato no ato da inscricdo, sem prejuizo da apuragdo
das responsabilidades administrativa, civil e penal, na hipdtese de constatacao de declaragado falsa.

6.5.1 Constatada a falsidade da declaragdo a que se refere o item 6.5, serd o candidato eliminado do concurso e, se houver
sido nomeado, ficara sujeito a anulagdo de sua nomeagao ao servigo publico apds o procedimento administrativo
em que lhe seja assegurado o contraditério e a ampla defesa, sem prejuizo de outras sangdes cabiveis.

6.6 No dia 30/01/2024, sera publicada no site da Fundacio Carlos Chagas (www.concursosfcc.com.br) lista contendo a
relagdo dos candidatos que optaram por concorrer as vagas reservadas aos candidatos negros.

6.6.1 O candidato podera interpor recurso no prazo de 2 (dois) dias Uteis apds a publicagdo indicada no item 6.6.

6.6.2 No dia 06/02/2024 ser3o divulgadas no site da Fundag&o Carlos Chagas www.concursosfcc.com.br as respostas aos
recursos interpostos.

6.7 Os candidatos negros aprovados para as vagas a eles destinadas e as reservadas as pessoas com deficiéncia,
convocados concomitantemente para o provimento dos cargos, deverdo manifestar opcdo por uma delas.

6.7.1  Na hipotese de que trata o item 6.7, caso os candidatos ndao se manifestem previamente, serdo nomeados dentro
das vagas destinadas aos negros.

6.8 O candidato classificado que, no ato da inscrigdo, se declarou na condigdo de negro, terd seu nome publicado em
lista especifica e figurarad também na lista de classificagdo geral, caso obtenha a pontuagdo/classificagdo necesséria
para tanto, na forma dos Capitulos 9 e 10, e/ou se for o caso, na lista especifica de candidatos com deficiéncia.

6.9 Na hipotese de ndo haver nimero suficiente de candidatos negros aprovados para ocupar as vagas reservadas, as
vagas remanescentes serdo revertidas para a ampla concorréncia e serdo preenchidas pelos demais candidatos
aprovados, observada a ordem de classificagdo.

6.10 Os candidatos habilitados e aprovados no Concurso, que tiverem se autodeclarado negros, serdo convocados para
confirmar tal opgdo, mediante a assinatura de declara¢do nesse sentido, perante a Comissdao Organizadora do
concurso, e serdo avaliados por comissdo de heteroidentificacdo, que emitird parecer quanto a veracidade e
corregdo da autodeclaragdo prestada no ato da inscrigdo, quanto a condigdo de pessoa negra (preta ou parda).
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6.10.1

6.10.2
6.10.3

6.11

6.11.1
6.12

6.13

6.14

6.15

6.15.1

6.15.2
6.15.3

6.16

6.17

6.18

6.19

6.20

6.21

6.22

6.23

7.
7.1

A Comissdo de Heteroidentificagcdo serd composta por 5 (cinco) membros e suplentes, que ndo terdo seus nomes
divulgados, e deverad ter seus integrantes distribuidos por género, cor e, preferencialmente, naturalidade.

A Comissdo de Heteroidentificacdo serd formada por integrantes indicados pela Fundac¢do Carlos Chagas.

No decurso da entrevista pessoal de confirmagdo de opgdo por cota racial, incumbird a comissdao de
heteroidentificacdo aferir o candidato autodeclarado negro, primordialmente a partir da analise das caracteristicas
fenotipicas (relacionadas ao grupo étnico-racial negro: cor da pele, tragos faciais, etc.) do entrevistado ou,
subsidiariamente, com esteio em quaisquer outras informacdes que auxiliem a andlise acerca de sua condi¢do de
pessoa negra.

Serd considerado negro o candidato que assim for reconhecido pela maioria dos membros da Comissdo de
Heteroidentificacao.
E vedado & Comissdo de Heteroidentificacdo deliberar na presenca dos candidatos.
O procedimento de heteroidentificagdo sera filmado para fins de registro de avaliagdo e para uso da comissdo de
heteroidentificacao.
O candidato que se recusar a ser filmado no procedimento de heteroidentificagdo sera eliminado do concurso
publico, dispensada a convocacgdo suplementar de candidatos ndo habilitados.
Os candidatos que ndo forem reconhecidos pela Comissdo como negros — cuja declaragdo resulte de erro, por
ocasido de falsa percepc¢do da realidade, ndo sendo, portanto, revestida de ma-fé — ou os que ndo comparecerem
para a verificagdo na data, hordrio e local a serem estabelecidos em Edital especifico para este fim, continuardo
participando do concurso em relagdo as vagas destinadas a ampla concorréncia, desde que obtenham a
pontuacdo/classificagdo, conforme Capitulos 09 e 10, e/ou, se for o caso, na lista especifica de candidatos com
deficiéncia. Serd eliminado do concurso, o candidato que ndo possua pontuacgdo/classificacdo para figurar na
listagem de ampla concorréncia, na forma dos Capitulos 09 e 10 e/ou, se for o caso, na lista especifica de candidatos
com deficiéncia.
Ap0ds andlise da Comissdo, sera divulgado o Edital de Resultado provisdrio da entrevista de verificagdo do qual o
candidato tera 2 (dois) dias Uteis para apresentar recurso no site da Fundagdo Carlos Chagas, vedada a juntada de
documentos.
Em suas decisdes, a Comissdo recursal devera considerar a filmagem do procedimento para fins de
heteroidentificacdo, o parecer emitido pela comissao e o contetdo do recurso elaborado pelo candidato.
Das decisGes da Comissdo recursal ndo cabera recurso.
A comissdo recursal sera composta por 3 (trés) integrantes distintos dos membros da comissdo de
heteroidentificacdo presencial e serd composta por integrantes indicados pela Fundagdo Carlos Chagas.
A avaliagdo da Comissdo quanto ao enquadramento, ou ndo, do candidato na condigdo de pessoa negra, terd
validade apenas para este concurso.
O Ministério Publico do Estado do Amazonas e a Fundagdo Carlos Chagas eximem-se das despesas com viagens e
estada dos candidatos convocados pela Comissdo.
Ap0ds andlise dos recursos sera divulgado o Resultado Definitivo da entrevista de verificagdo.
O candidato negro concorrerd concomitantemente as vagas a ele reservadas e as vagas destinadas a ampla
concorréncia, e/ou se for o caso, e as vagas destinadas aos candidatos com deficiéncia, de acordo com a sua ordem
de classificacdo no concurso, desde que obtenha a pontuagdo/classificagdo necessaria conforme Capitulos 09 e 10.
O candidato negro aprovado dentro do numero de vagas oferecidas a ampla concorréncia nao sera computado para
efeito de preenchimento das vagas reservadas a candidatos negros.
Em caso de desisténcia de candidato negro aprovado em vaga reservada, a vaga sera preenchida pelo candidato
negro classificado imediatamente apds o desistente.
O candidato inscrito como negro participara do Concurso Publico em igualdade de condi¢cGes com os demais
candidatos, no que se refere ao contetdo das provas, a avaliagdo e aos critérios de aprovacédo, ao dia, ao horario e
ao local de aplicagdo das provas, e a nota exigida para todos os demais candidatos.
O nao enquadramento do candidato na condigdo de pessoa negra ndo se configura em ato discriminatdrio de
qualquer natureza.

DAS PROVAS
Do concurso constardo as provas, nimero de questdes, duragdo e peso, conforme tabelas abaixo:
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7.1.1 Cargos de Nivel Superior:
CoD. N. DE ~ o
CARGO CARGO/ESPECIALIDADE PROVA QUESTOES DURACAO | PESO CARATER
Prova Objetiva
Conhecimentos Bésicos 40 1
Lingua Portuguesa
Agente Técnico: * Ingu . usu L Eliminatdrio e
A01 . e  Conhecimentos Juridicos 4h e g
Administrador L . Classificatorio
Institucionais
e Etica no Servico Publico
Conhecimentos Especificos 40 2
Prova Objetiva
Conhecimentos Basicos 40 1
Agente Técnico: e Lingua Portuguesa Eliminatério e
B02 Analista de Banco de e  Conhecimentos Juridicos 4h e g
L . Classificatorio
Dados Institucionais
e  Etica no Servico Publico
Conhecimentos Especificos 40 2
Prova Objetiva
Conhecimentos Bésicos 40 1
Lingua Portuguesa
co3 Agente Técnico: : Cofhe imentgosJ ridicos ah Eliminatdrio e
Analista de Rede . C_ . Y Classificatério
Institucionais
e  Etica no Servico Publico
Conhecimentos Especificos 40 2
Prova Objetiva
Conhecimentos Bésicos 40 1
L e Lingua Portuguesa - L.
D04 Agente Técnico: & . & . Eliminatdrio e
. . e  Conhecimentos Juridicos 4h e g
Analista de Sistemas L . Classificatorio
Institucionais
e  Etica no Servigo Publico
Conhecimentos Especificos 40 2
Prova Objetiva
Conhecimentos Basicos 40 1
L. e Lingua Portuguesa e,
EO5 Agente Técnico: g . & L Eliminatdrio e
. e  Conhecimentos Juridicos 4h e s
Arquiteto . Classificatério
Institucionais
e  Etica no Servigo Publico
Conhecimentos Especificos 40 2
Prova Objetiva
Conhecimentos Basicos 40 1
. Lingua Portuguesa
Agente Técnico: * J . & L Eliminatdrio e
FO6 . e  Conhecimentos Juridicos 4h e s
Arquivista . . Classificatério
Institucionais
e  Etica no Servigo Publico
Conhecimentos Especificos 40 2

14




Prova Objetiva

Conhecimentos Basicos 40
Agente Técnico: * Lingua I?ortuguesa o Eliminatério e
GO7 ] ) e Conhecimentos Juridicos 4h A
Assistente Social R Classificatério
Institucionais
e  Etica no Servico Publico
Conhecimentos Especificos 40
Prova Objetiva
Conhecimentos Basicos 40
e Lingua Portuguesa
Agente Técnico: g . g . Eliminatdrio e
HO8 - .. e  Conhecimentos Juridicos 4h e g
Bibliotecario L . Classificatorio
Institucionais
e  Etica no Servico Publico
Conhecimentos Especificos 40
Prova Objetiva
Conhecimentos Bésicos 40
L. e Lingua Portuguesa
Agente Técnico: J . g L Eliminatdrio e
109 . e  Conhecimentos Juridicos 4h e g
Comunicélogo . Classificatério
Institucionais
e  Etica no Servigo Publico
Conhecimentos Especificos 40
Prova Objetiva
Conhecimentos Bésicos 40
L. Lingua Portuguesa L.
Agente Técnico: * inguatortuguesa - Eliminatério e
J10 e  Conhecimentos Juridicos 4h e g
Contador . Classificatério
Institucionais
e  Etica no Servigo Publico
Conhecimentos Especificos 40
Prova Objetiva
Conhecimentos Basicos 40
Agente Técnico: e Lingua Portuguesa Eliminatério e
K11 Designer Editorial e e  Conhecimentos Juridicos 4h e
- . Classificatorio
Gréfico Institucionais
e  Etica no Servigo Publico
Conhecimentos Especificos 40
Prova Objetiva
Conhecimentos Basicos 40
Agente Técnico: * Lingua l?ortuguesa L Eliminatdrio e
L12 . e  Conhecimentos Juridicos 4h e g
Economista L . Classificatorio
Institucionais
e  Etica no Servigo Publico
Conhecimentos Especificos 40
Prova Objetiva
Conhecimentos Bésicos 40
L Lingua Portuguesa
Agente Técnico: * g . & - Eliminatdrio e
M13 P e  Conhecimentos Juridicos 4h e g
Engenheiro Civil . Classificatdrio
Institucionais
e  Etica no Servico Publico
Conhecimentos Especificos 40
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Prova Objetiva

Conhecimentos Bésicos 40
L. e Lingua Portuguesa
Agente Técnico: J . g o Eliminatdrio e
N14 . - e  Conhecimentos Juridicos 4h e
Engenheiro Eletricista L Classificatério
Institucionais
e  Etica no Servico Publico
Conhecimentos Especificos 40
Prova Objetiva
Conhecimentos Basicos 40
Agente Técnico: * Lingua l?ortuguesa o Eliminatdrio e
015 . e  Conhecimentos Juridicos 4h e
Engenheiro Florestal o . Classificatorio
Institucionais
e  Etica no Servico Publico
Conhecimentos Especificos 40
Prova Objetiva
Conhecimentos Bésicos 40
L. e Lingua Portuguesa
Agente Técnico: J . g L Eliminatdrio e
P16 . e  Conhecimentos Juridicos 4h e g
Estatistico L . Classificatorio
Institucionais
e  Etica no Servigo Publico
Conhecimentos Especificos 40
Prova Objetiva
Conhecimentos Bésicos 40
‘. Lingua Portuguesa
Agente Técnico: * g ] g . Eliminatdrio e
Q17 - e  Conhecimentos Juridicos 4h e s
Médico L Classificatério
Institucionais
e  Etica no Servico Publico
Conhecimentos Especificos 40
Prova Objetiva
Conhecimentos Basicos 40
Agente Técnico: * Lingua l?ortuguesa o Eliminatdrio e
R18 e Conhecimentos Juridicos 4h A
Pedagogo . Classificatério
Institucionais
e  Etica no Servigo Publico
Conhecimentos Especificos 40
Prova Objetiva
Conhecimentos Basicos 40
Agente Técnico: * Lingua l?ortuguesa L Eliminatério e
S19 i e  Conhecimentos Juridicos 4h e g
Psicélogo N Classificatorio
Institucionais
e  Etica no Servigo Publico
Conhecimentos Especificos 40
Prova Objetiva
Conhecimentos Basicos 40
. e Lingua Portuguesa
Agente Técnico: J . g . Eliminatdrio e
T20 . e  Conhecimentos Juridicos 4h e g
Webdesigner . Classificatério
Institucionais
e  Etica no Servico Publico
Conhecimentos Especificos 40
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7.1.2  Cargos de Nivel Médio:
COD. N. DE . .
CARGO CARGO/ESPECIALIDADE PROVA QUESTOE DURACAO | PESO CARATER
Prova Objetiva
Conhecimentos Basicos 40
e Lingua Portuguesa
e  Redacgdo Oficial
e Conhecimentos Juridicos 1
Institucionais
U21 Agente de Apoio: e Etica no Servigo Publico ah Eliminatdrio e
Administrativo Conhecimentos Especificos 40 Classificatorio
e Nogdes de Direito
Administrativo 1
e Nogdes de Direito
Constitucional
e Nogbes de Administragao
Publica
Prova Objetiva
Conhecimentos Bésicos 40 1
Agente de Apoio: e Lingua Portuguesa L
~ . . Eliminatdrio e
V22 Manutengao e Suporte e  Conhecimentos Juridicos 4h e s
L. L . Classificatorio
em Informatica Institucionais
e Etica no Servico Publico
Conhecimentos Especificos 40 2
Prova Objetiva
Conhecimentos Basicos 40 1
Agente de Apoio: * Lingua F,)Ortuguesa . Eliminatdrio e
w23 e  Conhecimentos Juridicos 4h e g
Programador L Classificatério
Institucionais
e Etica no Servico Publico
Conhecimentos Especificos 40 2
Prova Objetiva
Conhecimentos Basicos 40 1
Aigen.te de Apoio: e Lingua I?ortuguesa N Eliminatério e
X24 Técnico em e Conhecimentos Juridicos 4h e .
N S Classificatério
Telecomunicagdo Institucionais
e  Etica no Servico Publico
Conhecimentos Especificos 40 2

7.2 Para os todos os cargos/especialidades, as Provas Objetivas, de Conhecimentos Basicos e Conhecimentos
Especificos, constardo de questdes objetivas de multipla escolha, com cinco alternativas cada uma e versardo sobre
assuntos dos programas constantes do Anexo Il deste Edital.

8.1
8.1.2

b)
8.2

DA PRESTACAO DAS PROVAS

A aplicacdo das Provas Obijetivas, esta prevista para o dia 03/03/2024 e serd realizada na Cidade de MANAUS, no

Estado do Amazonas.

A aplicacdo das Provas Objetivas tera como referéncia o horario de MANAUS/AM.
no periodo da MANHA: para os cargos/especialidades de ensino médio;
no periodo da TARDE: para os cargos/especialidades de ensino superior.
A aplicacdo das provas nas datas previstas dependera da disponibilidade de locais adequados a sua realizagdo.
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8.3

8.4
8.5

8.5.1

8.5.2

8.5.3

8.5.4

8.5.5

8.6

8.7

8.8

8.8.1
8.8.2

8.9
8.10

8.10.1

8.10.2

8.10.3

Caso o numero de candidatos inscritos exceda a oferta de lugares adequados nas cidade indicada no item 8.1 deste
Capitulo, a Fundacgdo Carlos Chagas reserva-se o direito de aloca-los em cidades préximas a determinada para
aplicacdo das provas, ndao assumindo qualquer responsabilidade quanto ao transporte e alojamento desses
candidatos.

Havendo alteragdo da data prevista, as provas somente poderdo ocorrer em domingos ou feriados.

A confirmagdo da data e as informagdes sobre horarios para a realizagdo das provas serdo divulgadas
oportunamente por meio de Edital de Convocagdo para Provas, a ser publicado no Diario Oficial Eletrénico do
Ministério Publico do Estado do Amazonas e no site da Fundagdo Carlos Chagas www.concursosfcc.com.br.

O candidato receberd Cartdo Informativo por e-mail (a ser enviado pela Fundagdo Carlos Chagas) no enderego
eletronico informado no ato da inscrigdo. No referido Cartdo, serdo indicados a data, os horarios e o local de
realizagdo das provas, sendo de exclusiva responsabilidade do candidato a manutengdo e atualizagdo de seu
endereco eletronico.

Ndo serdo encaminhados Cartdes Informativos de candidatos cujo enderego eletronico informado no Formulario de
Inscricdo esteja incompleto ou incorreto.

A Fundacgdo Carlos Chagas e o Ministério Publico do Estado do Amazonas ndo se responsabilizam por informagdes
de endereco incorretas, incompletas ou por falha na entrega de mensagens eletrdnicas causada por enderego
eletrénico incorreto ou por problemas no provedor de acesso do candidato tais como: caixa de correio eletronico
cheia, filtros anti-spam, eventuais truncamentos ou qualquer outro problema de ordem técnica, sendo aconselhavel
sempre consultar o site da Fundagdo Carlos Chagas para verificar as informagdes que lhe sdo pertinentes.

A comunicacgdo feita por intermédio de e-mail é meramente informativa. O candidato devera acompanhar as
publica¢des conforme defini¢cdo do item 8.5.

O envio de comunicagdo pessoal dirigida ao candidato, ainda que extraviada ou por qualquer motivo ndo recebida,
nao desobriga o candidato do dever de consultar o Edital de Convocagdo para as Provas.

O candidato que ndo receber o Cartdo Informativo até o 32 (terceiro) dia que antecede a aplicagdo das provas ou
em havendo duvidas quanto ao local, data e horario de realizagdo das provas, devera entrar em contato com o
Servico de Atendimento ao candidato — SAC da Fundagdo Carlos Chagas, pelo telefone (0XX11) 3723-4388, de
segunda a sexta-feira, Uteis, das 10 as 16 horas (horario de Brasilia), ou consultar o site da Fundagdo Carlos Chagas
www.concursosfcc.com.br.

Ao candidato so sera permitida a realizagdo das provas na respectiva data, local e hordrio constantes no Edital de
Convocagdo para a realizagdo das respectivas Provas, no site da Fundagdo Carlos Chagas e no Cartdo Informativo.
Os eventuais erros de digitagdo verificados no Cartdo Informativo enviado ao(a) candidato(a) ou erros observados
nos documentos impressos entregues ao(a) candidato(a) no dia da realizagdo das provas, quanto a nome, nimero
de documento de identidade, sexo, data de nascimento, enderego e critério de desempate, deverao ser corrigidos
por meio do site da Fundacgdo Carlos Chagas www.concursosfcc.com.br, de acordo com as instrugdes constantes da
pagina do Concurso, até o terceiro dia Util apds a aplicagdo das Provas Objetivas.

O link para correcdo de cadastro sera disponibilizado no primeiro dia util apds a aplicagdo das Provas Objetivas.

O candidato que ndo solicitar as corre¢des dos dados pessoais nos termos do item 8.8 deverd arcar, exclusivamente,
com as consequéncias advindas de sua omissao.

N3o serd admitida troca de opgdo de Cargo/Especialidade.

Somente sera admitido a sala de provas o candidato que estiver portando documento de identidade oficial valido
com foto, por meio fisico ou eletrénico, que bem o identifique, como: Carteiras e/ou Cédulas de Identidade
expedidas pelas Secretarias de Seguranca Publica, pelas Forgas Armadas, pelo Ministério das RelacGes Exteriores e
pela Policia Militar; Cédula de Identidade para Estrangeiros; Carteiras expedidas por drgdos fiscalizadores de
exercicio profissional (ordens, conselhos, etc.); Certificado de Reservista; Passaporte; Carteira de Trabalho e
Previdéncia Social, bem como Carteira Nacional de Habilitagcdo (com fotografia na forma da Lei n2 9.503/1997), bem
como carteiras funcionais expedidas por 6rgdo publico que, por lei federal, valham como identidade; documentos
digitais, com fotos, (Carteira de Trabalho - CTPS digital, e-Titulo, CNH digital e RG digital) apresentados nos
respectivos aplicativos oficiais.

N3o serdo aceitos documentos de identificagdo que ndo estejam listados no item 8.10, como: protocolos ou cépias
dos documentos citados, ainda que autenticadas; Certiddo de Nascimento; Certiddo de Casamento; Titulo Eleitoral
(versdo impressa); Carteira Nacional de Habilitacdo sem foto; Carteira de Estudante; Carteiras funcionais sem valor
de identidade; ou ainda cdpias de documentos digitais, citados no item 8.10 deste Edital apresentados fora de seus
aplicativos oficiais.

Os documentos deverdao estar em perfeitas condi¢cdes, de forma a permitir, com clareza, a identificacdo do
candidato.

Caso o candidato esteja impossibilitado de apresentar, no dia de realizagdo das provas, documento de identidade
original, por motivo de perda, roubo ou furto, devera apresentar documento que ateste o registro da ocorréncia em
6rgdo policial, expedido hd, no maximo, 30 (trinta) dias, sendo entdo submetido a identificacdo especial,
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compreendendo coleta de dados e de assinaturas em formulario préprio.

8.10.4 A identificacdo especial sera exigida, também, do candidato cujo documento de identificacdo gere duvidas quanto
a fisionomia, a assinatura, a condicdo de conservacdo do documento e/ou a propria identificagdo.

8.11 Na&o havera segunda chamada ou repeti¢do de prova.

8.11.1 O candidato ndo podera alegar quaisquer desconhecimentos sobre a realizagdo da prova como justificativa de sua
auséncia.

8.11.2 0O ndo comparecimento as provas, qualquer que seja o motivo, caracterizard desisténcia do candidato e resultara
em sua eliminagao do Concurso Publico.

8.12 Objetivando garantir a lisura e a idoneidade do Concurso Publico — o que é de interesse publico e, em especial, dos
proprios candidatos — bem como sua autenticidade, serd conferida a identificagdo dos candidatos mediante a
apresentacdo de documento de identidade e a cdpia manuscrita de frase que consta das instrugdes da capa do
caderno de questGes, para posterior exame grafotécnico.

8.12.1 Naimpossibilidade, devidamente justificada, de transcri¢do da copia manuscrita da frase, o candidato devera apor sua
assinatura, em campo especifico, por trés vezes.

8.12.2 Podera ser excluido do Concurso Publico o candidato que recusar-se a transcrever a frase contida nas instrugdes da
capa do caderno de questdes.

8.12.3 A cdpia manuscrita da frase e a assinatura do candidato em sua Folha de Respostas visam atender ao disposto no item
12.11, Capitulo 12 deste Edital.

8.13 Para as Provas, o Unico documento valido para a corregdo da prova é a Folha de Respostas cujo preenchimento sera
de inteira responsabilidade do candidato, que devera proceder em conformidade com as instru¢des especificas
contidas na capa do Caderno de Questdes. Em hipdtese alguma havera substituicdo da Folha de Respostas por erro
do candidato.

8.13.1 Na&o devera ser feita marca fora do campo reservado as respostas ou a assinatura, pois qualquer marca podera ser
lida pelas leitoras éticas, prejudicando o desempenho do candidato.

8.13.2 Os prejuizos advindos de marcagdes feitas incorretamente na Folha de Respostas serdo de inteira responsabilidade
do candidato.

8.13.3 Na&o serdo computadas questGes ndo assinaladas ou que contenham mais de uma resposta, emenda ou rasura, ainda
que legivel.

8.14 O candidato deverd comparecer ao local de realizagdo das provas munido de caneta esferografica de material
transparente de tinta preta ou azul, além da documentagdo indicada no item 8.10 deste Capitulo.

8.15 O candidato devera preencher os alvéolos, na Folha de Respostas da Prova Objetiva, com caneta esferografica de
material transparente e tinta preta ou azul.

8.16 O candidato, ao terminar a prova, entregard ao fiscal da sala o caderno de questdes e a Folha de Respostas
personalizada.

8.16.1 O candidato poderd anotar suas respostas em meio autorizado pela Fundagdo Carlos Chagas, o qual sera informado
durante a aplicagdo das provas.

8.17 Durante a realizagdo das Provas ndo serd permitida qualquer consulta ou comunicagdo entre os candidatos, nem a
utilizagdo de livros, codigos, manuais, impressos ou quaisquer anotagdes.

8.18 O candidato deverd conferir os seus dados pessoais impressos nas Folhas de Respostas, em especial seu nome,
ndmero de inscrigdo, nimero do documento de identidade e opgdo de Cargo/Especialidade.

8.19 Motivardo a elimina¢do do candidato do Concurso Publico, sem prejuizo das sangdes penais cabiveis, a burla ou a
tentativa de burla a quaisquer das normas definidas neste Edital ou a outras relativas ao Concurso, aos comunicados,
as InstrucGes ao candidato ou as InstrugcGes constantes da prova, bem como o tratamento indevido e descortés a
qualquer pessoa envolvida na aplicagdo das provas.

8.20.1 Por medida de seguranga os candidatos deverdo deixar as orelhas totalmente descobertas, a observagdo dos(as)
fiscais de sala, durante a realizagao das provas.

8.21 N3o sera permitida a utilizagdo de lapis, lapiseira, marca texto, régua ou borracha.

8.22 Sera excluido do Concurso Publico o candidato que:

a) apresentar-se apds o horario estabelecido, ndo se admitindo qualquer tolerancia;

b) apresentar-se em local diferente daquele constante na convocacdo oficial;

c) ndo comparecer as provas, seja qual for o motivo alegado;

d) nao apresentar documento que bem o identifique;

e) ausentar-se da sala de provas sem o acompanhamento do fiscal;

f) ausentar-se do local de provas antes de decorrida 3 (trés) horas do inicio da prova;

g) fizer anotacdo de informagdes relativas as suas respostas no comprovante de inscricdo ou em qualquer outro meio,
gue nao o autorizado pela Fundac¢ao Carlos Chagas no dia da aplicagdo das provas;

h) ausentar-se da sala de provas levando Folha de Respostas, Caderno de Questdes ou outros materiais ndo permitidos;

i) estiver portando armas, mesmo que possua o respectivo porte;

j) langar mao de meios ilicitos para a execugdo das provas;

k) nao devolver integralmente o material recebido;
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m)

n)

8.23.2

8.24

8.25

8.26

8.27

8.27.1
8.27.2
8.28

8.29

b)

8.30
8.31
8.32

8.33

8.34
8.35

8.36
8.37

8.37.1

for surpreendido em comunicagdo com outras pessoas ou utilizando-se de livro, anotagdo, impresso ndo permitido
ou maquina calculadora ou similar;

estiver fazendo uso de qualquer espécie de reldgio e qualquer tipo de aparelho eletrénico ou de comunicagao
(telefone celular, notebook, tablets, smartphones, pulseiras e relégios inteligentes ou outros equipamentos
similares), bem como protetores auriculares e fones de ouvido;

permanecer com qualquer material de Prova, Caderno de Quest&es, Cadernos e Folhas de Respostas, apds tempo
permitido para a realizagdo de sua prova.

entregar a Folha de Respostas da Prova Objetiva em branco;

perturbar, de qualquer modo, a ordem dos trabalhos, incorrendo em comportamento indevido.

O candidato, ao ingressar no local de realizagao das provas, devera manter desligado qualquer aparelho eletrénico
que esteja sob sua posse, ainda que os sinais de alarme estejam nos modos de vibragado e silencioso.

Os aparelhos eletronicos deverdo ser acondicionados, no momento da identificagdo, em embalagem especifica a ser
fornecida pela Fundagdo Carlos Chagas exclusivamente para tal fim, devendo a embalagem, lacrada, permanecer
embaixo da mesa/carteira durante toda a aplicagdo da prova, sob pena de ser excluido.

E aconselhdvel que os candidatos retirem as baterias dos celulares, garantindo que nenhum som seja emitido,
inclusive do despertador caso esteja ativado.

Podera, também, ser excluido do Concurso, o candidato que estiver utilizando ou portando em seu bolso ou
bolsa/mochila os aparelhos eletrdnicos indicados nas alineas “I” e “m”, item 8.22 deste Capitulo, apds o
procedimento estabelecido no item 8.23.1 deste Capitulo.

Os demais pertences pessoais dos candidatos, tais como: bolsas, sacolas, bonés, chapéus, gorros ou similares e
6culos escuros, serdo acomodados em local a ser indicado pelos fiscais de sala, onde deverdo permanecer até o
término da prova.

A Fundagdo Carlos Chagas e o Ministério Publico do Estado do Amazonas nao se responsabilizardo por perda ou
extravio de documentos, objetos ou equipamentos eletronicos ocorridos no local de realizagao das provas, nem por
danos neles causados.

No dia da realizagao das provas, na hipdtese de o nome do candidato ndo constar na consulta de local de prova pela
Internet indicados no Cartdo Informativo, a Fundacgdo Carlos Chagas procedera a inclusdo do candidato, desde que
apresente o boleto bancario com comprovagao de pagamento, mediante preenchimento de formulario especifico.
Ainclusdo de que trata o item 8.27 sera realizada de forma condicional e sera analisada pela Fundagdo Carlos Chagas,
na fase do Julgamento das Provas Objetivas, com o intuito de verificar a pertinéncia da referida inscri¢ao.
Constatada a improcedéncia da inscrigdo, essa serd automaticamente cancelada sem direito a reclamacgao,
independentemente de qualquer formalidade, considerados nulos todos os atos dela decorrentes.

Por medida de seguranga do certame poderao ser utilizados, a qualquer momento, detectores de metais nas salas
de prova aleatoriamente selecionadas e em qualquer dependéncia do local de prova.

Distribuidos os Cadernos de Questdes aos candidatos e, na hipdtese de se verificarem falhas de impresséao, o(a)
coordenador(a), antes do inicio da prova, diligenciara no sentido de:

substituir os Cadernos de Questdes defeituosos;

em nao havendo numero suficiente de Cadernos para a devida substituicdao, procedera a leitura dos itens onde
ocorreram falhas, usando, para tanto, um Caderno de QuestGes completo;

Se a ocorréncia for verificada apds o inicio da prova, a Fundagdo Carlos Chagas estabelecera prazo para reposi¢ao
do tempo usado para regulariza¢do do caderno.

Haverd, em cada sala de prova, cartaz/marcador de tempo para que os candidatos possam acompanhar o tempo de
prova.

A inviolabilidade do sigilo das provas sera comprovada no momento de romper-se o lacre das caixas de provas
mediante termo formal e na presenca de 3 (trés) candidatos na coordenacdo do local de realizagdo das provas.
Quando, apods a prova, for constatado, por meio eletronico, estatistico, visual, grafolégico ou por investiga¢do
policial, ter o candidato utilizado processos ilicitos, sua prova sera anulada e o candidato serd automaticamente
eliminado do Concurso.

Ndo haverda, por qualquer motivo, prorrogacdo do tempo previsto para a aplicacdo das provas em razdo de
afastamento do candidato da sala de prova.

Os 3 (trés) ultimos candidatos deverdo permanecer nas respectivas salas até que o uUltimo candidato entregue a
prova.

Em nenhuma hipdtese sera realizada qualquer prova fora do local, data e horario determinados.

Por razGes de ordem técnica, de segurancga e de direitos autorais adquiridos, ndo serdo fornecidos exemplares dos
Cadernos de Questdes a candidatos ou a institui¢cdes de direito publico ou privado, mesmo apds o encerramento do
Concurso. O candidato devera consultar o Cronograma de Provas e Publicacdes (Anexo Ill), para tomar
conhecimento da(s) data(s) prevista(s) para divulgacdo das questdes das Provas Objetivas, dos gabaritos e/ou dos
resultados.

As questGes das Provas Objetivas ficardo disponiveis no site www.concursosfcc.com.br até o ultimo dia para
interposicao de recursos referentes ao Resultado das Provas Objetivas.
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9.

9.1
9.2

9.3

9.4

9.5

9.6
9.7

10.

10.1

10.2

10.3

DO JULGAMENTO DAS PROVAS OBJETIVAS PARA TODOS OS CARGOS/ESPECIALIDADES

As provas Objetivas serdo estatisticamente avaliadas, de acordo com o desempenho do grupo a elas submetido.
Considera-se grupo, neste concurso, o total de candidatos presentes a cada uma das provas do respectivo
Cargo/Especialidade.

Na avaliagdo de cada prova sera utilizado o escore padronizado, com média igual a 50 (cinquenta) e desvio padrdo
igual a 10 (dez).

Essa padronizagdo das notas de cada prova tem por finalidade avaliar o desempenho do candidato em relagdo aos
demais, permitindo que a posicao relativa de cada candidato reflita sua classificagdo em cada prova. Na avaliacao
das provas do Concurso:

a) é contado o total de acertos de cada candidato em cada prova;

b) sdo calculadas a média e o desvio padrdo dos acertos de todos os candidatos em cada prova e caso o desvio
padrao seja zero sera considerado valor 1 para o calculo da nota padronizada (NP);

c) é transformado o total de acertos de cada candidato em nota padronizada (NP); para isso calcula-se a diferenga
entre o total de acertos do candidato na prova (A) e a média de acertos do grupo da prova X divide-se essa diferenca
pelo desvio padrdo (o) do grupo da prova, multiplica-se o resultado por 10 (dez) e soma-se 50 (cinquenta), de acordo

com a formula:
A-X
NP = {[( ) 10
o}

+50}><P

Onde:

NP = Nota Padronizada

A =Total de acertos do candidato na prova
X = Média de acertos do grupo na prova

o = Desvio padrdo

P = Peso da prova

d) é multiplicada a nota padronizada do candidato em cada prova pelo respectivo peso (P);

e) sdo somadas as notas padronizadas (ja multiplicadas pelos pesos respectivos) de cada prova, obtendo-se, assim,
o total de pontos de cada candidato.

As Provas Objetivas de Conhecimentos Basicos e de Conhecimentos Especificos serdo de carater classificatorio e
eliminatdrio, considerando-se habilitado o candidato que tenha obtido, no somatdrio das notas padronizadas das
provas de Conhecimentos Basicos e de Conhecimentos Especificos, o total de pontos:

a) igual ou superior a 100 (cem) para o cargo/especialidade U21 - Agente de Apoio: Administrativo, e

b) igual ou superior a 150 (cento e cinquenta) para os demais cargos/especialidades.

Os candidatos ndo habilitados nas Provas Objetivas serdo excluidos do Concurso.

Da divulgagdo dos Resultados constardo apenas os candidatos habilitados.

DA CLASSIFICACAO FINAL

Para todos os Cargos, a nota final dos candidatos habilitados serd igual ao total de pontos obtidos nas Provas
Objetivas de Conhecimentos Basicos e de Conhecimentos Especificos, obedecidos os critérios estabelecidos no
Capitulo 9 deste Edital.

Os candidatos habilitados serdo classificados em ordem decrescente da nota final, por Cargo/Especialidade em lista
de classificacao.

Serdo considerados aprovados os candidatos mais bem classificados em ordem decrescente da nota final até a
posicdo descrita nos quadros a seguir, respeitados os empates na ultima colocacdo, além de todos os candidatos
com deficiéncia habilitados na forma do capitulo 9.
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10.4

10.4.1

10.4.2
10.4.3
10.4.4
10.4.5
10.4.6

Nivel Superior

Candidatos (ampla
concorréncia) habili-

Candidatos (auto-
declarados ne-

céd. Cargo/Especialidade tados e mais bem gros)* habilitados

Cargo . . . -

classificados até a e mais bem classifi-

posicdao cados até a posi¢do
A01 Agente Técnico: Administrador 40 8
B02 Agente Técnico: Analista de Banco de Dados 10 2
co3 Agente Técnico: Analista de Rede 10 2
D04 Agente Técnico: Analista de Sistemas 10 2
EO5 Agente Técnico: Arquiteto 10 2
FO6 Agente Técnico: Arquivista 10 2
G07 Agente Técnico: Assistente Social 10 2
HO8 Agente Técnico: Bibliotecario 10 2
109 Agente Técnico: Comunicélogo 10 2
J10 Agente Técnico: Contador 25 5
K11 Agente Técnico: Designer Editorial e Grafico 10 2
L12 Agente Técnico: Economista 10 2
M13 | Agente Técnico: Engenheiro Civil 20 4
N14 Agente Técnico: Engenheiro Eletricista 10 2
015 Agente Técnico: Engenheiro Florestal 10 2
P16 Agente Técnico: Estatistico 10 2
Q17 | Agente Técnico: Médico 10 2
R18 Agente Técnico: Pedagogo 10 2
S19 Agente Técnico: Psicélogo 20 4
T20 Agente Técnico: Webdesigner 10 2

(*) Para fins de reserva de vagas para candidatos autodeclarados negros, serdo considerados aprovados os candidatos
até as posicBes indicadas na tabela, desconsiderados os que obtiverem posicdo/classificacdo para integrar a listagem

geral.
Nivel Médio
Candidatos (ampla Candidatos (auto-
Céd concorréncia) habili- declarados ne-
) Cargo/Especialidade tados e mais bem gros)* habilitados
Cargo . . . -
classificados até a e mais bem classifi-
posicao cados até a posicao
U21 | Agente de Apoio: Administrativo 200 80
V22 Agente de Apoio: Manutengao e Suporte em In- 20 4
formatica
W23 | Agente de Apoio: Programador 20 4
X24 | Agente de Apoio: Técnico em Telecomunicagao 20 4

(*) Para fins de reserva de vagas para candidatos autodeclarados negros, serdo considerados aprovados os
candidatos até as posicdes indicadas na tabela, desconsiderados os que obtiverem posicdo/classificagdo para

integrar a listagem geral.

Para todos os Cargos/Especialidades, obedecidos os critérios estabelecidos no Capitulo 9 deste Edital, na hipotese

de igualdade de nota final, tera preferéncia, para fins de desempate, sucessivamente, o candidato que tiver:

idade igual ou superior a 60 anos, completados até a data de correcdo de cadastro, conforme item 8.8, deste Edital,

nos termos do paragrafo Unico do art. 27 da Lei n2 10.741/2003 (Estatuto do Idoso);
maior numero de acertos nas questdes de Lingua Portuguesa da Prova de Conhecimentos Basicos;
maior nota padronizada ponderada na Prova de Conhecimentos Especificos;

maior numero de acertos nas questdes de Legislacdo da Prova de Conhecimentos Basicos;

maior idade;

exercicio efetivo da fung¢do de jurado, nos termos do artigo 440 do Cddigo de Processo Penal, no periodo
compreendido entre a data de entrada em vigor da Lei n2 11.689, de 09 de junho de 2008 e a data de término das
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10.5

10.6
10.7

11.

11.2

11.2.1

11.2.2

11.2.3

11.2.4

11.3

11.3.1

11.4

11.4.1

11.5

11.6
11.7

11.8

11.9

11.10

11.11

inscricdes para este concurso.

O resultado final do concurso serd divulgado por meio de trés listas, a saber:

a) a primeira lista contendo a classificacdo geral por Cargo/Especialidade, de todos os candidatos habilitados, inclu-
indo os candidatos negros e os inscritos como pessoas com deficiéncia, observado o disposto no Capitulo 5 e no
Capitulo 6, caso tenham obtido pontuagdo/classificagdo nos termos deste edital;

b) a segunda lista contendo exclusivamente a classificagdo, por Cargo/Especialidade, de todos os candidatos negros
habilitados;

c) a terceira lista contendo exclusivamente a classificagdo dos candidatos inscritos, por Cargo/Especialidade, como
pessoas com deficiéncia habilitados.

Os candidatos aprovados serdo convocados obedecendo a ordem classificatdria por Cargo/Especialidade.

Os demais candidatos serdo excluidos do concurso.

DOS RECURSOS

Sera admitido recurso quanto:

ao indeferimento do requerimento de isen¢do do valor da inscrigdo;

ao indeferimento da condi¢do de candidato com deficiéncia e/ou solicitagdo especial;

a opgdo em concorrer as vagas reservadas aos candidatos negros;

a aplicagdo das provas;

as questdes das provas e gabaritos preliminares;

ao resultado das provas;

ao resultado da comissdo de heteroidentificacdo dos candidatos autodeclarados negros.

Os recursos de que tratam o item 11.1 deverdo ser interpostos no prazo de 2 (dois) dias tteis apds a ocorréncia do
evento que lhes der causa, tendo como termo inicial o 12 dia util subsequente a data do referido evento.

Somente serdo considerados os recursos interpostos no prazo estipulado para a etapa a que se referem, conforme
item 11.1 deste Capitulo.

Para as alineas “e” e “f” do item 11.1 deste Capitulo, no espago reservado as razdes do recurso fica VEDADA
QUALQUER IDENTIFICACAO (nome do candidato ou qualquer outro meio que o identifique), sob pena de n3o
conhecimento do recurso.

N&o serdo aceitos os recursos interpostos em prazo destinado a etapa diversa da questionada.

N3o serdo reconhecidos os questionamentos efetuados por outro meio que ndo o estipulado no item 11.2.3 deste
Edital.

Os recursos deverdao ser interpostos exclusivamente pela internet, no site da Fundagdo Carlos Chagas
(www.concursosfcc.com.br), de acordo com as instruges constantes na pdagina do Concurso Publico, nos prazos
estipulados no item 11.2.

Somente serdo analisados os recursos interpostos e transmitidos conforme as instrugdes contidas neste Edital e no
site da Fundacgdo Carlos Chagas (www.concursosfcc.com.br).

Para interpor recurso, o candidato deverd necessariamente preencher o campo “Fundamentagcdo”. A
fundamentagdo constitui pressuposto para o conhecimento do recurso, devendo o candidato ser claro, consistente
e objetivo no seu pleito, vedada a juntada de documentos.

Em caso de impugnar mais de uma questdo da prova, o candidato deve expor seu pedido e respectivas razées para
cada questdo recorrida.

A Fundacdo Carlos Chagas e o Ministério Publico do Estado do Amazonas ndo se responsabilizam por recursos ndo
recebidos por motivo de ordem técnica dos computadores, falha de comunicagdo, congestionamento das linhas de
comunicacdo, falta de energia elétrica, bem como outros fatores de ordem técnica que impossibilitem a
transferéncia de dados.

N3o serdo aceitos recursos interpostos por qualquer outro meio que nao seja o especificado neste Edital.

Sera concedida vista da Folha de Respostas da Prova Objetiva a todos os candidatos que realizaram prova, no periodo
recursal referente ao resultado preliminar das Provas.

A vista da Folha de Respostas da Prova Objetiva serd realizada no site da Fundagcdo Carlos Chagas
(www.concursosfcc.com.br), em data e horario a serem oportunamente divulgados. As instrucGes para a vista das
folhas de respostas das respectivas provas estardo disponiveis no site da Fundacdo Carlos Chagas.

A Banca Examinadora constitui Ultima instancia para recurso, sendo soberana em suas decisoes, razdo pela qual ndo
caberdo recursos adicionais.

O gabarito divulgado poderd ser alterado, em fungdo dos recursos interpostos, e as provas serao corrigidas de acordo
com o gabarito oficial definitivo.

Nas Provas Objetivas, o(s) ponto(s) relativo(s) a(s) questdao(des) eventualmente anulada(s) sera(ao) atribuido(s) a
todos os candidatos presentes a prova, independentemente de formulagdo de recurso.
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11.15.1

11.16

12.

12.1

12.2

12.3
12.4

12.6

12.7

12.8

12.9

12.10

12.11

12.12

Na ocorréncia do disposto nos itens 11.10 e 11.11 e/ou em caso de provimento de recurso, poderd ocorrer a
classificacdo/desclassificacdo do candidato que obtiver, ou ndo, a nota minima exigida para a prova.

Serdo indeferidos os recursos:

cujo teor desrespeite a Banca Examinadora;

que estejam em desacordo com as especificagdes contidas neste Capitulo;

cuja fundamentagdo nao corresponda a questao recorrida;

sem fundamentacdo e/ou com fundamentacgdo inconsistente, incoerente ou os intempestivos;

encaminhados por meio da imprensa e/ou de “redes sociais online”.

Admitir-se-a um Unico recurso por candidato para cada evento referido no item 11.1 deste Capitulo, devidamente
fundamentado, sendo desconsiderado recurso de igual teor.

As respostas a todos os recursos serdo levadas ao conhecimento dos candidatos inscritos no Concurso por meio do
site da Fundagdo Carlos Chagas (www.concursosfcc.com.br), ndo tendo qualquer carater didatico, e ficardo
disponiveis pelo prazo de 7 (sete) dias a contar da data de sua divulgagao.

As respostas dos recursos referentes a alinea “g” do item 11.1 serdo de acesso exclusivo, nos termos da Lei Federal
n2 13.709, de 14 de agosto de 2018, combinados com o disposto no art. 31 da Lei Federal n2 12.527, de 18 de
novembro de 2011.

O candidato que ndo interpuser recurso no prazo estipulado conforme este Capitulo serd responsavel pelas
consequéncias advindas de sua omissao.

DO PROVIMENTO DOS CARGOS

O provimento dos cargos ficard a critério da Administracdo do Ministério Publico do Estado do Amazonas e
obedecerd, rigorosamente, a ordem de classificagdo por Cargo/Especialidade, conforme a opgdo feita, no ato da
inscricdo, pelo candidato.

Os candidatos aprovados, conforme disponibilidade de vagas, terdo sua nomeagdo publicada no Diario Oficial
Eletronico do Ministério Publico do Estado do Amazonas.

O candidato que, por qualquer motivo, ndo tomar posse, terd o ato de nomeacgao tornado sem efeito.

No caso de desisténcia formal da nomeagdo, prosseguir-se-d a nomeagao dos demais candidatos habilitados,
observada a ordem classificatéria, bem como as disposi¢Ges referentes as listas geral e especifica.

O candidato convocado para a nomeacdo devera apresentar os seguintes documentos para fins de posse:
Comprovacdo de Escolaridade/Pré-Requisitos constantes do Capitulo 2 deste Edital, devendo o Comprovante de
Escolaridade ser apresentado em via original ou fotocdpia autenticada;

Comprovacado dos requisitos enumerados no item 3.1 do Capitulo 3;

Certiddo de nascimento ou casamento, com as respectivas averbagdes, se for o caso;

Titulo de eleitor;

Certificado de Reservista ou de Dispensa de Incorporagao, para os candidatos do sexo masculino;

Cédula de Identidade;

Cadastro de Pessoa Fisica — CPF;

Documento de inscri¢do no PIS ou PASEP, se houver;

Uma foto impressa em tamanho 3x4, recente;

Declaragdo de ndo ter sofrido, no exercicio de funcdo publica, as penalidades enumeradas no artigo 137 e seu
paragrafo Unico da Lei Federal n 8.112/90.

Além da documentagdo acima mencionada, serd exigido o preenchimento de declaragdes ou formuldrios fornecidos
pelo Ministério Publico do Estado do Amazonas, a época da nomeagao.

A posse do candidato ficard condicionada a realizagdo de inspe¢do médica, mediante a apresenta¢do do laudo
médico de sanidade fisica e mental expedido pela equipe de satde do Ministério Publico do Estado do Amazonas ou
por profissional por ela credenciada.

Os candidatos habilitados para vagas reservadas as pessoas com deficiéncia também deverdo cumprir o disposto no
item 12.7, sem prejuizo das exigéncias estabelecidas no Capitulo 5 deste Edital.

O candidato nomeado poderd, dentro do prazo legal para posse, apresentar requerimento, por escrito, solicitando
posicionamento no final da lista dos classificados, uma Unica vez.

O candidato aprovado convocado para optar pela vaga de lotagdo podera dela desistir, definitiva ou
temporariamente, e, em caso de desisténcia tempordria, o candidato serd posicionado no ultimo lugar da relagédo
dos candidatos aprovados.

O Ministério Publico do Estado do Amazonas, no momento do recebimento dos documentos para a posse, afixara
foto 3x4 do candidato no Cartdo de Autenticac¢do e, na sequéncia, coletara a sua assinatura e a transcricdo da frase,
para posterior remessa a Fundagdo Carlos Chagas, que emitira um laudo técnico informando se o empossado é a
mesma pessoa que realizou as provas do Concurso.

A falta de comprovagdo de quaisquer dos requisitos para investidura até a data da posse ou a pratica de falsidade
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13.

131

13.2

13.3

13.4

13.5

13.6

13.7

13.8

13.9

13.10

13.11

ideoldégica em prova documental tornara sem efeito o respectivo ato de nomeacdo do candidato, sem prejuizo das
sanc¢des legais cabiveis.

DAS DISPOSICOES FINAIS

Qualquer candidato inscrito no concurso podera impugnar os termos do presente Edital, exclusivamente pela
internet, no site da Fundagdo Carlos Chagas (www.concursosfcc.com.br), até o quinto dia util, contado da data da
publicagdo do Edital de Abertura de Inscri¢Ges, sob pena de preclusdo.

Ainscricdo do candidato implicard o conhecimento das presentes instrugdes e aceitagdo das condi¢Ges do Concurso,
tais como se acham estabelecidas neste Edital e nas normas legais pertinentes, bem como em eventuais aditamentos
e instrugdes especificas para a realizagdo do certame, acerca das quais ndo poderd alegar desconhecimento.

Todos os calculos descritos neste Edital, relativos aos resultados das provas, serdo realizados com duas casas
decimais, arredondando-se para cima sempre que a terceira casa decimal for maior ou igual a cinco.

O Concurso Publico tera validade de 02 (dois) anos, a contar da data da publicagdo da homologagdo do resultado
final, podendo ser prorrogado por igual periodo, a critério do Ministério Publico do Estado do Amazonas.

O resultado final do concurso, apds decididos todos os recursos interpostos quanto aos resultados das provas, sera
homologado pelo Ministério Publico do Estado do Amazonas.

O Ministério Publico do Estado do Amazonas podera homologar por atos diferentes e em épocas distintas os
resultados finais do Concurso.

Os atos relativos ao presente Concurso, editais, convocagdes, avisos e resultados, serdo publicados no Didrio
Eletrénico do Ministério Publico do Estado do Amazonas e no site da Fundagdo Carlos Chagas
www.concursosfcc.com.br.

Ficardo disponiveis os boletins de desempenho do candidato para consulta por meio do CPF e do nimero de
inscricdo do candidato, no endereco eletronico da Fundagao Carlos Chagas www.concursosfcc.com.br na data em
que o Edital de Resultado for publicado.

O acompanhamento das publicagbes, editais, avisos e comunicados referentes ao Concurso Publico é de
responsabilidade exclusiva do candidato. Ndo serdo prestadas por telefone informagdes relativas ao resultado do
Concurso Publico.

Ndo serdo fornecidos atestados, declaragdes, certificados ou certidGes relativos a habilitagdo, classificagdo ou nota
de candidatos, valendo para tal fim o boletim de desempenho disponivel no enderego eletrénico da Fundagdo Carlos
Chagas www.concursosfcc.com.br, conforme item 13.8 deste Capitulo, e a publicacdo do Resultado Final e
homologacao.

Em caso de alteracdo/correcdo dos dados pessoais (nome, endereco, telefone para contato, sexo, data de
nascimento etc.) constantes no Formuldrio de Inscri¢do, o candidato devera efetuar a atualizagdo:

13.11.1 Até o terceiro dia util apds a aplicagdo das Provas, conforme estabelecido no item 8.8 deste Edital, por meio do site

www.concursosfcc.com.br;

13.11.2 Apds o prazo estabelecido no item 13.11.1 até a publicacdo do Resultado Final das Provas, o candidato devera

encaminhar a solicitacdo de atualizagdo dos dados pessoais (endereco, telefone e e-mail), juntamente com a copia
do Documento de Identidade e o comprovante de endereco atualizado, se for o caso, para o Servigo de Atendimento
ao candidato - SAC da Fundagao Carlos Chagas por meio do e-mail: sac@fcc.org.br;

13.11.3 Apods a publicagdo do Resultado Final das Provas, junto ao Ministério Publico do Estado do Amazonas, mediante

13.12

e)
13.14
13.15

13.16

declaragdo assinada e datada, contendo a identificagdo completa do candidato, ou por intermédio do e-mail
drh@mpam.mp.br.

E responsabilidade do candidato manter seu endereco (inclusive eletrdnico) e telefone atualizados, até que se expire
o prazo de validade do Concurso, para viabilizar os contatos necessarios, sob pena de, quando for nomeado, perder
0 prazo para tomar posse, caso nao seja localizado.

O Ministério Publico do Estado do Amazonas e a Fundagdo Carlos Chagas ndo se responsabilizam por eventuais
prejuizos ao candidato decorrentes de:

enderego eletronico errado ou ndo atualizado;

endereco residencial errado ou nao atualizado;

endereco de dificil acesso;

correspondéncia devolvida pela ECT por razbes diversas, decorrentes de informacgdo erronea de enderego por parte
do candidato;

correspondéncia recebida por terceiros.

A publicagdo dos atos de nomeacdo sera de competéncia exclusiva do Ministério Publico do Estado do Amazonas.
A qualquer tempo poder-se-a anular a inscri¢do, prova e/ou tornar sem efeito a nomeagdo do candidato, em todos
os atos relacionados ao Concurso, quando constatada a omissdo, declaragdo falsa ou diversa da que devia ser escrita,
com a finalidade de prejudicar direito ou criar obrigacao, inclusive a pratica de qualquer ato ilicito para aprovagao
no certame.

Comprovada a inexatiddo ou irregularidades descritas no item 13.15 deste Capitulo, o candidato estara sujeito a
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13.17

13.18

13.19

13.20

13.21

responder por Falsidade Ideolégica de acordo com o artigo 299 do Cédigo Penal e outros ilicitos penais cabiveis.

Os itens deste Edital poderdo sofrer eventuais altera¢dOes, atualizacGes ou acréscimos enquanto ndo consumada a
providéncia ou evento que lhes disser respeito, até a data da convocacdo dos candidatos para as Provas
correspondentes, circunstancia que sera mencionada em Edital ou aviso a ser publicado.

As despesas relativas a participa¢do do candidato no Concurso e a sua apresentagdo para posse e exercicio correrdo
as expensas do préprio candidato.

O Ministério Publico do Estado do Amazonas e a Fundagdo Carlos Chagas ndo se responsabilizam por quaisquer
cursos, textos, apostilas e outras publicagdes referentes a este Concurso.

O ndo atendimento pelo candidato das condigdes estabelecidas neste Edital, a qualquer tempo, implicard sua
eliminagdo do Concurso Publico.

As ocorréncias ndo previstas neste Edital, os casos omissos e os casos duvidosos serdo resolvidos, em carater
irrecorrivel, pelo Ministério Publico do Estado do Amazonas e pela Fundagdo Carlos Chagas, no que a cada um
couber.

Manaus/AM, 07 de dezembro de 2023.

ALBERTO RODRIGUES DO NASCIMENTO JUNIOR
Procurador-Geral de Justica
Ministério Publico do Estado do Amazonas
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ANEXO |
DESCRICAO SUMARIA DAS ATIVIDADES DOS CARGOS

NiVEL SUPERIOR
AGENTE TECNICO — ADMINISTRADOR

| - Elaboragao de pareceres, relatérios, planos, projetos, arbitragens e laudos, em que se exija a aplicagdo de conhecimentos inerentes as

técnicas de organizagdo; Il - Pesquisas, estudos, andlises, interpretagdo, planejamento, implantagdo, coordenacgao e controle dos trabalhos
nos campos de administragdo geral, tais como: administracao e sele¢do de pessoal; treinamento e desenvolvimento de Recursos Humanos
organizagdo, sistemas e métodos; orcamento publico; logistica de material e patrimonio; administragdo financeira; relagdes publicas; Il -
Exercicio de fungGes de chefia ou diregdo, intermediaria ou superior, assessoramento e consultoria em érgdos e departamentos, ou seus
compartimentos, cujas atribui¢cGes envolvam, principalmente, a aplicagdo de conhecimentos inerentes as técnicas de administragdo, quais
sejam, aquelas relacionadas as atividades de planejamento, organizagdo, dire¢do e controle; IV - Executar outras atividades de mesma
natureza e grau de complexidade.

AGENTE TECNICO — ANALISTA DE BANCO DE DADOS

I. Planejamento, implantagdo, monitoramento, manutengdo e garantia da operacionalizagdo do servigo de banco de dados do Ministério
Publico do Estado do Amazonas; Il. Estudar e propor a adogdo de Sistemas Gerenciadores de Banco de Dados — SGBD’s; Ill. Instalar,
configurar, testar e manter as bases de dados dos Sistemas de Informagdo; IV. Elaborar projetos para a criagdo e manutengdo de dados,
planejando o layout fisico e ldgico de dados do banco de dados; V. Planejar, coordenar e executar as migragdes de dados do sistema, bem
como replicar e atualizar bases de dados em producdo para desenvolvimento através de importagdes/exportacdes de banco de dados; VI.
Prestar suporte técnico e apoiar os desenvolvedores nas definicdes de modelagem de dados dos sistemas; VII. Elaborar documentagao
técnica relativa aos procedimentos e controles; VIII. Analisar e executar o projeto fisico de banco de dados; IX. Administrar, parametrizar
e monitorar os recursos do Sistema de Gerenciamento de Banco de Dados - SGBD; X. Definir a politica de backup do banco de dados, de
forma a garantir tolerancia a falhas; XI. Determinar métodos de acesso e as alocagdes fisicas necessdrias para atender as requisigdes do
sistema; XIl. Emitir pareceres, laudos ou outras pegas técnicas acerca das matérias afeta as atividades do cargo; XllI. Informar ao seu
superior acerca de suas necessidades, bem como do andamento de suas atividades; XIV. Executar outras atividades de mesma natureza e
grau de complexidade.

AGENTE TECNICO — ANALISTA DE REDE

I. Planejar, projetar e especificar solugdes corporativas de conectividade para o Ministério Publico do Estado do Amazonas; Il. Promover a
adequacado e a implantagdo das normas e procedimentos propostos que visem o atendimento, gerenciamento da rede e a seguranca da
informagdo e projetos de redes telemdtica no ambito do Ministério Publico do Estado do Amazonas; Ill. Garantir a qualidade,
disponibilidade e a funcionalidade através do perfeito atendimento dos servigos prestados; IV. Organizar, elaborar e manter atualizado o
perfeito andamento dos processos do complexo de redes Telematica, LAN’s, e WAN, abrangendo links, ativos, passivos e agregados; V.
Especificar equipamentos de rede a serem adquiridos para uso na rede de dados e voz do MP/AM; VI. Monitorar e avaliar desempenho
dos equipamentos, conexdes e servicos de rede e de internet; VII. Gerenciar os acessos a rede corporativa, administrando as contas, bem
como os grupos de usuarios, e os niveis de acesso aos recursos da rede; VIII. Instalar, configurar e manter os servigos de rede, e-mail e
internet; IX. Definir e manter a Politica de Seguranga de Rede e backup de servidores; X. Emitir pareceres, laudos ou outras pegas técnicas
acerca das matérias afeta as atividades do setor; XI. Executar levantamentos de dados, Identificagdo e aplicacdo da utilizagdo de novas
tecnologias nas localidades para confecgdo de projetos de Rede de Comunicagdo de Dados e Imagem; Xll. Elaborar e manter a
documentagdo da rede; XlII. Avaliar modelos, metodologias e tecnologias aplicaveis a administragdao de rede de computadores; XIV. Definir
recursos humanos de modo a viabilizar os planos de administragdo das infra-estruturas das redes de computadores; XV. Participar de
grupos de desenvolvimento e/ou de manutengdo de sistemas de informagbes, nas fases de andlise, visando a evitar gargalos e
impossibilidade fisica de atendimento em comunicag¢do de dados, voz e imagem; XVI. Auxiliar na selegdo de equipamentos e produtos que
venham a atender as solicitagdes das areas de negdcios da instituicdo, no que diz respeito a infra-estrutura de redes de computadores;
XVII. Supervisionar as solugbes indicadas para as falhas ocorridas na rede de computadores e em seus servidores; XVIII.
Gerenciar/coordenar recursos humanos de modo a executar os planos de administragdo das infraestruturas de redes de computadores;
XIX. Manter estatisticas de desempenho e de acesso a rede de computadores; XX. Participar nas comissdes de licitagdo nas analises das
propostas técnicas dos Editais de Rede de computadores; XXI. Supervisionar a execucdo das rotinas de “Back-up” dos sistemas
operacionais, banco de dados, arquivos corporativos armazenados nos servidores da rede; XXIl. Realizar estudos relativos a determinagao
de parametros de controle de custos a fim de fornecer subsidios as avaliages econémicas dos projetos de redes de computadores; XXIII.
Informar ao seu superior acerca de suas necessidades e andamento de suas atividades; XXIV. Executar outras atividades de mesma natureza
e grau de complexidade.

AGENTE TECNICO — ANALISTA DE SISTEMAS

I. Gestdo dos sistemas utilizados pelo Ministério Publico do Estado do Amazonas, sejam eles transacionais, especialistas, gerenciais ou de
apoio a decisdo, zelando pela relevancia e garantindo a usabilidade e confiabilidade, competindo-lhe: Il. Levantar os sistemas necessarios
para atender demanda do Ministério Publico, especificando seus requisitos; lll. Analisar, projetar e documentar sistemas de informagao,
utilizando as metodologias definidas pelo seu superior; IV. Analisar, projetar e documentar softwares de apoio ao desenvolvimento dos
sistemas de informacdo; V. Elaborar cronograma de atividades dos projetos de sistemas de informagdo do Setor; VI. Definir, em conjunto
com o Agente Técnico — Analista de Banco de Dados, a modelagem de dados dos sistemas de informagao; VII. Supervisionar a codificagdo
feita pelo Agente de Apoio — Programador para garantir que esteja de acordo com a documentagdo do sistema, realizando corregdes e/ou
atualizagGes sempre que necessario; VIII. Treinar os usuarios na utilizagdo dos sistemas de informagdo implantados; IX. Pesquisar novas
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tecnologias da informagdo para orientar suas aplicagdes aos objetivos do Ministério Publico do Estado do Amazonas e integra-las ao parque
tecnoldgico existente; X. Emitir pareceres, laudos ou outras pegas técnicas acerca das matérias afeta as atividades do cargo; XI. Informar
ao seu superior acerca de suas necessidades, bem como do andamento de suas atividades; XIl. Executar outras atividades de mesma
natureza e grau de complexidade.

AGENTE TECNICO — ARQUITETO

| - Elaborar planos, programas e projetos: Identificar necessidades do usuario; coletar informagdes e dados; analisar dados e informacgdes;
elaborar diagndstico; buscar um conceito arquitetdnico compativel com a demanda; definir conceito projetual; elaborar metodologia,
estudos preliminares e alternativas; pré-dimensionar o empreendimento proposto; compatibilizar projetos complementares; definir
técnicas e materiais; elaborar planos diretores e setoriais, detalhamento técnico construtivo e orcamento do projeto; buscar aprovagdo do
projeto junto aos érgdos competentes; registrar responsabilidade técnica (ART); elaborar manual do usuario. Il -Fiscalizar obras e servigos:
Assegurar fidelidade quanto ao projeto; fiscalizar obras e servigos quanto ao andamento fisico, financeiro e legal; conferir medigGes;
monitorar controle de qualidade dos materiais e servigos; ajustar projeto a imprevistos. Ill - Prestar servigos de assessoria: Avaliar métodos
e solugGes técnicas; promover integragdo entre comunidade e planos e entre estas e os bens edificados, programas e projetos; elaborar
laudos, pericias e pareceres técnicos; realizar estudo de pds-ocupagdo; coordenar equipes de planos, programas e projetos. IV- Gerenciar
execucdo de obras e servigos: Preparar cronograma fisico e financeiro; elaborar o caderno de encargos; cumprir exigéncias legais de
garantia dos servigos prestados; implementar parametros de seguranga; selecionar prestadores de servico, mao-de-obra e fornecedores;
acompanhar execugdo de servigos especificos; aprovar os materiais e sistemas envolvidos na obra; efetuar medig¢Ges do servigo executado;
aprovar os servigos executados; entregar a obra executada; executar reparos e servigos de garantia da obra. V- Desenvolver estudos de
viabilidade: Analisar documentagdo do empreendimento proposto; verificar adequagdo do projeto a legislagdo, condigdes ambientais e
institucionais; avaliar alternativas de implantacdo do projeto; Identificar alternativas de operacionalizagdo e de financiamento; elaborar
relatérios conclusivos de viabilidade. VIEstabelecer politicas de gestdo: Assessorar formulagdo de politicas publicas; estabelecer diretrizes
para legislagdo Urbanistica; estabelecer diretrizes para legislagdo ambiental, preservagdo do patrimdnio histdrico e cultural; monitorar
implementac¢do de programas, planos e projetos; estabelecer programas de seguranga, manutengao e controle dos espacos e estruturas;
capacitar a sociedade para participagdo nas politicas publicas. VII - Ordenar uso e ocupagdo do territério: Analisar e sistematizar legislagdo
existente; definir diretrizes para uso e ocupagdo do espago; monitorar a implementacdo da legislagdo urbanistica. VIII- Utilizar recursos de
Informatica. IXExecutar outras atividades de mesma natureza e grau de complexidade.

AGENTE TECNICO — ARQUIVISTA

I. Planejamento, organizagdo e dire¢do de servigos de Arquivo; Il. Planejamento, orientagdo e acompanhamento do processo de gestao
documental e informativo; lll. Planejamento, orientacdo e direcdo das atividades de identificacdo das espécies documentais; IV.
Participagdo no planejamento de novos documentos e controle de multicopias; V. Planejamento, organizagdo e diregdo de servigos de
microfilmagem aplicada aos arquivos; VI. Orientagdo do planejamento da automagdo aplicada aos arquivos; VII. Orientagdo quanto a
classificagdo, arranjo e descricdo de documentos; VIII. Orientagdo da avaliagdo e sele¢cdo de documentos, para fins de preservagao; IX.
Promocgdo de medidas necessarias a conservagdo de documentos; X. Elaboragdo de pareceres e trabalhos de complexidade sobre assuntos
arquivisticos; Xl. Assessoramento aos trabalhos de pesquisa cientifica ou técnico-administrativa; XIl. Desenvolvimento de estudos sobre
documentos culturalmente importantes; XIll. Executar outras atividades de mesma natureza e grau de complexidade.

AGENTE TECNICO — ASSISTENTE SOCIAL

I. Elaborar,coordenar, executar e avaliar planos, programas e projetos relativos a drea de atuagdo do Servigo Social; Il. Assessorar na esfera
de sua competéncia, as Coordenadorias de Apoio Operacionais, Promotores e Procuradores de Justica através de realizagdo de vistorias,
sindicancias, pericias técnicas e visitas dentre outros, emitindo informacgdes, relatérios e pareceres, preservando a autonomia técnica e o
sigilo profissional; Ill. Prestar atendimento social aos servidores e seus familiares: quais sejam: orientagdes, acompanhamento, visita
domiciliar e hospitalar dentre outros; IV. Prestar orientagdo individual e grupal, a respeito de situagdoproblemas de dmbito social, como
direitos do cidaddo, educacdo em salde, previdenciarios, trabalhistas, familiares e outros; V. Manter contato com entidades e érgdos
(Junta Médica, AAMP/Unimed, INSS, SUS, dentre outros), identificando os recursos existentes para as solugdes adequadas aos processos;
VI. Identificar, orientar e encaminhar o publico (interno e externo) aos recursos existentes na comunidade quando solicitado; VII. Participar
de atividades externas (programas, projetos, mutirdes de cunho social e com vistas a cidadania) em conjunto com as areas especializadas
do Ministério Publico do Estado do Amazonas; VIII. Organizar e coordenar a execugdo de programas de bem-estar social no ambito da PGJ
qguando designada; IX. Planejar, executar e avaliar pesquisas que possam que possam contribuir para a analise da realidade social e para
subsidiar a¢des profissionais; X. Ministrar palestras em encontros, conferéncias, cursos e correlatos, referentes a matéria de competéncia
do seu cargo; XI. Participar de cursos, seminarios, encontros e outros similares de interesse do Ministério Publico do Estado do Amazonas
para o melhor desempenho da fungdo; XIl. Coordenar e avaliar as atividades de estagiarios de Servigo Social; XIIl. Organizar e manter
registros de documentos, resguardando o sigilo profissional, conforme o cédigo de Etica da profissdo; XIV. Apresentar anualmente relatério
estatistico dos atendimentos realizados na area; XV. Executar outras atividades de mesma natureza e grau de complexidade.

AGENTE TECNICO — BIBLIOTECARIO

I. Planejar, organizar e desenvolver normas para o funcionamento da Biblioteca; Il. Coordenar a execugdo das atividades de pesquisa do
acervo da Biblioteca, de conformidade com as solicitagdes; Ill. Processar, catalogar, classificar, etiquetar, organizar e conservar todo o
material bibliografico, independentemente de sua forma fisica; IV. Coordenar o processo de aquisicdo de material bibliografico no ambito
institucional; V. Criar politicas de desenvolvimento de colegdo; VI. Implantar a estrutura de informagao documental e preparar publicagdes,
resumos ou outros tipos de material para divulgagao, pro cedendo a sua distribui¢do e circulagao; VII. Manter intercambio entre Bibliotecas,
Centros de Documentagao e InstituicGes afins de ampliar a capacidade de pesquisa dos solicitantes; VIII. Informar os usuarios da Biblioteca
sobre novas aquisi¢Oes; IX. Criar e fazer cumprir o regulamento interno sobre consultas, servigos oferecidos, empréstimos de livros e outros
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materiais do acervo da Biblioteca; X. Orientar os usuarios na metodologia do levantamento de informagdes e indicagdo de fontes de
informagdo para elaboragdo de trabalhos; XI. Elaborar, anualmente, relatérios, programacdo de atividades e previsdo de recursos para o
desenvolvimento de suas atividades; XIl. Executar outras atividades de mesma natureza e grau de complexidade.

AGENTE TECNICO — COMUNICOLOGO

| - Realizar atividades que envolvam o assessoramento aos Membros do Ministério Publico do Ministério Publico, em processos
administrativos e judiciais, compreendendo a realizagdo de vistorias, pericias, avaliagGes, analise de documentos, realizagdo de estudos
técnicos, coleta de dados e pesquisas na drea da comunicagao social; Il - Atuar em processos administrativos e judiciais quando indicado
pelo Ministério Publico, bem como em convénios e programas de interesse do Ministério Publico, em conjunto com outras instituicdes, na
area da comunicagdo social; Ill - Gerenciar e assegurar a atualizagdo das bases de informagdo necessarias ao desempenho de veiculadas
sobre a atuagdo do Ministério Publico; IV - Planejar, coordenar e supervisionar programas e projetos relacionados com comunicagdo interna
e externa de ag¢Oes do Ministério Publico; V - Redigir matérias sobre suas atividades e distribui-las a imprensa para divulgagdo; VI -
Acompanhar e analisar matérias divulgadas pelos veiculos de comunicagdo social que sao relacionadas as atividades do Ministério Publico,
Membros do Ministério Publico e servidores; VIl - Atender, assessorar e apoiar os 6rgdos de execugdo e administrativos, nos assuntos
relativos as a¢Oes de comunicagdes sociais; VIII - Preparar e atualizar conjunto de material informativo para a imprensa e para
esclarecimento da sociedade em geral; IX - Fazer contato com jornalistas para prestar ou complementar informagdes; X - Identificar temas
e fatos que possam ser de interesse jornalistico, com o objetivo de levar ao conhecimento da sociedade; XI - Elaborar o jornal interno da
Instituicdo e implementar o conteddo da midia eletronica e veiculagdo do clipping eletronico diario na Intranet do Ministério Publico; XII -
Fazer a cobertura jornalistica de eventos, decisdes e fatos relevantes do Ministério Publico; Xl - Organizar e conduzir entrevistas individuais
e coletivas, apoiando os Membros do Ministério Publico do Ministério Publico, prestando informagGes e orientagdes sobre o
relacionamento com os meios de comunicagao; XIV - Participar do planejamento, elaboracgdo e distribui¢do de folders, folhetos e jornais
sobre o Ministério Publico; XV - Manter atualizado banco de dados oficial e de outros segmentos de interesse da area de Comunicagao
Social; XVI - Executar atividades relacionadas a fiscalizagdo das relagdes de consumo e servigos que sejam relacionados a sua area técnica;
XVII - Executar outras atividades de mesma natureza e grau de complexidade.

AGENTE TECNICO — CONTADOR

| - Avaliagdo de acervos patrimoniais e verificagdo de haveres e obrigagdes, inclusive de natureza fiscal; Il - Reavaliagées e medi¢do dos
efeitos das variagdes do poder aquisitivo da moeda sobre o patriménio e o resultado periddico de quaisquer entidades; Il - Apuragdo de
haveres e avaliagdo de direitos e obriga¢des, do acervo patrimonial de quaisquer entidades, em vista de liquidagdo, fusdo, cisdo,
expropriacdo no interesse publico, transformacdo ou incorporagao dessas entidades, bem como em razdo de entrada, retirada, exclusao
ou falecimentos de sécios, quotistas ou acionistas; IV - Concepgdo dos planos de determinagdo das taxas de depreciagdo e exaustdo dos
bens materiais e dos de amortizacdo dos valores imateriais inclusive de valores diferidos; V - Calculo de corre¢cGes monetarias e
reavaliagGes; VI - Escrituragdo regular, oficial ou ndo, de todos os fatos relativos aos patriménios e variages patrimoniais do érgdo, bem
como variagdes orgamentdrias e financeiras; VIl - Classificagdo dos fatos para registros contabeis, utilizando o sistema de administragdo
financeira do Estado (AFI); VIII - Execugdo dos servigos de escrituragdo de contabilidade publica; IX - Controle de formalizagdo, guarda,
manutenc¢do ou destruicdo de livros e outros meios de registro contabil, bem como dos documentos relativos a vida patrimonial,
orgamentdria e financeira do 6rgdo; X - Elaboragdo de balancetes e de demonstragdes do movimento por contas ou grupos de contas, de
forma analitica ou sintética; XI - Levantamento de balangos, como balangos patrimoniais, balangos de resultados, balancos de resultados
acumulados, balangos de origem e aplicagdes de recursos, balangos de fundos, balangos financeiros, balangos de capitais, e outros; Xl -
Tradugdo, em moeda nacional, das demonstragdes contabeis originalmente em moeda estrangeira e viceversa; Xl - Integragdo de
balangos, inclusive consolidagdes; XIV - Apuragdo, calculo e registro de custos: custeio por absorgdo ou global, total ou parcial; custeio
direto marginal ou varidvel; custeio por centro de responsabilidade com valores reais normalizados ou padronizados, histéricos ou
projetados, com registros em partidas dobradas ou simples, fichas, mapas, planilhas, folhas simples ou formularios continuos; XV - Andlise
de custos e despesas; XVI - Controle, avaliagdo e estudo da gestdo econdmica, financeira e patrimonial; XVII - Analise de custos com vistas
ao estabelecimento dos pregos de venda de mercadorias, produtos ou servigos, bem como tarifas nos servigos publicos, e a comprovagdo
dos reflexos dos aumentos de custos nos pregos de venda, diante de érgaos governamentais; XVIII - Andlise de balangos; XIX - Analise do
comportamento das receitas; XX - Avaliagdo de desempenho das entidades e exame das causas de insolvéncia e incapacidade de geragao
de resultado; XXI - Determinagdo de capacidade econdmica-financeira das entidades, inclusive conflitos trabalhistas e de tarifas; XXII -
Elaboragcdo de orgamentos, tais como econémicos, financeiros, patrimoniais e de investimentos; XXIIl - Programag¢do orcamentaria e
financeira, e acompanhamento da execugdo de orcamentos-programa, tanto na parte fisica quanto na monetaria; XXIV - Analise das
variagdes orcamentdrias; XXV - Conciliagdes de contas; XXVI - Organizagdo de processos de prestacao de contas das entidades e 6rgdos da
administragao publica, autarquias, sociedades de economia mista, empresas publicas e fundagdes de direito publico, a serem julgadas pelo
tribunais, Conselhos de Contas e drgdos similares; XXVII - RevisGes de balangos, de contas, de demonstragdes ou de registros contabeis;
XXVIII - Auditoria interna e operacional; XXIX - Pericias contdbeis, judiciais e extrajudiciais; XXX - Organizagdo dos servigos contabeis quanto
a concepgao, planejamento e estrutura material, bem como o estabelecimento de fluxogramas de processamento, cronogramas,
organogramas, modelos de formularios e similares; XXXI - Planificacdo de contas, com a descri¢do das suas fungdes e do funcionamento
dos servigos contdbeis; XXXII - Organizagdo e operagdo de sistemas de controle patrimonial, inclusive quanto a existéncia e localizagdo
fisica dos bens; XXXIII - Organizagdo e operagdo de sistemas de controle interno; XXXIV - Executar outras atividades de mesma natureza e
grau de complexidade.

AGENTE TECNICO — DESIGNER EDITORIAL E GRAFICO

|. Editoragdo e diagramagdo grafica de midia impressa, digital ou audiovisual; Il. Tratamento de imagens e distribuigdo de elementos
graficos e fotos em impressos; Ill. Criagdo, produgdo e editoragdo visual de convites, bunners, folders, cartilhas, materiais educacionais,
jornais, boletins, revistas, livros e de qualquer material impresso, digital ou audiovisual de comunicacao institucional; IV. Executar outras
atividades de mesma natureza e grau de complexidade.
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AGENTE TECNICO — ECONOMISTA

| - Atividades relacionadas com trabalhos técnicos que envolvam assuntos relacionados com a interpretacao, aplicacdo de legislagdo e
emissdo de pareceres em assuntos diversos na area de economia; Il - Elaborar pareceres sobre assuntos econdmicos e financeiros; Il -
Elaborar andlises estatisticas de ordem econdmico-financeira; IV - Efetuar calculo de custos operacionais; V - Participar de comissdo de
processos licitatérios, elaborando andlise econémica; VI - Analisar tendéncias de mercado para determinagdo de época propicia para
aquisicdo de materiais; VII - Efetuar calculos financeiros inerentes a aquisicdo de materiais; VIIlI - Assessoria, consultoria e pesquisa
economico-financeira; IX - Planejamento, formulagdo, implementagdo, acompanhamento e avaliagdo de planos, programas, projetos e
convénios de natureza econdmico-financeira; X - Avaliagdo patrimonial econémico-financeira de empresas e avaliagdo econémica de bens
intangiveis; XI - Pericia judicial e extrajudicial e assisténcia técnica, mediagdo e arbitragem, em matéria de natureza econdmico-financeira,
incluindo calculos de liquidagdo; XIl - Analise financeira de investimentos; XlIl - Estudo, analise, participagdo na elaboragdo e
acompanhamento da execugdo de orgamentos publicos e avaliagdo de seus resultados; XIV - Estudos de mercado, de viabilidade e de
impacto econémico-social relacionados ao meio ambiente, a ecologia, ao desenvolvimento sustentdvel e aos recursos naturais; XV -
Auditoria e fiscalizagdo de natureza econdémico-financeira; XVI - Executar outras atividades correlatas e compativeis com o grau de
complexidade do cargo.

AGENTE TECNICO — ENGENHEIRO CIVIL

| - Atividades relacionadas com trabalhos técnicos visando o planejamento, organizagdo e controle de servigos de elaboragdo de projetos,

fiscalizagdo e vistorias de obras do Ministério Publico do Estado do Amazonas ou de obras objeto de inquéritos civis e/ou procedimentos
administrativos investigatdrios; e particularmente: Il - Estudar a viabilidade técnica, elaborar, fiscalizar e coordenar a execugdo de projetos
e construgbes, ampliagdes e/ou reformas de prédios; Ill - Elaborar projeto basico/executivo para as licitagcbes de obras e servicos; IV -
Executar vistorias técnicas em edificagdes e outros iméveis destinados ao uso do Ministério Publico do Estado do Amazonas; V - Fiscalizar
o cumprimento dos contratos administrativos, em seus aspectos técnicos, firmados pela instituicdo na area de construgdo civil; VI -
Inspecionar a execugdo dos servigos técnicos e das obras do Ministério Publico do Estado do Amazonas, apresentando relatérios sobre o
andamento dos mesmos; VII - Emitir pareceres técnicos sobre projetos, obras e servicos no ambito da engenharia civil, inclusive opinando
com relagdo a qualidade (parte técnica) das licitagdes que tenham como objeto obras e servigos; e VIII - Elaborar pericias em inquéritos
civis e/ou procedimento administrativo instaurado no &mbito do MPE-AM e arbitramento se for o caso. IX - Atuar como assistente técnico
do Ministério Publico do Estado do Amazonas em processos judiciais; X - Receber as obras e servigos do Ministério Publico do Estado do
Amazonas apondo seu aprovo; Xl - Executar outras atividades correlatas e compativeis com a complexidade de seu cargo.

AGENTE TECNICO — ENGENHEIRO ELETRICISTA

| -Supervisionar, coordenar e dar orientagdo técnica referente aos sistemas, projetos e instalagdes elétricas de edificagGes; Il- Realizar
estudos de viabilidade técnico-econdémica, vistoria, pericia, laudo e parecer técnico; Ill - Elaborar orgamento; IV - Realizar atividades de
padronizagdo, mensuragdo e controle de qualidade; V- Executar e fiscalizar obras e servigos técnicos; VIConduzir equipe de instalagao,
montagem, operagdo, reparo ou manutencgdo; -VIl -Elaborar projetos, assessorando e supervisionando a sua realizacdo; VIII - Orientar e
controlar servico de manutengdo; IX - Utilizar recursos de Informatica; X- Analisar dados e informagdes: elaborar diagnostico; elaborar
metodologia e estudos preliminares; XI- Definir técnicas e materiais, detalhamento técnico construtivo e orcamento do projeto Xll -
Registrar responsabilidade técnica (ART); XIll -Elaborar manual do usudrio; XIV — Preparar cronograma fisico e financeiro; XVElaborar
caderno de encargos / memorial descritivo / especificagdes; XVI- Fiscalizar o cumprimento dos contratos administrativos, em seus aspectos
técnicos, firmados pela instituigdo na sua area de atuagdo XVII - Executar outras atividades correlatas e compativeis com a complexidade
de seu cargo.

AGENTE TECNICO — ENGENHEIRO FLORESTAL

| - Realizar atividades que envolvam o assessoramento aos Membros do Ministério Publico do Ministério Publico, em processos
administrativos e judiciais, compreendendo a realizagdo de vistorias, pericias, avaliagdes, andlise de documentos, realizagdo de estudos
técnicos, coleta de dados e pesquisas na area de engenharia florestal; Il - Atuar em processos administrativos e judiciais quando indicado
pelo Ministério Publico, bem como em convénios e programas de interesse do Ministério Publico, em conjunto com outras institui¢des; IlI
- Prestar informacgGes técnicas sob a forma de pareceres, laudos e relatérios em matérias da area de Engenharia Florestal, indicando a
fundamentagdo técnica, métodos e parametros aplicados referentes a Engenharia Florestal; IV - Atuar em processos de interesse
institucional do Ministério Publico, em atividades de melhoramento florestal, de recursos naturais renovaveis, de ecologia, de edafologia,
da utilizagdo de solo e floresta, de climatologia, de defesa sanitaria florestais, de silvimetria e de inventdrio florestal; V - Executar vistorias
em processos de produtos florestais, sua tecnologia e sua industrializagdo; VI - Emitir pareceres técnicos de ordenamento e manejo
florestal, de mecanizagdo na floresta, de implementos florestais, de economia, crédito rural para fins florestais e seus servigos afins e
correlatos; VII - Analisar e atuar como especialista em processos, pareceres e estudos de impacto ambiental em conjunto com Membros
do Ministério Publico e outros técnicos do Ministério Publico; VIII - Inspecionar e fiscalizar o cumprimento dos contratos administrativos,
execugao dos servigos técnicos e agdes no aspecto da engenharia florestal no, apresentando relatérios sobre o andamento dos mesmos;
IX - Elaborar pericias na drea da engenhara florestal, em inquéritos civis e/ou procedimento administrativo instaurado no dmbito do
Ministério Publico do Estado do Amazonas e arbitramento se for o caso; X - Executar atividades relativas a operagdo de sistemas de
geoprocessamento e de tratamento de informagdes geograficas; X| - Projetar, implementar e manter redes de comunicagdao de dados
geoespaciais e ferramentas de geoprocessamento no suporte a tomada de decisdo junto aos Membros do Ministério Publico do Ministério
Publico, em procedimentos e atividades decorrentes do cumprimento das atribuigdes institucionais do Ministério Publico; XII - Executar
atividades relacionadas a fiscalizagdo das contratagGes ou relagdes de consumo e servigos que sejam relacionados a sua area técnica; Xl -
Executar outras atividades de mesma natureza e grau de complexidade.
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AGENTE TECNICO — ESTATISTICO

I. Planejar, desenvolver e coordenar os projetos que envolvam estudos ou assuntos relacionados a area de estatistica no sentido de
organizar e fortalecer a atuagdo Institucional, a fim de contribuir com o planejamento e modernizagdo dos 6rgdos e unidades
administrativas; Il. Formular estudos estatistico visando orientar o desenvolvimento de a¢Ges capazes de gerar solugdo ou minimizar os
problemas sociais através de projetos ou agGes institucionais; lll. Viabilizar a realizacdo de pesquisas especificas, primdrias e secundarias,
estudos e analises socioecondmicas voltados para as questOes relacionadas aos assuntos de interesse institucional; IV. Efetuar
levantamentos e andlises de informagdes, bem como inventariar, classificar, registrar e processar informagdes de forma sistematica, com
o objetivo de fornecer subsidios ao conhecimento da realidade fisica, econémica e social; V. Viabilizar o desenvolvimento de indices,
indicadores e de estudos especiais visando acompanhamento do desempenho das politicas institucionais; VI. Mensurar periodicamente os
indices estatisticos do Ministério Publico do Estado do Amazonas; VII. Elaborar relatorios estatisticos oficiais do Ministério Publico do
Estado do Amazonas; VIII. Executar outras atividades de mesma natureza e grau de complexidade.

AGENTE TECNICO — MEDICO

| - Realizar atividades que envolvam o assessoramento aos Membros do Ministério Publico do Ministério Publico, em processos
administrativos e judiciais, compreendendo a realizagdo de vistorias, pericias, a valiagdes, analise de documentos, realizagdo de estudos
técnicos, coleta de dados e pesquisas na area da medicina; Il - Planejar, coordenar, supervisionar e funcionar como assistente em processo
judicial em assuntos médicos de interesse do Ministério Publico; Ill - Atuar em processos administrativos e judiciais quando indicado pelo
Ministério Publico, bem como em convénios e programas de interesse do Ministério Publico, em conjunto com outras instituigdes; IV -
Realizar atendimento médico ambulatorial e emergencial, por meio de consultas, tratamento e atendimentos a Membros do Ministério
Publico e servidores do Ministério Publico; V - Atuar e Coordenar programas para a prevengao de doengas e a promogao e preservagao da
salde no ambito dos ambientes e condi¢Ges de trabalho dos Membros do Ministério Publico e servidores do Ministério Publico; VI -
Coordenar programas de controle médico e satde ocupacional (PCMSO) no dmbito do Ministério Publico, avaliando as condigdes de salde
dos integrantes da Instituicdo para determinadas fun¢des e/ou, relacionadas ao ambiente e a seguranca do trabalho, a ergonomia e a
saude ocupacional, indicando sua alocagdo para trabalhos compativeis com as suas condigdes de saude, orientando-o, se necessarios, no
processo de adaptacdo; VIl - Efetuar pericias, inspe¢do de salde, auditorias e sindicancias médica em processos admissional, demissionais,
periddicos, concessdo de licenga para tratamento de saude, aposentadoria por invalidez, readaptagdo e outros, emitindo laudos técnicos
e pareceres médicos; VIII - Executar atividades relacionadas a fiscalizagdo das contratagdes ou relages de consumo e servigos que sejam
relacionados a sua area técnica; IX - Executar outras atividades de mesma natureza e grau de complexidade.

AGENTE TECNICO — PEDAGOGO

| - Realizar atividades que envolvam o assessoramento aos Membros do Ministério Publico do Ministério Publico, em processos
administrativos e judiciais, compreendendo a realizagdo de vistorias, pericias, avaliagdes, analise de documentos, realizagdo de estudos
técnicos, coleta de dados e pesquisas na area da pedagogia; Il - Atuar em processos administrativos e judiciais quando indicado pelo
Ministério Publico, bem como em convénios e programas de interesse do Ministério Publico, em conjunto com outras institui¢des, na area
da pedagogia; Ill - Elaborar e viabilizar o desenvolvimento de agdes e de processo ensino-aprendizagem de ensino e formag¢do a Membros
do Ministério Publico e servidores do Ministério Publico. IV - Elaborar, acompanhar e avaliar projetos e programas de treinamento,
especializagdo e de ensino superior. V - Emitir pareceres e controlar o desempenho das a¢des de educagdo e formagdo continuada do
Ministério Publico, por meio de registros, dados e estatisticos educacional; VI - Planejar, coordenar, assessorar e avaliar agdes educativas
em ambientes de aprendizagem presencial, virtual, especial ou a distancia, para os Membros do Ministério Publico, servidores do Ministério
Publico e demais interessado da sociedade; VIl - Elaborar e executar em conjunto aos Membros do Ministério Publico, servidores do
Ministério Publico, docentes e administrativos propostas politico pedagdgicas para melhoria das agdes do Ministério Publico; VIII - Executar
atividades relacionadas a fiscalizagdo das contratages ou relagdes de consumo e servigos que sejam relacionados a sua area técnica; IX -
Executar outras atividades de mesma natureza e grau de complexidade.

AGENTE TECNICO — PSICOLOGO

| - Realizar atividades que envolvam o assessoramento aos Membros do Ministério Publico do Ministério Publico, em processos
administrativos e judiciais, compreendendo a realizagdo de vistorias, pericias, avaliagdes, andlise de documentos, realizagdo de estudos
técnicos, coleta de dados e pesquisas na area da psicologia; Il - Atuar em processos administrativos e judiciais quando indicado pelo
Ministério Publico, bem como em convénios e programas de interesse do Ministério Publico, em conjunto com outras instituicdes, na area
da psicologia; Ill - Elaborar propostas de intervengdo na area da psicoldgica organizacional de acordo com o interesse do Ministério Publico,
com agBes de promogdo da motivagdo e engajamento do servidor; agGes de integragdo e ambientagdo dos servidores recémadmitidos; IV
- Atuar nas acGes de treinamento e desenvolvimento de pessoal, com diagnostico de necessidades de treinamento e desenvolvimento,
além de outras praticas e técnicas comportamentais que favoregam o desenvolvimento humano; V - Planejar, participar e proceder a
treinamentos e dindmicas visando ao aprimoramento profissional e a saude mental dos Membros do Ministério Publico e servidores na
capital e comarcas do interior; VI - Fazer acompanhamento e diagndstico psicolégico de Membros do Ministério Publico e servidores,
orientando e acompanhando no aspecto comportamental; VII - Assessorar, quando necessario, as diversas areas da Instituicdo nas decisdes
e acGes pertinentes as questdes comportamentais da gestdo de pessoas como a lotagdo, o remanejamentos e as promogées; VIII - Executar
atividades relacionadas a fiscalizagdo das contratagGes ou relagdes de consumo e servigos que sejam relacionados a sua drea técnica; IX -
Executar outras atividades de mesma natureza e grau de complexidade.

AGENTE TECNICO — WEBDESIGNER
I. Interagir com os Agentes de Apoio - Programadores para a criagdo e execugao dos projetos de sistemas, avaliando o bom uso da
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Identidade Visual, bem como padronizagdo visual, usabilidades do sistemas e a interface homem-maquina; Il. Executar atividades relativas
a fungdo de Web Design, mantendo-se atualizado das tecnologias necessarias para implementacdo da camada de interface dos sistemas
como CSS (Cascading Style Sheets), html, JSP (Java Server Pages), Adobe Flash e outros; Ill. Informar ao seu superior acerca de suas
necessidades, bem como do andamento de suas atividades; IV. Executar outras atividades correlatas e compativeis com o grau de
complexidade do cargo.

NiVEL MEDIO
AGENTE DE APOIO — ADMINISTRATIVO

| - Realizar atividades de nivel intermediario, relacionadas ao planejamento, organizagdo e execugao de tarefas que envolvem a fungao de
suporte técnico e administrativo as unidades organizacionais do Ministério Publico do Estado do Amazonas; Il - Atuagdo nas areas de
controle processual, documentacgdo, informagdo juridica, recursos humanos, material, patriménio, orcamento e finangas; Ill - Realizagdo
de diligéncias internas e externas, levantamento de dados; IV - Elaboragdo de relatdrios estatisticos, planos, programas, projetos e
instrucdo de processos; pesquisa de legislagdo, doutrina e jurisprudéncia; V - Emitir relatérios técnicos e informagdes em processos; VI -
Distribuir e controlar materiais de consumo e permanente; VIl - Elaborar e conferir calculos diversos; VIII - Revisar; proceder a reprodugao,
expedicdo e arquivamento de documentos e correspondéncias; IX - Prestar informagdes gerais ao publico dentro de sua area de
competéncia; X - Realizar trabalhos que exijam conhecimentos basicos de informatica, proceder a manutengdo e consulta a bancos de
dados; XI - Quando lotado em Orgéo de execucdo, ao Agente Administrativo compete realizar atividades de nivel intermediario, a fim de
fornecer suporte administrativo, auxiliando o exercicio das fungdes dos membros do Ministério Publico do Estado do Amazonas,
compreendendo o apoio em processos administrativos e judiciais, a redagdo e digitagdo de atos administrativos e documentos, além de
secretariar inquéritos civis e procedimentos administrativos, organizar e manter arquivos e ficharios, cumprir diligéncias que lhe sejam
determinadas e atender ao publico; XII - Executar outras atividades de mesma natureza e grau de complexidade.

AGENTE DE APOIO — MANUTENGAO E SUPORTE EM INFORMATICA

| - Instalar e configurar softwares basicos e aplicativos; Il - Executar manutengdo e atendimento em hardware e software em equipamentos;
Il - Registrar as atividades realizadas nas Solicitagdes de Servigo; IV - Solicitar do usuario a confirmagao do efetivo cumprimento dos servigos
solicitados; V - Manter conservar e distribuir os materiais de informatica utilizados para exercer as atividades de manutencgao; VI - Orientar
usuarios quanto a procedimentos técnicooperacionais; VII - Realizar a manutengdo corretiva e preventiva dos hardwares e softwares, bem
como solicitar conserto, revisdo ou manutencgdo dos bens de informatica, quando necessario; VIl - Receber, conferir e examinar os
materiais de informatica adquiridos, verificando o atendimento as especificagdes; IX - Realizar instalagdo e configuragdo de sistemas
operacionais; X - Cumprir as normas da instituicdo relativas a seguranga da informagao; Xl - Manter o controle de estoque de materiais de
informatica com vista a sua renovacdo; Xl - Manter organizado os equipamentos sob sua responsabilidade, bem como o local de trabalho;
Xl - Preparar relatorio mensal do controle de material sob sua responsabilidade; XIV - Informar ao seu superior quanto ao andamento de
suas atividades; XV - Executar outras atividades de mesma natureza e grau de complexidade.

AGENTE DE APOIO — PROGRAMADOR

| - Codificar, em linguagem de computador, documentar, implantar e manter sistemas de informacgdo, utilizando as metodologias,
ferramentas e linguagens definidas pelo seu superior; Il - Codificar, em linguagem de computador, documentar, implantar e manter
softwares de apoio ao desenvolvimento dos sistemas de informagdo; Il - Executar os teste necessarios aos programas elaborados; IV -
Elaborar cronograma de atividades dos projetos de sistemas de informagdo do Setor; V - Implementar, em conjunto com o Agente Técnico
— Analista de Banco de Dados, a modelagem de dados dos sistemas de informagdo; VI - Pesquisar novas tecnologias da informacgdo para
orientar suas aplicagdes aos objetivos do Ministério Publico do Estado do Amazonas e integra-las ao parque tecnolégico existente; VII -
Emitir pareceres, laudos ou outras pegas técnicas acerca das matérias afeta as atividades do cargo; VIII - Informar ao seu superior acerca
de suas necessidades, bem como do andamento de suas atividades. IX - Executar outras atividades de mesma natureza e grau de
complexidade.

AGENTE DE APOIO — TECNICO EM TELECOMUNICACAO

I. Executar montagem e instalagdo de sistemas de telecomunicagdo, a partir de manuais, desenhos, padrdes e instrugdes, atendendo as
necessidades e avancgos técnicos existentes, procurando garantir o funcionamento adequado dos sistemas de telecomunicagdo aos
usuarios; Il. Fazer a certificagcdo dos pontos de telecomunicagdes com equipamentos especializados para tal funcdo; Ill. Cumprir as normas
de seguranga e as normas e padrées de utilizacdo dos equipamentos de telefonia; IV. Instalar e configurar telefones analdgicos, digitais e
voz sobre IP (VOIP); V. Efetuar a instalagdo de eletrodutos rigidos, flexiveis e acessérios, desde que para realizagdo da instalagdo de pontos
de telecomunicagdes; VI. Retirar piso elevado e forro falso, desde que para realizagdo da instalagdo dos pontos de telecomunicagdes; VII.
Efetuar substituicdo de componentes eletronicos em equipamentos e dispositivos de informdtica e de telecomunicagdes; VIII. Participar
da manutengdo dos manuais de softwares nos padrdes da instituicdo e de equipamentos de uso comum; IX. Participar do desenvolvimento
de pesquisas e avaliagdes para se obter melhor desempenho do sistema de comunicagao; X. Prestar atendimento e assisténcia técnica aos
usuarios da rede de telefonia; XI. Solucionar duvidas e problemas relacionados ao telefone, mediante o comparecimento nas instalagOes
dos usuarios, via atendimento telefénico, atendimento remoto ou através de software especializado; XII. Executar outras atividades de
mesma natureza e grau de complexidade.
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ANEXO Il
CONTEUDO PROGRAMATICO

Observagao:

1. Considerar-se-a a legislagdo vigente, incluindo legislagdes complementares, simulas, jurisprudéncias e/ou orientagGes
jurisprudenciais (0J) do STJ, STF, TCE e TST, até a data da publica¢do do Edital.

2. Mesmo quando o conteldo programatico coincidir, as provas terdo niveis de complexidade diferentes, de acordo com o
cargo.

NiVEL SUPERIOR

CONHECIMENTOS BASICOS

Lingua Portuguesa

Dominio da ortografia oficial. Emprego da acentuacgao grafica. Emprego dos sinais de pontuag¢do. Emprego do sinal
indicativo de crase. Flexdo nominal e verbal. Pronomes: emprego, formas de tratamento e colocacdao. Dominio
dos mecanismos de coesao textual. Emprego de tempos e modos verbais. Vozes do verbo. Concordancia nominal
e verbal. Regéncia nominal e verbal. Morfossintaxe. Redagao (confronto e reconhecimento de frases corretas e
incorretas). Compreensdo e interpretacdo de textos de géneros variados. Reconhecimento de tipos e géneros
textuais. Figuras de linguagem. Discurso direto, indireto e indireto livre. Adequacdo da linguagem ao tipo de
documento.

Conhecimentos Juridicos Institucionais

Lei Organica do Ministério Publico do Estado do Amazonas (Lei Complementar n2 011, de 17 de dezembro de
1993): Das disposi¢Ges preliminares; Das DisposicGes Gerais. Da organizagdo do Ministério Publico: das
disposicGes preliminares; dos é6rgdos de administracdo; dos drgaos de execucdo; dos drgdos de execugdo na
protecdo dos interesses difusos e coletivos; dos érgaos auxiliares; do conflito de atribui¢des; dos impedimentos e
suspeicGes; das substituicdes. Das garantias e prerrogativas. Do regime disciplinar: dos deveres e vedacdes; da
responsabilidade funcional; das correi¢cdes; das penalidades e sua aplicacdo; do procedimento disciplinar. Da
carreira: da vacancia dos cargos; do concurso de ingresso; da nomeagdo; da posse; do exercicio e do estagio de
adaptacdo; do estagio probatério; da promocdo; da remogdo e da permuta. Dos direitos e vantagens: dos
subsidios; das vantagens pecuniarias; do tempo de servigo; das férias; das licengas; da aposentadoria e da
disponibilidade; do reingresso. Das disposi¢des finais e transitorias.

Etica no Servigo Publico

1. Etica e moral. 2. Etica, principios e valores. 3. Etica e democracia: exercicio da cidadania. 4. Etica e func¢do
publica. 5. Etica no setor publico. 6. Estatuto dos Funciondrios Publicos Civis do Estado do Amazonas (Lei Estadual
n? 1.762, de 14/11/1986 e alteragdes): disposicdes preliminares; do regime disciplinar. 7. Cédigo de Etica
Profissional dos Servidores Publicos Civis e dos Militares do Estado do Amazonas (Lei Estadual n? 2.869, de
22/12/2003 e alteracdes). 8. Cédigo de Etica dos Titulares de Cargos de Alta Direcio do Poder Executivo Estadual
(Lei Estadual n2 2.850/2003 e alteracgdes). 9. Lei de Improbidade Administrativa (Lei n2 8.429/1992 e alteracgdes):
disposicOes gerais; dos atos de improbidade administrativa; das penas; da declaracdo de bens. 10. Lei
Anticorrupcdo (Lei n2 12.846, de 12/8/2013 e alteragdes). 11. Lei Estadual n2 3.960 de 8/11/2013, que regula o
regime disciplinar e o Processo Administrativo Disciplinar para os servidores administrativos da Procuradoria-
Geral de Justica do Estado do Amazonas.
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

A01. Agente Técnico: Administrador

Principais funcbes da administracdo: planejamento, organizacdo, direcdo e controle. Analise de processos de
trabalho. Administracdo de Pessoas. Recrutamento, Selecdo e Treinamento de Pessoal. Avaliacdo de
Desempenho. Administracao de cargos e salarios. Planejamento Organizacional: planejamento estratégico, tatico
e operacional. Visdo sistémica. Departamentalizacdo. Organizacao do Estado e da Administracdo Publica. Modelos
tedricos de Administracdo Publica: patrimonialista, burocratico e gerencial. Convergéncias e diferengas entre a
gestdo publica e a gestdo privada. Principios da Administracdo Publica. Novas tecnologias gerenciais e
organizacionais e sua aplicacdo na Administracdo Publica. Qualidade na Administracdo Publica. Gestdao Publica
empreendedora. Comunica¢do na gestdo publica e gestdo de redes organizacionais. A organizacdo como um
sistema social. Cultura organizacional. Motivagdo e Lideranga. Descentralizagdo. Delegagdo. Trabalho em equipe.
Comunicacdo interpessoal. No¢Oes de estatistica: frequéncia absoluta e relativa, média, moda, mediana, tipos de
graficos, seus usos e interpretacées. Legislacgdo administrativa. Atos administrativos. Administragdo direta,
indireta e funcional. Governanca e accountability em Organizac¢Ges Publicas. Orcamento Publico: conceitos e
principios orcamentdrios. Orcamento segundo a Constituicdo federal de 1988: Plano Plurianual — PPA, Lei de
Diretrizes Orcamentarias e Financeiras — LDO e Lei Orcamentaria Anual — LOA. Organizacdo e métodos.
Administracdo e fluxo de processos. Licitacdes e Contratos administrativos (Lei n2 8.666/1993 atualizada):
Conceito, finalidade, principios, objeto, obrigatoriedade, dispensa, inexigibilidade e vedag¢Ges, modalidades,
procedimentos, anulacdo e revogacdo, sancées, pregdo e suas modalidades, sistema de registro de precos.
Administracdo de materiais: Conceitos de materiais e patriménio. Dimensionamento e controle de estoques.
Classificacdo e localizacdo de materiais.

B02. Agente Técnico: Analista de Banco de Dados

Fundamentos do sistema gerenciador de banco de dados: Instalacdo, administracdo e configuracdo; Esquema,
campos, registros, indices, relacionamentos, triggers, stored procedures; Projeto de banco de dados:
Ferramentas de modelagem de dados; Modelo conceitual; Tipos de bancos de dados; Modelo relacional; Modelo
Entidade-Relacionamento(MER); Projeto ldgico; Projeto fisico e particionamento de tabelas; Normalizacdao de
dados (primeira, segunda e terceira formas normais); Bases de dados de apoio a decisdo; Documentacdo de banco
de dados; Dicionario de dados; Avaliacdo da aquisicdo de SGBDs; Dimensionamento de equipamentos servidores
de banco de dados. Ciéncia de dados: Conceitos de Big Data e Analytics; Programacdo Data Science com Python
e R; Business Intelligence 3.0; Data Warehouse; ETL; Data Mining; Data Mart; OLAP. Seguranca légica do banco
de dados: Triggers, procedimentos armazenados (stored procedures), visGes (views), uso de redundancia
controlada de dados. Seguranca fisica do banco de dados: Validacdo de acesso; Atribuicdo de privilégios;
Conexdo, navegacdo entre menus e nimero de processos simultaneos em sistemas cliente-servidor. Politicas de
uso dos ambientes de banco de dados: Definicdo de regras para nomenclatura dos dados armazenados e regras
para o ciclo de vida dos dados armazenados. Politicas de replicagao de dados: Estabelecimento de parametros
do sistema de gerenciamento do banco de dados (Data Base Management System- DBMS); Replicagdo de tabelas.
Administragdao do banco de dados: Conhecimentos avangados e administragdo de SGBDs Oracle 19¢ ou superior,
SQL Server 2019 ou superior e PostgreSQL 11.x ou superior; Geréncia de Transag¢des (controle de protegdo,
integridade, concorréncia e bloqueio de transagGes); Controle de acesso e atribuicdo de privilégios; Definicdo de
STORAGE de tabelas e indices; Dimensionamento e criagdo de banco de dados; Instalagdo, configuragdo e
implementacdo de ambientes de alta disponibilidade; Instalagdo de corre¢des no SGBD (Patch) e criagdo de
rotinas de carga e conversdo de dados; Implementagdo e administracdo de rotinas de backup/restore; Criagdo de
rotinas de cargas e conversio de dados; Monitoragdo e otimizacdo de desempenho. Anadlise de
infraestrutura/Capacity-planning: infraestrutura de Tl (Hardware, Rede, Sistemas Operacionais); Andlise e
promocao de ajustes nas estruturas de dados. Linguagem SQL-ANSI, PL-SQL e T-SQL: subconjunto da linguagem
(DML, DDL, DCL, DTL); Procedures, views, triggers, functions e packages; Performance e tuning: indices e
otimizacdo de acesso, otimizacdo de cdodigo SQL ANSI, union e exists; Desempenho e deteccdo de problemas;
projetos de tuning e performance aplicacional (SQL e PL/SQL); Scripts basicos e avangados (Shell script);
Elaboracdo de procedimentos SQL e Package. Inglés técnico.
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C03. Agente Técnico: Analista de Rede

NogOes de Sistemas Computacionais: Arquitetura de computadores; Componentes de um computador
(hardware e software); Sistemas de numeracdo. Redes e Infraestrutura: Tipos e meios de transmissdo; Técnicas
de circuitos, pacotes e células; Tecnologias e tipos de redes locais e de longa distancia (PAN, LAN, MAN, WAN,
WPAN, WLAN, WMAN e WWAN); Caracteristicas dos principais protocolos de comunicacdo; Elementos de
interconexdo de redes de computadores (gateways, hubs, repetidores, bridges, switches e roteadores);
Arquitetura TCP/IP: protocolos IPv4 e IPv6, segmentacdo e enderecamento, servico DNS e entidades de registros;
Protocolos TCP, UDP, IPSec, ARP, SSH, SMTP, HTTP, FTP, LDAP, DNS, DHCP, POP e IMAP; Conceitos do Multi
Protocol Label Switching — MPLS; Conceitos dos protocolos de roteamento OSPF e BGP; Cabeamento estruturado
categorias 3, 5, 5e, 6 e 6a, de acordo com a ABNT NBR 14565:2019; Fibras 6pticas (monomodo e multimodo);
Padrdes: IEEE 802.1D, IEEE 802.1Q/p, IEEE 802.1w, |EEE 802.1s, IEEE 802.1X, |IEEE 802.3, IEEE 802.3u, IEEE 802.3z,
IEEE802.3ae, IEEE802.3af; Redes sem fio (Wireless): padrdes IEEE 802.11b/g/n; VPN, VPN-SSL; Interpretacdo de
pacotes; Modelo de referéncia OSI; Network Address Translation (NAT); Port Address Translation (PAT); Redes
geograficamente distribuidas; Topologias ponto a ponto e multiponto; Topologias Ethernet; Camada fisica;
Camada de enlace de dados; Redes sem fio (Wireless): padrdes IEEE 802.11b/g/n; Padrdes IEEE 802.1D, IEEE
802.1Q/p, IEEE 802.1w, IEEE 802.1s, IEEE 802.1X, IEEE 802.3, IEEE 802.3u, IEEE 802.3z, IEEE802.3ae, IEEE802.34af;
Controle de fluxo; Controle de erro; Deteccdo e correcdo de erros; Protocolos de janela deslizante; Subcamada de
acesso ao meio; Alocacdo de canal estdtica e dindmica; CSMA/CD; Protocolo de camada MAC; Fast Ethernet;
Gigabit Ethernet; Comutacdo (switching) na camada de enlace de dados; Spanning tree protocol (IEEE 802.1d);
Servigos de rede; Principios e protocolos dos servigos: e-mail, DNS, DHCP, Web Proxy; Principais Servidores de
Aplicacdo (JBoss, Apache HTTP Server, IIS): administracdo e configuragdo; Analise de desempenho da rede;
Gerenciamento de usuarios; Configuracdo, administracdo e logs de servicos; Gerenciamento de redes de
computadores; Protocolo SNMP; agentes e gerentes; MIBs; gerenciamento de dispositivos de rede; servidores e
aplicacoes; Administracdo e geréncia de redes de computadores; Tipos de servico; niveis de servico e Qualidade
de Servico (QoS); Métricas de desempenho em redes de computadores; Métodos de avaliagdo de desempenho
de redes (RFC 2889, RFC 2544); Voz sobre IP (VolP), Telefonia sobre IP (TolP) e videoconferéncia: conceitos,
arquiteturas e protocolos (SIP, H.323, Multicast, IGMP); Ferramentas de monitoramento e log: Zabbix,
Elasticsearch, Logstash, Kibana, Grafana, Prometheus, Fluentd; Gerenciamento de redes e Arquitetura de
gerenciamento: SMI, SNMP e MIB; Redes de longa distancia: MPLS; Equipamentos ativos de rede: repetidores,
hubs, bridges, switches, roteadores, gateways; VLANs; Protocolos de trunking (ISL); Camada de rede; Camada de
transporte; Protocolos de roteador virtual (VRRP, HSRP); Protocolos de roteamento; Menor caminho; Flooding;
Distance vector; EIGRP; OSPF; BGP; RIP; Algoritmos de controle de congestionamento; Enderecamento IP IPv4 e
IPv6; CIDR; Estabelecimento e liberagdo de conexdo; Controle de fluxo; UDP; TCP; Camada de aplicagdo; DNS;
Qualidade de Servico (QoS); Requisitos de laténcia; Jitter; Largura de banda; Técnicas de obtencdo de qualidade
de servico; Servicos integrados; Servigos diferenciados; Classe de Servigo (CoS); IP byte tipo de servico (ToS); Tipos
e Topologias de redes de computadores; Redes de longa distancia (WAN); Frame Relay; Modo de Transferéncia
Assincrono (ATM); Técnicas de codificacdo de sinal; Fibras dpticas multimodo e monomodo; Projeto de LANs e
WANSs (especificacdo de infraestrutura, cabeamentos, ativos, aspectos de gerenciamento, intranet, extranets e
internet); Gerenciamento de redes: conceitos, fundamentos, protocolos e implantacdo (SNMP, RMON, MiIBs,
NMSs, agentes, CiscoView, CiscoWorks, Ethereal e MRTG); VolP. Rede de armazenamento Fibre Channel (FC
SAN): SAN (Storage Area Network), Fibre Channel (FC) SAN, IP SAN. Sistemas Operacionais: Windows Server 2019
e 2022, Windows 10 e 11 e Distribui¢Ges Linux baseadas no Debian; Linux Red Hat; Sistema de arquivos (NTFS,
EXT2, EXT3, EXT4, ReiserFS, JFS, FAT32, exFAT, HFS+, APFS, Btrfs, ZFS): Comandos para manipulagdo de arquivos
e diretdrios, permissdo e acesso a arquivos, redirecionamento de entrada e saida; Comandos para gerenciamento
de processos; Escalonamento de processos e SMP em Windows e Linux; Gerenciamento de discos (particdes,
discos dinamicos, LVM, LVs, PVs); Auditoria de acesso ao sistema de arquivos em ambientes Windows e Linux;
Servigos de diretdrio hierdrquicos (Active Directory, OpenLDAP); X.509 e LDAP; Particionamento e replica¢do de
diretérios; Monitoramento de performance e planejamento de capacidade em Windows e Linux; Active Directory:
planejamento, convengao de nomes, autoridades administrativas, Schema Policy, Group Policy; Administracao de
contas de usudrios e grupos; Seguranca em redes Windows: Autenticacdo, permissdes, atribuicdes
administrativas, dominios, unidades organizacionais, comunicacdes seguras entre clientes e servidores Windows;
Ambiente Unix/Linux: Instalacdo, configuracdo e administracdo; Utilitarios e comandos padrdo; Conceitos de
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kernel e Shell; Shell script; Solu¢des de armazenamento e tolerancia a falhas (RAID, SAN e NAS); Alta
disponibilidade: clusters e load balancing; Procedimentos e tipos de backup. Servicos e Aplicagoes:
Monitoramento de servidores e aplicagdes; Tivoli Enterprise Console (TEC); Proxy (SQUID); Domain Name Service
(DNS); Dynamic Host Configuration Protocol (DHCP); Servigos de correio (SMTP, POP3, IMAP); Servidores Web
(APACHE e IIS); Transferéncia de arquivos (FTP e SSH); Servicos de terminal gréficos (Microsoft Terminal Services
e X-Window); Seguranca em Sistemas de Informag¢ao: Melhores praticas em politicas de seguranga; Ameacas,
ataques e analise de vulnerabilidade; Identificacdo de tipos de cddigos maliciosos (virus, worms, phishing, spam,
adware etc.); métodos de autenticagao para usudrios, maquinas e servigcos (senhas, tokens, certificados, biometria
etc.); Controle de acesso: autenticacdo, autorizacdo e auditoria; controle de acesso baseado em papéis;
Autenticacdo baseada em multiplos fatores; Comunicacdo segura com Secure Sockets Layer - SSL e Transport
Layer Security — TLS; Conexdo com a Internet; Firewalls; Regras de isolamento e protecdo de redes (iptables e
Cisco); Atagues e ameacas na internet e em redes sem fio; Cédigos maliciosos; Ataques de negacdo de servico
(Denial of Service - DoS) e ataques distribuidos de negacdo de servico (Distributed Denial of Service - DDoS);
Criptografia assimétrica; Criptografia simétrica; Certificados digitais; Assinaturas digitais; Hashes criptograficos;
Access Control Lists (ACLs); Filtragem de pacotes; Demilitarized Zones (DMZs); Intrusion Detection Systems (IDSs);
Intrusion Prevention Systems (IPSs); Virtual Private Networks (VPNs); Tuneis e IP Security (IPSec); Algoritmos e
protocolos de criptografia: RSA, DES, 3DES, SHA1, PKCS#7, AES etc; Boas praticas para configuracdo de seguranca
corporativa (Linux e Windows); Politica de Seguranca da Informacdo; Politica de backup; Normas ABNT NBR
ISO/IEC 27001:2022; ABNT NBR ISO/IEC 27002:2022; ABNT NBR ISO/IEC 27005:2023. Bancos de Dados:
Instalacdo, configuracdo e manutencdo de sistemas de gerenciamento de banco de dados (SGBD): MySQl,
PostgreSQL, SQL Server e Oracle. Linguagem SQL: extrair, modificar e manipular dados no banco de dados;
definicdo de estratégias e realizacdo de backup e restauracdo. Inglés técnico.

D04. Agente Técnico: Analista de Sistemas

Banco de Dados: Modelagem de dados; Modelo Entidade-Relacionamento (MER); Formas normais; Banco de
dados Oracle 19c ou superior, PostgreSQL 11.x ou superior, MySQL 8 ou superior; SQL Server 2019 ou superior;
SQL padrdo ANSI; PL/SQL; PL/pgSQL; Transact-SQL; Tunning de banco de dados. Ciéncia de dados: Conceitos de
Big Data e Analytics; Programacdo Data Science com Python e R; Business Intelligence 3.0; Data Warehouse; ETL;
Data Mining; Data Mart; OLAP. Arquiteturas de software: Multi-camadas. Cliente-servidor; Objetos distribuidos;
Padrées de Projeto; Conceitos e fundamentos de Microsservicos; Multi-cloud architectures; Serverless
computing; Cloud Computing; Ferramentas de busca, indexa¢ao e analise de dados: Elasticsearch, Logstash e
Kibana. Fundamentos de programagao: Sintaxe bdsica; Palavras-chave; Estrutura e construgdes basicas de um
programa; Compilacdo e execucdo de programas; Tipos primitivos de dados; Declaracdo e inicializacdo de
variaveis; Utilizacao de literais e strings; Categorias de operadores e precedéncia; Controle de fluxo de programas
e repeticdo; Estruturas de selegao; Defini¢do de classes, métodos, fungdes e interfaces; Variaveis e estruturas de
dados; Utilizacdo de encapsulamento; Utilizacdo de packages; Sobrecarga de métodos; Sobrescrita de métodos;
Heranga; Utilizagdo e implementagao de bibliotecas e componentes; Administracdo de exceg¢des; Acesso a banco
de dados; Ambientes e linguagens de programagdo: Linguagem de programacao Java; Arquitetura distribuida de
microsservigos; APl RESTful; JSON; Jakarta EE 8; Framework Spring; Spring Cloud; Spring Boot; Spring Eureka, Zuul;
Map Struct; Swagger; Service Discovery; API Gateway; Persisténcia; JPA 2.0; Hibernate 4.3 ou superior; Hibernate
Envers;Biblioteca Flyway; Fundamentos de web services: APIs REST, SOAP, Swagger e JSON Web Tokens (JWT);
Javascript, TypeScript, Angular, Python; Arcaboucos de desenvolvimento (Hibernate, Spring Boot); Eclipse IDE,
Netbeans e IntelliJ; VS Code IDE; Linguagens de marcacdao (HTML, XML, XML Schema); Desenvolvimento de
aplicag6es HTML5, CSS3, JSF, JavaScript, Node.js; Progressive Web Apps; Bibliotecas de componentes de interface:
Bootstrap, Angular Material, jQuery, Angular, React. Desenvolvimento de Software Seguro: SDL, CLASP,
Codificacdo Segura e Programacdo Defensiva, OWASP Top 10; NIST Secure Software Development Framework.
Nuvem Computacional: Arquitetura e em nuvem; Computagdo na nuvem; Nuvem publica e nuvem privada;
Arquitetura de cloud computing para dados (AWS, Google, Azure); caracteristicas, requisitos e recursos; Tipos e
modelos de computacdo em nuvem (NIST SP 800-145); Alta disponibilidade; principais servicos de computacdo
em nuvem (VPN, Instdncias computacionais, servless computing, Cloud storage, RDBMS, CDN, WAF,
Monitoramento). DevOps e DevSecOps: Gestdo de configuracdo; Modelo de versionamento, merge, branch,

36



pipeline; Mesh app and service architecture (MASA); Git: Gerenciamento de controle de versionamento de
arquivos; GitLab: gerenciamento de repositdrio de software baseado em git, com suporte a Wiki; Gitflow;
Continuous Delivery e Continuous Integration (Cl/CD) e gerenciamento de tarefas; Deploy de aplicacdes; Evento
negocial; Webhook; APIs reversas. Servidores: JBoss, Apache e Wildfly; Monitoramento de servidores e
aplicac¢des. Inteligéncia Artificial e Aprendizado de Maquina: principais técnicas de pré-processamento de dados
estruturados e ndo estruturados; conceitos de modelos preditivos (supervisionados) e descritivos (nao
supervisionados); avaliacdo de modelos (sobreajuste, métricas de classificacdo e regressdo, analise ROC);
conhecimentos sobre ferramentas de desenvolvimento de aplicagbes de aprendizado de mdquina (python 3,
scikit-learn, keras, pytorch). Machine Learning, Deep Learning. Engenharia de software: Processo de
desenvolvimento de software; Ciclos de vida do software; Engenharia de requisitos; Low-code e no-code software
development; Norma ABNT NBR ISO/IEC/IEEE 12207:2021. Qualidade do software: Conhecimento dos modelos
Capability Maturity Model Integration (CMMI-DEV v2.0). Versdo 2021 do guia MR-MPS-SW. Gestdo e Governanga
de TI: PMBOK 62 Edicdo; ITIL V4; COBIT 2019. Testes de Software: cobertura de cddigo, testes unitdrios, testes de
integracdo, testes funcionais, JUnit, Mockito. Metodologia de Desenvolvimento de Software: Fundamentos;
Processo de desenvolvimento de software; Requisitos; Metodologias de desenvolvimento de software; Ciclo de
vida e fases do desenvolvimento de sistemas; Metodologias ageis (SCRUM, XP etc.); Metodologias tradicionais;
Andlise e projeto; Implementac¢do; Métricas para estimativa de prazo e custo (andlise de pontos de funcdo);
Modelagem de processos de negdcios com BPMN. Orientacdo a objetos: conceitos fundamentais; principios de
concepgdo e programacao; reutilizacdo de componentes; Unified Modeling Language (UML 2.5) em orientacdo a
objetos (notacGes, diagramas). Manutengdao de Sistemas: Questdes praticas de compreensdo; abordagem e
solucdo de implementacgdes de rotinas; Programas; Arquivos; Relatdrios; Diagndsticos de problemas; Depuragao
de erros; Metodologias de teste de software; Versionamento de cédigo com Git e Github. Inglés técnico.

EO5. Agente Técnico: Arquiteto

A arquitetura no ambito da cultura. Conceitos fundamentais sobre arquitetura, urbanismo, paisagismo e sua
relacdo com sociedade e cultura - teoria e histéria da arquitetura. Compreensdo de projeto de arquitetura.

Planejamento Urbano: conceitos basicos do processo de estruturacdo do espaco urbano e de planejamento fisico-
territorial; conhecimento das condi¢des fisicas e ambientais do territério: topografia, drenagem, aspectos
geotécnicos, vegetacdo, cobertura vegetal, areas de preservagado por excepcionalidade ou qualidade ambiental;
conhecimento sobre a legislagdo de parcelamento do solo (de gleba, quadra, lote, logradouro publico):
desmembramento, desdobro, remembramento, planos integrados de parcelamento com projeto de edificagao;
circulacdo e transportes: sistema viario, circulagdo e trafego urbano, sistemas de transportes urbanos;
planejamento da infraestrutura urbana; equipamentos publicos e mobilidrio urbano; conhecimento sobre
planejamento do uso e ocupacdo do solo urbano: zoneamento e dreas de uso segregado, ocupacdo do lote (lotes,
recuos, subsolo, permeabilidade), categorias de uso, densidades (de ocupacdo, construtiva, de populagdo),
parametros fisicos, indices urbanisticos (taxa de ocupagdo e coeficiente de aproveitamento), gabaritos de altura
das edificagcGes, outorga onerosa e transferéncia do direito de construir; macro dreas e zonas urbanas: sistema de
areas verdes, areas institucionais, dreas ndo-edificaveis, dreas de preservagdo e protecao; zona urbana e zona
rural; conhecimento de instrumentos urbanisticos vinculados ao Estatuto da Cidade; nogdes sobre as escalas de
atuagdo do plano urbanistico e do desenho urbano; conhecimento sobre planejamento setorial e planejamento
integrado; nogdes sobre processos planejamento estratégico e planejamento participativo (conceitos e praticas);
conceitos de governanga e gestdo urbana.

Elaboracdo e aplicag¢do de Projetos de Intervengdo Urbana (PIU).

Conhecimento de AutoCAD.

Conhecimento de BIM.
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Patrimonio Histdrico-Cultural Urbano: conhecimento geral sobre o patriménio histérico, cultural e arquitetonico;
nogoes de preservagao e restauro; conceitos, técnicas e praticas de renovagao e requalificacdo urbana.

Meio Ambiente e Paisagem: nocdes de preservacdao ambiental; instrumentos de gestdo ambiental tais EIA -
estudos de impacto ambiental, RIMA - relatdrios de impacto ambiental, RIV- relatdrios de impacto de vizinhanga;
planejamento ambiental; planejamento da paisagem urbana.

Projeto de Edificagdo: nogdes das normas aplicaveis ao projeto de edificacbes em geral, particularmente:
implantacdo; conforto das habitacGes: aeracdo, insolacdo, acustica e iluminacdo artificial; permeabilidade do solo;
orientacao e dimensionamento minimo dos compartimentos; acessibilidade a pessoas portadoras de deficiéncias
ou com mobilidade reduzida; espagos de circulagao horizontal (corredores) e vertical (escadas, rampas); sanitarios
coletivos; espacos e vagas para estacionamento de veiculos de carga e descarga; instalacdes prediais;
equipamentos mecanicos (elevadores de passageiros e de veiculos, esteiras, escadas rolantes); seguranca de uso
(disposicOes construtivas e instalacdes dos sistemas basico e especial de seguranca).

Acompanhamento, controle e fiscalizacdo de obras e servicos: licitacdes e contratos, editais e orgamentos;
afericdo da precisdo da execugdo de obras e servicos em relagdo a contratos, projetos, memoriais e cronogramas;
execucdo de medicOes; nocdes basicas de gerenciamento de obras: cronogramas, PERT, CPM; recebimento das
obras.

Habitacdo: habitacdo de interesse social (HIS); habitacdo do mercado popular (HMP); programas de intervencao
em areas de assentamento precdrio: urbanizacdo de favelas, construcdo em mutirdo, requalificagdo e
regularizacdo de corticos; provisdo habitacional: planos e programas habitacionais, inclusive programas de
financiamento na esfera federal e estadual; gerenciamento de riscos ambientais em areas de ocupacdo precaria;
politicas de regularizacao fundidria.

Processo de Urbanizacdo e Desenvolvimento Urbano: urbanizagdo e industrializacdo no Brasil; o processo de
producdo e consumo do espaco urbano; desenvolvimento metropolitano e globalizacado.

Cartografia e Sistemas de Informacdo: no¢des de aerofotogrametria e fotointerpretacao; cartas graficas (sistemas
analdgico e digital).

Escalas, dimensdes e formas de representacdo do espaco urbano; nocGes basicas de estatistica; métodos e
técnicas de andlise quantitativa aplicados ao planejamento urbano; nog¢des gerais de informatica (banco de dados,
representacdo grafica, planilhas de calculo); técnicas de levantamento, coleta, armazenamento, referenciamento
e codificacdo de dados; nogdes basicas de Sistema de Informagdo Geografica (SIG).

Projeto de arquitetura e suas etapas: estudo de demandas, estudo de viabilidade, programa de necessidades,
programacao arquitetonica, pré-dimensionamentos, estudo preliminar, anteprojeto, projeto legal, projeto basico,
projeto executivo, detalhamento.

Compreensdo de projetos e execugdo de obras civis: arquitetonico, estrutural, fundacgdes, instalacGes elétricas,
hidrossanitarias, ar condicionado.

FO6. Agente Técnico: Arquivista

Teoria arquivistica: principios, conceitos e normas. Fundamentos legais da pratica arquivistica brasileira.
Gerenciamento de dados, informac¢des, documentos e arquivos em instituicdes governamentais. Servigos de
protocolo e arquivo corrente. Classificagdo de documentos: teoria e pratica. Avaliacdo e destinacdo de
documentos: teoria e pratica. Diplomatica e tipologia documental. A identificagdo formal dos documentos de
arquivo: género, suporte, formato, técnica de registro e estagio de elaboragdo. Arranjo e descricdo em arquivos
permanentes. Instrumentos de pesquisa: niveis de abordagem e alimentagdo de bases de dados. Politicas de
acervo, a¢les culturais e programas educativos nas instituicdes de custédia de documentos. A reproducao de
documentos: da microfilmagem a digitalizagdo. A preservagdo de documentos em ambientes fisicos e em
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repositérios controlados, seguros e confidveis. Sistemas Informatizados de Gestdo Arquivistica de Documentos:
estudos e aplicagdo. Etica profissional.

GO07. Agente Técnico: Assistente Social

O significado sdcio-histdrico das transformacgGes da sociedade contemporanea e o Servigo Social no contexto
dessas transformacdes. O processo de produgdo e reprodugdo social: trabalho e sociabilidade e o Servigo Social.
A questdo social e a relagdo intrinseca entre o Estado e a sociedade. Classes, lutas, movimentos sociais, direitos
e o Servico Social. O significado social da intervengao profissional e seus elementos constitutivos pautados nas
dimensdes de competéncia tedrico-metodoldgica, ético-politica e técnico-operativa; e as novas exigéncias postas
aos profissionais na contemporaneidade. A instrumentalidade do Servigo Social. As dimensdes investigativa e
interventiva da profissdo. A pesquisa em Servico Social: importancia, aplicacdo e abordagens utilizadas. A
legislagdo que rege a profissdo: Lei de Regulamentagdo da Profissdo, Cédigo de Etica e as Resolugcdes mais
importantes e recentes. As atribuicdes privativas e competéncias do/da assistente social. O significado do trabalho
do’/da assistente social nos distintos espagos sdcio-ocupacionais e os seus respectivos processos de trabalho. O
Ministério Publico do Estado do Amazonas: conceitos, nucleos de atuagio e o Servigo Social. O trabalho do/da
assistente social na esfera estatal. O processo de trabalho do Servico Social no campo juridico: estratégias e
instrumentalidade do Servico Social; énfase na elaboracdo de laudos e pareceres sociais. O trabalho do/da
assistente social nas organizacdes ndo governamentais. O processo de trabalho do Servico Social e o planejamento
social: alternativas metodoldgicas, formulagdo de propostas, monitoramento e avaliagdo, anadlise institucional,
elaboracdo e avaliacdo de planos, projetos e programas. O processo de trabalho do Servico Social e a gestdo social:
polémicas atuais. O processo de trabalho do Servigo Social e assessoria, supervisdo de programas e de servicos:
aspectos conceituais, funcées, objetivos. O processo de trabalho do Servigo Social no ambito dos direitos sociais
e sua materializacdo nas politicas sociais: aspectos conceituais, organizacao e operacionalizacdo das politicas
sociais, com especial relevo a Seguridade Social (Previdéncia, Salde e Assisténcia Social) e, nesta énfase, as
especificidades das legislacdes, normas e sistemas, atualizadas. O processo de trabalho do/da assistente social
nas demais politicas sociais, garantido através das legislaces e politicas sociais. O processo de trabalho do/da
assistente social e as politicas sociais voltadas para segmentos especificos - énfase na infancia e juventude, idosos,
mulheres, pessoas com deficiéncia, indigenas, quilombolas, afro-brasileiros, populagdo em situagdo de rua,
compreendendo as legislacGes especificas de cada area. Articulacdo em rede e conselhos de direitos. O processo
de trabalho do Servigo Social quanto a intervengdo junto a familia em suas diversas dimensdes: conceitos,
historicidade, configuragdes contemporaneas, violéncia doméstica, a centralidade da familia na Politica de
Assisténcia Social e o Plano Nacional de Convivéncia Familiar e Comunitdria.

HO8. Agente Técnico: Bibliotecario

Biblioteconomia, Documentacdo e Ciéncia da Informacdo: teoria e finalidades. Gestdo da informacdo e do
conhecimento: conceitos basicos. Bibliotecas, Redes e Sistemas de Informacdo Especializados: gestdo e
tratamento da informagdo. Recursos Informacionais: tipologia de fontes bibliograficas e de dados. Fontes
impressas e eletronicas, bases de dados. Bibliografias e catdlogos brasileiros e internacionais. Depdsito legal e
controle bibliografico. Sistemas de recuperagao de informagdo: novas tecnologias na recuperagao da informagao,
estratégias de busca, avaliacdo, instrumentos e tendéncias. Indexac¢do, Resumos e indices: funcdo, metodologias,
tipos e processos de indexagao; politica; funcdo e metodologias para elaboracdo de resumos; avaliagdo de
resumos, indices. Linguagens Documentarias: tipologia, conceitos, metodologias e gestdo. Linguagens pré e pos-
coordenadas: cabecalhos de assunto, tesauros; controle de vocabulario; conceito e descritor; critérios de
compatibilizagdo: precisdo, universalidade, univocidade, pertinéncia e funcionalidade; critérios de avaliagao de
eficacia. Terminologia, sintaxe e semantica na construcdo de linguagens documentarias. Representacdo
Descritiva: conceitos basicos; catalogos. Descrigdo bibliografica: conceitos, metodologias e instrumentos. Cédigos
de catalogacdo: AACR2: principios e aplicacGes; catalogacdo de diferentes documentos; outros cdédigos de
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catalogacdo. Catalogacdo cooperativa; catalogacdo retrospectiva; formatos de intercambio. Avangos recentes na
area de representacdo bibliografica. Requisitos Funcionais para Registros Bibliograficos (FRBR): no¢Ges basicas.
Representacdo Tematica: conceitos e géneros de representagdo documentaria. Sistemas de classificacdo
bibliografica, classificacdes facetadas: teoria, desenvolvimento e aplicacdes. Sistemas de classificacdo: novos
desenvolvimentos e aplicacdes em servicos automatizados e na internet. Formacdo e Desenvolvimento de
ColegOes: conceitos; processos e politicas; selecdo de documentos e temas correlatos; censura; direito autoral;
cooperacao interbibliotecdria; organizacdo do servico de aquisicdao: compra, doacdo e permuta; desbastamento;
avaliacdo de colec¢bes. Administracdo de Bibliotecas: principios e fung¢Ges administrativas em bibliotecas;
organizacao e implementacdo de servicos de biblioteca e documentacgao; estrutura organizacional, as grandes
areas funcionais da biblioteca. Planejamento Bibliotecario: conceituacdo, objetivos; tipos de planos; projetos;
administracdo por projetos; diagndstico; estudo de viabilidade; meios e instrumentos de execucdo;
acompanhamento, controle e avaliacdo. Informatica: noc¢des de informdtica, automacao de bibliotecas e servicos
de informacdo; requisitos e escolha de sistemas automatizados; preparacdo do documento; sistemas integrados
e nado-integrados; propriedades, funclGes e avaliagdo de sistemas para automacgdo. Principais sistemas de
informacao automatizados nacionais e internacionais. Bibliotecas digitais: conceitos e defini¢cdes. Requisitos para
implantacdo de bibliotecas digitais. Softwares para construcao de bibliotecas digitais. Servicos ao Usuario:
pressupostos bdsicos e diretrizes; servico de referéncia e informacdo: conceitos, estrutura e processo; modelos
de fluxo e fases; entrevista de referéncia: questdo, negociacdo; interacdo bibliotecdrio-usuario; alerta e
disseminacdo da informacgdo. Consciéncia profissional: perfil da profissdo, legislacdo, conselho, associacGes e
sindicatos.

109. Agente Técnico: Comunicélogo

Teorias da comunicacdo: principais escolas e pensadores. Comunicagao, conceitos, paradigmas, principais teorias.
IndUstria cultural e a teoria critica. Histéria da imprensa, do rddio e da televisdo no Brasil. Técnicas de jornalismo:
redacdo de material informativo; nocdes de fotojornalismo; nocdes de comunicacdo visual para veiculos
impressos. Media training. Comunica¢do pessoal. Comunica¢cdo de massa e Difusdo de Ciéncia e tecnologia.
Histéria da Midia. Pesquisas quantitativas e qualitativas. Convergéncia de midias. Opinido publica: pesquisa,
estudo e andlise em busca de canais de interagao com cada publico especifico. Tipos e técnicas de pesquisas de
opinido. O Jornalismo e a Editoracdo na Popularizacdo do Conhecimento. Géneros Jornalisticos. Jornalismo
Especializado e Cientifico. Diferentes veiculos de Comunicagdo. Uso de meios de Comunicagao Social: radio,
jornais, emissoras de televisdo, revistas, sites, blogs etc. Jornalismo digital e novas tecnologias (redes sociais, wiki,
blog, podcasts, X (ex-twitter). Producdo e edicdo da noticia no Radio, TV e site (web). Elaboracdo de notas para a
imprensa, apurac¢do de informacgado. Linguagem e adequacgao: terminologia jornalistica. Imagem organizacional e
Comunicacdo Integrada. Comunicacdo Integrada nas organizacbes. Comunicacdo em empresas publicas.
Caracteristicas especificas para o uso dos Meios de Comunica¢do; uso dos Meios de Comunicacdo Social -
PublicagGes, expositivos, folhetos, etc. Redagdo de artigos técnicos e cientificos (estrutura, estilo de linguagem,
normas técnicas). Critérios de selecdo da noticia (redacdo e edicdo). Relacionamento com a imprensa.
Comunica¢do de Crise. Comunica¢do Empresarial: Planejamento Estratégico de Comunicagdo; Papel social da
comunicacdo. Etica Jornalistica. Legisla¢do Jornalistica.

J10. Agente Técnico: Contador

Contabilidade Geral: Estrutura Conceitual. Patriménio: Componentes Patrimoniais - Ativo, Passivo e Patrimonio
Liquido. Fatos contabeis e respectivas variagdes patrimoniais. Redugao ao valor recuperdvel de ativos. Apuracgdo
de resultados; Sistemas de contas e plano de contas; Demonstra¢gdes contdbeis: Balango Patrimonial,
Demonstragao do Resultado do Exercicio, Demonstragado dos Fluxos de Caixa, Demonstra¢do do Valor Adicionado.
Andlise das demonstracGes contabeis. Perda do valor recuperdvel de ativos. Ativo Intangivel. Estoques.
Investimentos. Politicas Contabeis, mudanca de estimativa e retificacdo de erro. ProvisGes, passivos contingentes
e ativos contingentes. Ativo Imobilizado. Lein.26.404/76. NBCTP 01. NBCTI01. NBC TG ESTRUTURA CONCEITUAL,
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NBC TG 01, NBC TG 03, NBC TG 04, NBC TG 05, NBC TG 11, NBC TG 12, NBC TG 16, NBC TG 23, NBC TG 24, NBC TG
25, NBC TG 27, NBC TG 28.

Contabilidade Publica: Conceito, objeto, objetivo, campo de atuagdo. Variagdes Patrimoniais: Variagdes Ativas e
Passivas, Orcamentdrias e Extraorcamentdrias. Plano de Contas Unico do Governo Federal: Conceito; Estrutura
Basica: ativo, passivo, despesa, receita. Estrutura das contas, caracteristicas das contas, esquemas contabeis.
Contabilizacdo dos Principais Fatos Contdbeis: previsdo da receita, fixacdo da despesa, descentralizacdo de
créditos, liberacdao financeira, realizacdo da receita e despesa. Balancete: caracteristicas, contelddo e forma.
Demonstrag¢es Contabeis: Balango Orgamentario, Balanco Financeiro, Balango Patrimonial, Demonstracdo dos
Fluxos de Caixa, Demonstracdo das VariagGes Patrimoniais, Demonstracdo das Muta¢Ges no Patrimonio Liquido.
Notas explicativas as demonstragées contabeis. Pericia Contdabil: Laudo Pericial, Parecer Pericial Contdbil. Normas
contabeis brasileiras aplicadas ao setor publico. Lei n2 4.320/1964. Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicadas
ao Setor Publico — NBC TSP: NBC TSP Estrutura Conceitual, NBC TSP 01 a NBC TSP 04, NBC TSP 06 a NBC TSP 17,
NBC TSP 23 e NBC TSP 25. Manual de Contabilidade Aplicada ao Setor Publico, 92 edi¢do: Procedimentos Contabeis
Patrimoniais, Procedimentos Contdbeis Especificos, Plano de Contas Aplicado ao Setor Publico e Demonstracdes
Contabeis Aplicadas ao Setor Publico. Plano de Contas Aplicado ao Setor Publico.

Administracdo Financeira e Or¢amentaria: Orcamento publico. Conceito. Técnicas orgamentdrias. Principios
orcamentdrios. Ciclo orcamentario. Controle judicial do Orcamento Publico. O orcamento publico no Brasil.
Sistema de planejamento e de orcamento federal. Plano plurianual. Diretrizes orcamentarias. Orcamento anual.
Sistema e processo de orcamentacdo. Classificacdes orcamentadrias. Estrutura programatica. Créditos ordindrios
e adicionais. Programacdo e execu¢ao orcamentdria e financeira. Descentralizacdo orcamentaria e financeira.
Acompanhamento da execugdo. Alteragdes orcamentarias. Receita publica. Conceito e classificagcdes. Estagios.
Fontes. Divida ativa. Despesa publica. Conceito e classificagdes. Estagios. Restos a pagar. Despesas de exercicios
anteriores. Divida flutuante e fundada. Responsabilidade Fiscal. Limita¢cGes das Despesas. Despesa com pessoal.
Endividamento Publico. Relatdrio de Gestao Fiscal. Relatdério Resumido de Execugdo Orcamentaria. Transparéncia.
Lei Complementar n2 101/2000. Lei 4.320/1964. Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988.
Jurisprudéncia do STF.

Auditoria Governamental: Auditoria: Conceito, objetivo e finalidade. Accountability. Responsividade. Auditoria
de Gestdo e de Politicas Publicas. Classificagdo e formas de execu¢do. Amostragem. Circularizagdo. Procedimentos
e técnicas de auditoria. Planejamento de Auditoria. Testes de observancia e substantivos. Visita e entrevista.
Papéis de Trabalho. Relatério de Auditoria. Relatério de Auditoria. Opinido. Etica e conflito de interesses. Controle
Externo da administracdo publica estadual. Tribunal de Contas do Estado do Amazonas - espécies processuais e
recursos. Constituicdo do Estado do Amazonas. Lei 2423/1996. NBC PA 01, NBC PA 02, NBC PA 11, NBC PA 13,
NBC PA 400.

K11. Agente Técnico: Designer Editorial e Gréfico

Teoria da comunicacdo. Semidtica. Histéria da arte. Histéria do design. Teoria das cores. Identidade de marca.
Legislacdo, Normas e Etica Profissional. Arquitetura da informacdo. Sinalizagio e midia exterior. Tipografia.
Computacdo grafica aplicada ao design grafico (Pacote Adobe: Photoshop, illustrator, Indesign, After Effects,
Dreamweaver). Projetos editoriais: criacdo e arte finalizacdo. Criacdo de materiais impressos (catarses, folders,
banners, livros, revistas, cartilhas etc.). Sistemas de identidade visual. Desenho de observagdo. Desenho técnico
para design. Linguagem fotografica. Estética e Industria Cultural. Design da informacdo: infografia. Projetos
graficos.

L12. Agente Técnico: Economista

Microeconomia. Teoria do Consumidor. Preferéncia. Curva de Demanda Individual e de mercado. Estrutura de
Mercados. Concorréncia Perfeita. Monopdlio. Oligopdlio. Concorréncia Monopolista. Estratégias Competitivas e
Jogos. Nogbes de Teoria dos jogos. Movimentos Estratégicos. Equilibrio Geral e Bem-Estar. Organizacdo Industrial.
O Poder de Monopélio. Economias de Escala e de Escopo. Especificidades e Irreversibilidades. Subsidio Direto,
Indireto e Cruzado. Integra¢do Vertical. Qualidade do Produto/Servico. Interacdo Estratégica. Contestabilidade.
Barreiras a Entrada. Macroeconomia. Medidas de Atividade Economica. Conceitos de Produto, Renda, Valor
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Adicionado e Valor Bruto da Producgao. As Diferentes Maneiras de Mensurar o Produto Interno. Moeda. Oferta e
Demanda. Politica Monetaria. Setor Governo. Politica Fiscal. Déficit Publico. Setor Externo. Sistema Financeiro.
Estrutura. Fungdes. Funcionamento. Balango de Pagamentos. Politica Cambial. Finangas. Equivaléncia Financeira.
Taxas de Juros. Anuidades. Sistemas de Amortizacdo de Empréstimos e Financiamentos. Métodos de Avaliacao
de Fluxos de Caixa. Custo de oportunidade Estrutura de Capital e Custo de Capital. Modelo de Precificacdo de
Ativos (Capital AssetPricingModel - CAPM). Custo Médio Ponderado de Capital (WeightedAverageCostof Capital -
WACC). Sociedades de Capital Aberto e Relagées com a Comissdo de Valores Mobiliarios. Novo Mercado. Poder
de Controle e Acordo de Acionistas. Finangas Publicas. O Sistema Tributdrio Brasileiro. Reforma do Estado. Crise
Fiscal. Desestatizacdo. Estado Regulador e Teoria da Captura. Parceria PublicoPrivada. Regulacdo EconOmica.
Falhas de Mercado. Monopdlio Natural. Bens Publicos. Externalidades. Assimetria de Informagdo. Problema do
PrincipalAgente. Sele¢ao Adversa. Risco Moral. Regula¢des de Preco. Custo do Servigco ou Taxa de Retorno. Preco-
Teto (PriceCap). Regulagdo por Comparacao (Yardstick). Estratégias de Precificagcdo (linear e ndo-linear). Defesa
da Concorréncia. Matematica Financeira. Juros e Desconto Simples. Juros e Desconto Compostos. Estatistica:
Populagdo e Amostra. Medidas de Posicdo: Média Aritmética, Geométrica, Moda e Mediana. Medidas de
Dispersdo: Desvio Padrdo e Variancia. Inferéncia Estatistica: Correlacdo e Regressdo. Nimeros indices: Calculo,
Base Fixa e Encadeada, Mudanca de Base.

M13. Agente Técnico: Engenheiro Civil

Canteiro de Obras: instala¢Oes provisérias; dimensionamento de canteiro de obras, depdsitos e armazenamento
de materiais, equipamentos e ferramentas. NR-18 - Seguranca e saude no trabalho na indUstria da construcdo e
normas complementares aplicaveis. Topografia: planimetria, altimetria e planialtimetria. Interpretacdo dos
levantamentos planialtimétricos, locacdo e implantacdo de edificacdo. Projetos de obras de obras civis,
implantacdo, estruturas, alvenarias, instalacdes prediais de dgua e esgoto, instalacdes elétricas, instalacdes
especiais, instalacGes de ar condicionado e gas. Projeto e execucdo de estruturas metalicas, de madeira e de
concreto; formas; armacdo; alvenaria estrutural; estruturas pré-fabricadas e pré-moldadas. Planejamento e
programacdo de obras: programacado e controle, orgamento e composicdo de custos unitarios, parciais e totais,
BDI e encargos sociais, levantamento de quantidades, planejamento e cronograma fisico-financeiro, cronograma
PERT-CPM. Operacdo e controle de obra, procedimentos gerenciais e acompanhamento de obras. Execugdo de
obras; topografia e terraplenagem; locacdo de obras; sondagens. Mecanica dos solos e obras geotécnicas:
contengdo e estabilidade de taludes. Drenagem superficial e subterranea. Fundagdes superficiais e profundas
(sapatas, estacas e tubuldes); escavagdes e escoramentos; Cimbramentos. Argamassas; Concretos usuais e de alto
desempenho; Alvenarias; VedacGes. Instalagdes prediais; Esquadrias; Coberturas; Pisos; Impermeabilizacdo;
Pinturas e revestimentos; Isolamento térmico e acustico. Materiais de Construgao Civil: aglomerantes, gesso, cal,
cimento Portland. Agregados. Argamassa. Concreto: dosagem e tecnologia do concreto. Aco. madeira. Materiais
ceramicos. Vidros. Tintas e vernizes. Materiais ndo convencionais. Resisténcia dos Materiais de Analise Estrutural.
Patologias das Obras de Engenharia Civil: Patologia das Fundagdes e Patologia do Concreto Armado. Normas
técnicas aplicadas a construcdo civil e desempenho de edificacGes. Elaboracdo de contratos e licitagdes com
relagao as normas vigentes. Lei Federal n214.133 de 12 de abril de 2021. Inspe¢des, vistorias, avaliagdes e pericias
técnicas de edificagdes e conjuntos urbanos de acordo com as normas vigentes; Especificagcdes de servigos e
materiais. Elaboracdo de orcamentos de projetos. Acompanhamento e fiscalizacdo de obras e servicos.
Manutengdo predial: gestdo e tipos de manutencgdo (preditiva, preventiva e corretiva). Reforma em edificagdes -
Sistema de gestdo de reformas. Acessibilidade de pessoas com deficiéncia a edificacdes, espaco, mobilidrio e
equipamentos urbanos — NBR 9050. Redacdo de relatérios, laudos e pareceres técnicos; Normatiza¢do técnica de
projetos de engenharia; Legislagdo referente ao exercicio profissional do Engenheiro Civil; Responsabilidade Civil
e Criminal em Obras de Engenharia e Conhecimentos legais sobre o enquadramento dos responsaveis. Engenharia
de AvaliagOes: legislacdo e normas, laudos de avaliacdo; Legislagdo ambiental e urbanistica. Desenho Técnico.
Escala. Uso de softwares de projeto auxiliado por computador, conhecimento de AutoCAD.
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N14. Agente Técnico: Engenheiro Eletricista

Ciéncias dos materiais: caracteristicas e propriedades dos materiais condutores, isolantes, resistivos e
magnéticos. Eletricidade: resistor, capacitor e indutor em CC e CA; retancias e impedancia; leis de Kirchhoff;
divisor de tensdo e divisor de corrente; associacdo de resistores, capacitores, indutores e impedancias; poténcias
ativa, reativa e aparente; resolucdo de circuitos com uma e duas malhas; sistemas trifasicos equilibrados e nao-
equilibrados; leis basicas do eletromagnetismo=Eletronica: fontes de alimentacdo lineares e chaveadas: circuitos
retificadores com filtro capacitivo, estabilizacdo de tensdo com diodo Zener e regulador de tensdo
integrado; eletrénica de poténcia: tiristores, circuitos de disparo de tiristores e circuitos de controle de poténcia;
acionamento de cargas indutivas por transistor; caracteristicas e especificacdes de IGBT; polarizacao de LED.
Circuitos RLC: solugdo de circuitos no dominio do tempo e da frequéncia (transformada de Laplace). Sistemas de
comunicac¢do: comunicacao analdgica e digital; modulagdes ASK, FSK e PSK; protocolos de comunicacdo 12C e SPI;
redes de computadores; comunica¢do Optica. Instrumentos de medidas elétricas: multimetro, alicate-
amperimetro, wattimetro e osciloscépio. Maquinas elétricas: funcionamento, caracteristicas, ensaio e aplica¢des
de geradores e motores CC e CA (monofasico e trifdsico) e de transformadores (monofasico e trifasico);
transformadores de corrente e de tensao elétrica; controle de velocidade de motor CC por PWM. Equipamentos
eletromecanicos: transformadores de poténcia, religadores automaticos, seccionadores, reguladores
automaticos de tensdo, baterias, chaves fusiveis, grupos motor-geradores, chaves de transferéncia automatica,
relés eletromecanicos. SubestacOes elétricas: tipos, caracteristicas técnicas, dispositivos de acionamento e de
protecdo. Instalacdes elétricas prediais: NBR 5410; dispositivos de comando (interruptor, sensor de presenca, relé
fotoelétrico, relé de impulso, dimerizacdo e minuteria); diagramas multifilar e unifilar; aterramento, demanda,
dimensionamento de ramal de entrada, condutores, eletrodutos e dispositivos de protecdo (fusiveis, disjuntores,
DR e DPS); curto-circuito e seletividade. Luminotécnica: caracteristicas técnicas, especificaces e aplicaces de
lampada, métodos de dimensionamento de iluminacdo interna e externa. Sistema de protecdo contra descargas
atmosféricas (SPDA); NBR 5419 atualizada. Automacao predial: circuitos de comandos elétricos, acionamento de
motores elétricos, inversor de frequéncia e Soft Starter, sistemas de controle eletropneumatico e eletro-
hidraulico. Controladores Légicos Programaveis — CLP: linguagem Ladder. Microcontroladores: arquitetura do
ESP32 e Arduino Nano, configuracdo da IDE Arduino para ESP32, comandos de entrada e saida (digital, analdgica
e PWM), estruturas de controle (if/else e while). Sensores e mddulos para microcontroladores: sensores de
luminosidade, temperatura, umidade do ar, pressao, nivel, toque, obstaculo por ultrassom, presenca, RF ID e RTC
(Real Time Clock). Atuadores para microcontroladores: mdédulo de relés, ponte H, LED, buzzer passivo e ativo,
display de 7 segmentos com decodificador CD4511 e LCD, servomotor e motor de passo. Qualidade da energia
elétrica: disturbios na rede elétrica, harmoénicos, corre¢do do fator de poténcia, dispositivos de protecdo contra
surtos. Acessibilidade a edificagbes, mobilidrio, espagos e equipamentos urbanos (NBR 9050). Normas de
seguranca do trabalho aplicadas a construcdo civil (NR-18 atualizada e NR-24 atualizada) e aos equipamentos,
projetos e servigos com eletricidade (NR-10 atualizada e NR-12 atualizada). Custo Unitario Basico (NBR 12721
atualizada). Resolugdo n2 114 (CNJ) e Resolugdo n2 70 (CSJT), aplicadas as obras e servicos de engenharia e suas
atualizagGes. Manutencgdo de edificagGes — Requisitos para o sistema de gestdo de manutengdo (NBR 5674). Lei
n2 14.133/2021. Decreto n? 7.983/2013 atualizado. Lei Complementar n2 101/2000 atualizada.

015. Agente Técnico: Engenheiro Florestal

Avaliacdo de imdveis rurais. Avaliacdo de impactos ambientais. Avaliacdo do potencial dos ecossistemas. Cadeia
de custédia de produtos florestais. CAR - Cadastro Ambiental Rural. Certificacdo florestal. Climatologia.
Compensag¢do ambiental — Instru¢do Normativa n.8/GABIN/ICMBIO de 2023. Conservacdo e protecdo ambiental.
Créditos de carbono — Norma ABNT PR 2060:2022 e mercado de créditos de carbono. Ecologia de populagées e
de comunidades vegetais. Ecologia florestal. Economia florestal. Ecossistemas e vegetacées da Amazonia.
Entomologia e pragas florestais.Espécies florestais da Amazonia. Fitopatologia florestal. Genética e
melhoramento genético de esséncias florestais. Gestdo de contratos. Gestdo, conservacdo e manejo de recursos
naturais. Hidrologia florestal e manejo de bacias hidrograficas. Impactos ambientais e recuperacdo de areas
degradadas. Lei 12.651/2012 -Cédigo Florestal e suas atualizacGes. Lei 8.666/1993 — LicitacGes e Contratos da
Administracdo Publica e suas atualizacdes. Lei 9605/1998 - Lei de Crimes Ambientais e suas atualizacGes.
Licenciamento ambiental. Manejo de recursos florestais. Manejo e conserva¢do do solo e da dgua. Maquinas e
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equipamentos florestais. Planejamento ambiental, planejamento territorial, vocacdo e uso do solo. Politica e
legislagdo ambiental e florestal. Principios e técnicas de geoprocessamento e sistemas de informagdes
geograficas. Processamento, armazenamento e transporte de madeira. Produtos florestais ndo madeireiros.
Propagacdo de esséncias florestais. Protecdo florestal. Reposicdo florestal - Instrugdo Normativa MMA 06/2006
e suas atualiza¢Ges. Seguranca e higiene no trabalho florestal. Sementes florestais: extrativismo, produgdo e
tecnologia. Silvicultura de esséncias exdticas e de esséncias nativas. Silvimetria e inventdrio florestal. Sistema DOF
- Documento de Origem Florestal. Sistemas integrados de lavoura-pecudria-floresta.Técnicas de pericia ambiental
e florestal. Unidades de conservacgao: conceitos, legislacdo e manejo. Uso sustentado dos recursos florestais e da
vegetacdo nativa. Utilizacdo de drones em engenharia florestal. Viveiros florestais e producdao de mudas.
Volumetria da madeira em tora e serrada. Zoneamento ecolégico-econdmico da Amazonia.

P16. Agente Técnico: Estatistico

Estatistica descritiva e analise exploratéria de dados: gréficos, diagramas, tabelas, medidas descritivas (posicéo,
dispersdao, assimetria e curtose). Probabilidade. Definicbes bdsicas e axiomas. Probabilidade condicional e
independéncia. Teorema de Bayes. Varidveis aleatdrias discretas e continuas. Funcdo de distribui¢do. Fungao de
probabilidade. Funcdo de densidade de probabilidade. Esperanca e momentos. Teorema de Tchebichev.
Distribui¢cdes especiais: Distribuicdes de Bernoulli, binomial, multinomial, geométrica, hipergeométrica, Poisson,
uniforme, exponencial, Beta, Gama, normal, qui-quadrado, t de Student e F. Distribuicdes condicionais e
independéncia. Esperanc¢a condicional. Fun¢des geradoras de momentos. Transformacgao de varidveis. Leis dos
grandes numeros. Teorema central do limite. Amostras aleatdrias. Estatisticas de ordem. DistribuicGes amostrais.
Inferéncia estatistica. Estimacdo pontual: métodos de estimacao, propriedades dos estimadores, suficiéncia,
estimadores bayesianos. Estimacdo por intervalos: intervalos de confianga, intervalos de credibilidade. Testes de
hipdéteses: hipdteses simples e compostas, niveis de significancia e poténcia, teste-t de Student, teste
quiguadrado. Métodos ndo paramétricos: testes ndo paramétricos e regressdo ndo paramétrica. Andlise de
regressao linear. Critérios de minimos quadrados e de mdaxima verossimilhanca. Modelos de regressdo linear.
Inferéncias sobre os parametros do modelo. Analise de variancia e de covariancia. Andlise de residuos. Técnicas
de amostragem: amostragem aleatdria simples, estratificada, sistemdtica e por conglomerados. Tamanho
amostral. Estimadores de razdo e regressdo. Estatistica computacional. Linguagem R. Geracdo de numeros
aleatérios. Métodos para simulagao de varidveis aleatodrias. Estimagao por métodos computacionais. Processos
estocasticos. Cadeias de Markov em tempo discreto. Processos de Poisson. Teoria de renovacgdo. Teoria de filas.
Cadeias de Markov em tempo continuo. Processos Gaussianos. Anadlise multivariada. Distribuicdo normal
multivariada. Andlise de componentes principais. Analise fatorial. Anadlise de correspondéncia. Analise
discriminante. Analise de conglomerados. Analise de séries temporais. Andlise descritiva de séries temporais.
Estacionariedade. Modelos ARMA, ARIMA e SARIMA. Analise espectral. Conceitos basicos e aplicagdes de
numeros indices, medidas de distribuicdo de renda e concentragdo industrial.

Q17. Agente Técnico: Médico

NogOes de estatistica e epidemiologia em medicina do trabalho. No¢Ges de fisiologia do trabalho. Doencgas
profissionais e doencgas ligadas ao trabalho (pneumoconioses, surdez e outras). Disturbios osteomusculares
relacionados ao trabalho com diagnéstico diferencial excludente das ndo ocasionadas pelo trabalho (incluindo
reumatoldgicas, cronico-degenerativas, neuroldgicas). Psicopatologia do trabalho (sofrimento psiquico, abuso de
alcool e drogas, Sindrome de Burnout, assédio moral). Agentes fisicos e riscos a saude. Agentes quimicos e riscos
a saude. Nog¢Ges de toxicologia. Agentes bioldgicos e riscos a saude. Ergonomia: conceitos e principios da
ergonomia. Melhoria das condi¢des de trabalho: carga de trabalho; organizacao do trabalho; trabalho sob pressao
temporal. Novas tecnologias, automacao e riscos a saude. Trabalho noturno e em turnos: riscos a salde e nogdes
de cronobiologia. Acidentes do trabalho: definicGes e prevencdo. Avaliacdo e controle de riscos ligados ao
ambiente de trabalho. Acompanhamento médico de portadores de doencas cronicas em medicina do
trabalho. Avaliacdo de incapacidade laborativa e processos de reabilitacdo profissional. Compatibilidade entre a
deficiéncia fisica e a natureza das atividades a serem exercidas. Visita Técnica e analise ergon6mica do posto de
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trabalho para estudo de nexo causal. Saneamento Ambiental. Seguranca do Trabalho. Organizacdo de servigos de
Saude do Trabalhador. Instituicdes publicas que atuam na drea de seguranca e salde do trabalhador:
competéncias e ag¢les. Pericias em Medicina do Trabalho. Metodologia de pesquisa. Legislacdo brasileira vigente
na esfera do trabalho, da salde e da previdéncia social referente a atencdo a saude do trabalhador. Normas
regulamentadoras de Higiene e Seguranca do Trabalho aprovadas pelo Ministério do Trabalho.

R18. Agente Técnico: Pedagogo

Fundamentos filosdficos, histéricos, socioldgicos e econdmicos da educacdo. Correntes do pensamento
pedagdgico brasileiro. Teorias do desenvolvimento humano e da aprendizagem e suas contribuicGes para a
Educacdo. Fundamentos epistemoldgicos da Pedagogia. Construcdo histérica da Pedagogia. Organizacao do
sistema educacional brasileiro. A fungdo social da escola. Educa¢do como direito humano fundamental. Didatica
e processo de ensino/aprendizagem: planejamento, estratégias, metodologias e avaliacdo da aprendizagem.
Planos, Programas e Projetos educacionais. Planejamento participativo e gestdo democratica em Educacdo.
Teorias do Curriculo. Pesquisa documental e de campo em Educacdo. Psicologia da Educacdo. Educacdo de Jovens
e Adultos. Diversidade étnico-racial. Ambientes de aprendizagem. Legislacdo: - Constituicdo Federal de 1988; -
LDB - Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (Lei n? 9.394/96); - CNE — Conselho Nacional de Educagdo
(Lei n. 9.131/95) - Diretrizes curriculares para o estudo da histéria e cultura afro-brasileira e indigena (Lei
n.10.639/03, alterada pela Lei n. 11.645/08); - Plano Nacional de Educag¢do em Direitos Humanos (2007); - ECA -
Estatuto da Crianca e do Adolescente (Lei n? 8069/90); - Estatuto da Igualdade Racial (Lei n? 12.288/2010); -
Estatuto do Idoso (Lei n? 10.741/2003).

$19. Agente Técnico: Psicélogo

Psicologia Clinica: Etica profissional: psicélogos clinicos e bioética na satde. Cédigo de Etica Profissional do
Psicdlogo. Avaliacdo psicoldgica e psicodiagndstico. Fundamentos e etapas da medida psicoldgica. Instrumentos
de avaliacdo: critérios de selecdo, avaliacdo e interpretacdo dos resultados. Técnicas de entrevista. Elaboracao
de documentos escritos produzidos pela(o) psicéloga(o) no exercicio profissional. Resolugdo CFP 06/2019.
Laudos, pareceres e relatérios psicoldgicos. Teorias e técnicas psicoterdpicas. Psicoterapia individual, grupal, de
casal e de familia. Abordagens tedricas: psicanalise (Freud, M. Klein, Winnicott, Lacan), cognitivo-comportamental
(Skinner, Beck), humanista-existencial (Rogers, Perls), sdcio-histdrica (Vygotsky, Luria) e psicodrama (Moreno).
Psicologia do desenvolvimento. Transtornos de humor. Transtornos de personalidade. Transtornos relacionados
ao uso e abuso de substancias psicoativas. Transtornos de ansiedade. Transtorno do estresse pds-traumatico.
Transtornos depressivos. Transtornos fdbicos. Transtornos psicossomaticos. Transtornos somatoformes.
Esquizofrenia. Outros transtornos psicéticos. Estruturas clinicas (neurose, psicose e perversdo). Psicologia da
saude. PSICOLOGIA ORGANIZACIONAL: Gestdo de pessoas nas organizacdes: Sistemas modernos de Gestdo de
Pessoas; Novos conceitos; Ferramentas de gestdo e estilos de lideranga; A negociagdo no contexto organizacional;
Gestdo Estratégica de Pessoas; Competéncia interpessoal; Gerenciamento de conflitos. Clima e cultura
organizacional. Psicodinamica do trabalho e promoc¢do da salde do trabalhador: Atuacdo dos profissionais de
recursos humanos junto as equipes multidisciplinares e interdisciplinares voltadas para a saude do trabalhador
dentro e fora do mundo do trabalho; Prevencdo da saude dos trabalhadores nas organizagGes; Atuagdo do
psicologo na interface saude/trabalho/educagdo. Psicologia de grupo e equipes de trabalho: fundamentos
tedricos e técnicos sobre grupos, conflitos no grupo e resolugao de problemas. Avaliagdo de Desempenho:
Métodos tradicionais e contemporaneos, tendéncias. Gestdo do conhecimento: A Sociedade do Conhecimento,
Capital Intelectual, Dimensdes da Gestdo do Conhecimento, As Organiza¢des de Aprendizagem, Estratégias em
Gestdo do Conhecimento Corporativo. Gestdo por competéncias: Conceitos e principais abordagens
metodoldgicas. Gestdo por Competéncias no Servico Publico. Processo de comunicagdo na organizacdo. Grupos
nas organizagdes: abordagens, modelos de intervenc¢do e dindmica de grupo. Recrutamento e Selegao de pessoal:
planejamento, técnicas, avaliacdo e controle de resultados; entrevistas, testes, dindmicas de grupo, técnicas
situacionais; apresentacdo de resultados: laudos, relatérios, listas de classificagdo. Desenvolvimento de pessoas:
treinamento, desenvolvimento e educagdo; diagndstico de necessidades, planejamento, execugdo e avaliacdo das
atividades de treinamento, tipos de avaliacdo, educagao corporativa, trilhas de aprendizagem. Orientacado,
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acompanhamento e readaptacdo profissionais: Entrevista de acompanhamento; realocacdao em outro posto de
trabalho; reabilitacdo; Entrevista de saida; Rotacdo de pessoal e absenteismo. NocGes gerais sobre Pesquisa e
Intervengdo nas OrganizagGes: planejamento, instrumentos (escalas, questiondrios, documentos, entrevistas,
observagdes), procedimentos e andlise. Comportamento humano no trabalho: motivacdo, satisfacdo e
comprometimento. Coaching e Mentoring: conceitos e abordagens. A Consultoria na Gestdo de Pessoas e o
processo de consultoria interna.

T20. Agente Técnico: Webdesigner

Teoria da comunicacdo. Semidtica. Histéria da arte. Histdria do design. Teoria das cores. Identidade de marca.
Legislacdo, Normas e Etica profissional. Arquitetura da informacdo. Estética e Industria Cultural. Tipografia.
Histdria da internet. Linguagens utilizadas na Web: HTML, CSS e outras. Metadesign. Midias sociais (wikis, blogs,
podcasts etc.). Conceito de portal e sua relacdo estratégica. Conceitos e técnicas de usabilidade, empacotamento,
personalizacdo e hiperlink. Hipermidia e hipertextos. Design da informacdo: infografia. Compatibilizacao entre
sistemas de informatica. Design responsivo.

Nivel Médio

CONHECIMENTOS BASICOS PARA O CARGO/ESPECIALIDADE
U21 - AGENTE DE APOIO: ADMINISTRATIVO

Lingua Portuguesa

Dominio da ortografia oficial. Emprego da acentuacdo grafica. Emprego dos sinais de pontuag¢do. Emprego do sinal
indicativo de crase. Flexdo nominal e verbal. Pronomes: emprego, formas de tratamento e colocacdo. Dominio
dos mecanismos de coesao textual. Emprego de tempos e modos verbais. Vozes do verbo. Concordancia nominal
e verbal. Regéncia nominal e verbal. Morfossintaxe. Redagdo (confronto e reconhecimento de frases corretas e
incorretas). Compreensdo e interpretacdo de textos de géneros variados. Reconhecimento de tipos e géneros
textuais. Figuras de linguagem. Discurso direto, indireto e indireto livre. Adequag¢do da linguagem ao tipo de
documento.

Redacao Oficial

Manual de Redag¢do da Presidéncia da Republica. Niveis de linguagem. Géneros textuais. Pronomes de
tratamento. Sintaxe e Semantica. Propriedade vocabular.

Conhecimentos Juridicos Institucionais

Lei Organica do Ministério Publico do Estado do Amazonas (Lei Complementar n? 011, de 17 de dezembro de
1993): Das disposi¢cGes preliminares; Das DisposicGes Gerais. Da organizagdo do Ministério Publico: das
disposicBes preliminares; dos 6rgdos de administracdo; dos orgdos de execucdo; dos drgdos de execugdo na
protecdo dos interesses difusos e coletivos; dos érgaos auxiliares; do conflito de atribui¢cdes; dos impedimentos e
suspeicOes; das substituicdes. Das garantias e prerrogativas. Do regime disciplinar: dos deveres e vedagdes; da
responsabilidade funcional; das correi¢des; das penalidades e sua aplicacdo; do procedimento disciplinar. Da
carreira: da vacancia dos cargos; do concurso de ingresso; da nomeacgao; da posse; do exercicio e do estagio de
adaptacdo; do estagio probatério; da promocdo; da remocdo e da permuta. Dos direitos e vantagens: dos
subsidios; das vantagens pecuniarias; do tempo de servico; das férias; das licencas; da aposentadoria e da
disponibilidade; do reingresso. Das disposi¢Oes finais e transitorias.
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Etica no Servico Publico

1. Etica e moral. 2. Etica, principios e valores. 3. Etica e democracia: exercicio da cidadania. 4. Etica e fung3o
publica. 5. Etica no setor publico. 6. Estatuto dos Funcionarios Publicos Civis do Estado do Amazonas (Lei Estadual
n? 1.762, de 14/11/1986 e alteracdes): disposicdes preliminares; do regime disciplinar. 7. Cédigo de Etica
Profissional dos Servidores Publicos Civis e dos Militares do Estado do Amazonas (Lei Estadual n? 2.869, de
22/12/2003 e alteracdes). 8. Cédigo de Etica dos Titulares de Cargos de Alta Direc3o do Poder Executivo Estadual
(Lei Estadual n2 2.850/2003 e alteragdes). 9. Lei de Improbidade Administrativa (Lei n2 8.429/1992 e alteragdes):
disposicGes gerais; dos atos de improbidade administrativa; das penas; da declaracdo de bens. 10. Lei
Anticorrupcdo (Lei n2 12.846, de 12/8/2013 e altera¢des). 11. Lei Estadual n2 3.960 de 8/11/2013, que regula o
regime disciplinar e o Processo Administrativo Disciplinar para os servidores administrativos da Procuradoria-
Geral de Justica do Estado do Amazonas.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS PARA O CARGO/ESPECIALIDADE
U21 - AGENTE DE APOIO: ADMINISTRATIVO

Nogoes de Direito Administrativo: Administracdo publica. Regime juridico administrativo. Principios
constitucionais e legais da Administragdo Publica. Principios administrativos implicitos. Lei de Introdugdo as
normas do Direito Brasileiro (Decreto-lei n? 4.657/1942) e sua aplicagdo na Administracdo Publica. Poderes da
Administracdo Publica. Poderes e deveres dos administradores publicos. Uso e abuso do poder. Lei de abuso de
autoridade (Lei n® 13.869/2019) Organizag¢do da Administra¢do Direta e Indireta. Orgdos publicos. Aspectos gerais
da Administracdo Direta. Autarquias. Empresas publicas e sociedades de economia mista. FundacgGes publicas.
Consorcios publicos. Agéncias. Entes de colaboracdo e entidades paraestatais. Ato administrativo. Conceito,
caracteristicas, atributos. Elementos e requisitos de validade. Classificacdo dos atos administrativos. Formacao e
efeitos. Extin¢do, revogacao, invalidacdo e convalidacdo. Cassagdo e caducidade. Processo administrativo. Lei n®
9.784/1999. Controle da administragdo publica. ClassificagOes relativas ao controle da Administracdo Publica.
Controle externo e procedimentos de tomadas de contas. Lei de Improbidade Administrativa (Lei n2 8.429/1992
com redacdo dada pela Lei n? 14.230/2021). Licitagdo. Conceito, natureza juridica, objeto e finalidade. Principios
basicos e correlatos. Modalidades. Obrigatoriedade, dispensa e inexigibilidade. Procedimento licitatdrio.
Anulacdo, revogacao e recursos administrativos. Sancdes e procedimento sancionatdrio. Crimes em licitacGes e
contratos administrativos. Lei n2 14.133/2021. Estatuto dos Funcionarios Publicos Civis do Estado do Amazonas.
Nogoes de Direito Constitucional: Constituicdo: principios fundamentais. Dos direitos e garantias fundamentais:
dos direitos e deveres individuais e coletivos; dos direitos sociais; dos direitos de nacionalidade; dos direitos
politicos. Da organizagdo do Estado: Da organizagdo politico-administrativa: da Unido, dos Estados e dos
Municipios. Da Administragdo Publica: disposi¢cdes gerais; dos servidores publicos. Da organizacao dos Poderes:
Do Poder Legislativo: do Congresso Nacional; das atribuicdes do Congresso Nacional, da Camara dos Deputados;
do Senado Federal; dos Deputados e Senadores; da fiscalizagao contdbil, financeira e or¢gamentaria. Do Poder
Executivo: Do Presidente e do Vice-Presidente da Republica; das atribui¢cdes e responsabilidades do Presidente
da Republica. Do Poder Judiciario: disposicGes gerais; do Supremo Tribunal Federal; do Superior Tribunal de
Justica; dos tribunais e juizes eleitorais; dos tribunais e juizes militares; dos tribunais e juizes dos estados. Das
funcbes essenciais a Justica: do Ministério Publico; da Advocacia Publica; da Advocacia e da Defensoria
Publica. Constituicdo do Estado do Amazonas.

Nogoes de Administragao Publica: Caracteristicas basicas das organizacées formais modernas: tipos de estrutura

organizacional, natureza, finalidades e critérios de departamentalizacao. Convergéncias e diferengas entre a
gestdo publica e a gestdo privada. Governanga, governabilidade e accountability na gestdo publica. Principios
basicos da Administracdo Publica. Gestdo de resultados na producao de servigos publicos. Comunicacdo na gestao
publica e gestdo de redes organizacionais. Gestdo e avaliagdo de desempenho. Processo organizacional:
planejamento, direcdo, coordenag¢do, comunicagao, controle e avaliagdo. Gestdo estratégica: planejamento
estratégico, tatico e operacional. Gestdo de pessoas do quadro proéprio e terceirizadas. Gestdo por Processos.
Gestdo por Projetos. Gestdao de contratos. Gestdo da Qualidade: exceléncia nos servigcos publicos. Motivagao.
Lideranca. Tipos de decisdo e processo decisorio.
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CONHECIMENTOS BASICOS
PARA OS DEMAIS CARGOS/ESPECIALIDADES DE NiVEL MEDIO

Lingua Portuguesa

Dominio da ortografia oficial. Emprego da acentuacdo grafica. Emprego dos sinais de pontuag¢do. Emprego do sinal
indicativo de crase. Flexdo nominal e verbal. Pronomes: emprego, formas de tratamento e colocagdo. Dominio
dos mecanismos de coesao textual. Emprego de tempos e modos verbais. Vozes do verbo. Concordancia nominal
e verbal. Regéncia nominal e verbal. Morfossintaxe. Redacdo (confronto e reconhecimento de frases corretas e
incorretas). Compreensdo e interpretacdo de textos de géneros variados. Reconhecimento de tipos e géneros
textuais. Figuras de linguagem. Discurso direto, indireto e indireto livre. Adequac¢do da linguagem ao tipo de
documento.

Conhecimentos Juridicos Institucionais

Lei Organica do Ministério Publico do Estado do Amazonas (Lei Complementar n2 011, de 17 de dezembro de
1993): Das disposi¢Ges preliminares; Das Disposi¢Ges Gerais. Da organizagdo do Ministério Publico: das
disposicGes preliminares; dos 6rgdos de administracdo; dos drgdaos de execucdo; dos drgdos de execugdo na
protecdo dos interesses difusos e coletivos; dos érgaos auxiliares; do conflito de atribuicdes; dos impedimentos e
suspeicGes; das substituicdes. Das garantias e prerrogativas. Do regime disciplinar: dos deveres e vedacdes; da
responsabilidade funcional; das correi¢des; das penalidades e sua aplicacdo; do procedimento disciplinar. Da
carreira: da vacancia dos cargos; do concurso de ingresso; da nomeacdo; da posse; do exercicio e do estagio de
adaptacdo; do estagio probatério; da promocdo; da remogdo e da permuta. Dos direitos e vantagens: dos
subsidios; das vantagens pecunidrias; do tempo de servico; das férias; das licencas; da aposentadoria e da
disponibilidade; do reingresso. Das disposicGes finais e transitdrias.

Etica no Servico Publico

1. Etica e moral. 2. Etica, principios e valores. 3. Etica e democracia: exercicio da cidadania. 4. Etica e fungdo
publica. 5. Etica no setor publico. 6. Estatuto dos Funciondrios Publicos Civis do Estado do Amazonas (Lei Estadual
n? 1.762, de 14/11/1986 e alteracdes): disposicdes preliminares; do regime disciplinar. 7. Cédigo de Etica
Profissional dos Servidores Publicos Civis e dos Militares do Estado do Amazonas (Lei Estadual n? 2.869, de
22/12/2003 e alteragdes). 8. Cédigo de Etica dos Titulares de Cargos de Alta Direcdo do Poder Executivo Estadual
(Lei Estadual n2 2.850/2003 e alteragdes). 9. Lei de Improbidade Administrativa (Lei n® 8.429/1992 e alteragdes):
disposicGes gerais; dos atos de improbidade administrativa; das penas; da declaracdo de bens. 10. Lei
Anticorrupcdo (Lei n? 12.846, de 12/8/2013 e alteragBes). 11. Lei Estadual n2 3.960 de 8/11/2013, que regula o
regime disciplinar e o Processo Administrativo Disciplinar para os servidores administrativos da Procuradoria-
Geral de Justica do Estado do Amazonas.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS
PARA 0OS DEMAIS CARGOS/ESPECIALIDADES DE NIiVEL MEDIO

V22. Agente de Apoio: Manutengdo e Suporte em Informatica

Montagem e manutengdo de computadores: tipos de memaria; testes de memdria; fontes de alimentacao (tipos,
voltagem, corrente e capacidade); dispositivos USB; gabinetes; instalacdo de placa-mae, processador, cooler,
memoria e fonte de alimentac¢do; barramentos, cabos e slots; tipos e categorias de processadores; tipos de HD
(IDE, SATA); tipos de SSD: SATA, M.2 SATA e M.2 NVMe; boot e BIOS; configuracdes do SETUP; componentes
onboard e offboard; drivers de dispositivos; configuracdo de som, modem, video e rede. Sistemas Operacionais:
Linux e Windows 10 e 11 (instalagdo e configuragdo de drivers e dispositivos; instalagdo e desinstalagdo de
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softwares; analise de desempenho; acesso remoto; formatacdo de unidades de armazenamento; tipos de
particao; log de eventos; backup e restauracao; atualiza¢Ges; gerenciamento de dispositivos; monitoramento da
memoaria e do processador; configuragao de firewall; configuracdo de teclado, mouse, idioma e configuragdes
regionais; compartilhamento de pastas, arquivos e impressoras; manipulacdo de pastas e arquivos, instalacao e
configuracdo de redes locais cabeadas e wireless). Redes de computadores: cabeamento estruturado categorias
3,5,5e,6, 6A,7 e 7A de acordo com a ABNT NBR 14565:2019; conectores e dispositivos de rede; elementos de
interconexdo de redes (hubs, switches e roteadores); protocolos TCP/IP v4 e v6; seguranca de redes wireless
(WEP, WPA, WPA2 e WPA3); padrdes IEEE 802.1D, IEEE 802.1Q/p, |EEE 802.1w, IEEE 802.1s, IEEE 802.1X, IEEE
802.3, IEEE 802.3u, |EEE 802.3z, |EEE802.3ae, IEEE802.3af; Redes sem fio (Wireless) padrGes I|EEE
802.11b/g/n/ac/ax; seguranca de redes (firewall, IDS, IPS). Internet e e-mail: Configuracdo de navegadores (Edge,
Google Chrome, Firefox); seguranca na Internet (cuidados necessarios ao utilizar navegadores, programas leitores
de e-mails, webmails e transacdes comerciais); conexdo padrdo (HTTP) e conexdo segura (HTTPS). Softwares
aplicativos e utilitarios: conhecimentos de configuracao e utilizacdo de anti malwares; Aplicativos editores de
texto e planilhas do Microsoft Office 2021 e Office 365. ITIL v4: objetivo e conceitos basicos; Funcdo Service Desk.
Seguranca da Informacdo: Politica de Seguranca; Gestdo de Riscos; Normas ABNT NBR ISO/IEC 27001:2022, ABNT
NBR ISO/IEC 27002:2022 e ABNT NBR ISO/IEC 27005:2023; Identificacdo de tipos de cddigos maliciosos (virus,
worms, phishing, spam, adware etc.); Métodos de autenticagcdo para usuarios, maquinas e servigcos (senhas,
tokens, certificados, biometria etc.); Controle de acesso: autenticacdo, autorizacdo e auditoria; controle de acesso
baseado em papéis; Autenticacdo baseada em multiplos fatores; ataques e ameacas na internet e em redes sem
fio; cédigos maliciosos; criptografia assimétrica; criptografia simétrica; certificados digitais; assinaturas digitais;
hashes criptograficos; firewalls, IDS e IPS; boas praticas para configuracdo de seguranga corporativa (Linux e
Windows). Inglés técnico.

W23. Agente de Apoio: Programador

Banco de Dados: Modelo Entidade-Relacionamento (MER); Banco de dados Oracle 19c ou superior, PostgreSQL
11.x ou superior, MySQL 8 ou superior; SQL Server 2019 ou superior; SQL padrdo ANSI; PL/SQL; PL/pgSQL;
Transact-SQL. Arquiteturas de software: Multi-camadas; Cliente-servidor; Objetos distribuidos; Padrées de
Projeto; Conceitos e fundamentos de Microsservigos; Cloud Computing; Fundamentos de programagao: Sintaxe
basica; Palavras-chave; Estrutura e construcdes basicas de um programa; Compilacdo e execugdo de programas;
Tipos primitivos de dados; Declaragao e inicializacao de variaveis; Utilizagdo de literais e strings; Categorias de
operadores e precedéncia; Controle de fluxo de programas e repeticao; Estruturas de sele¢ao; Definigdo de
classes, métodos, fungbes e interfaces; Variaveis e estruturas de dados; Utilizagdo de encapsulamento; Utilizagdo
de packages; Sobrecarga de métodos; Sobrescrita de métodos; Heranga; Utilizagdo e implementagdo de
bibliotecas e componentes; Administra¢cdo de exce¢des; Acesso a banco de dados; Ambientes e linguagens de
programagdo: Linguagem de programacao Java; Arquitetura distribuida de microsservicos; APl RESTful; JSON;
Jakarta EE 8; Framework Spring; Spring Cloud; Spring Boot; Spring Eureka, Zuul; Map Struct; Swagger; Service
Discovery; APl Gateway; Persisténcia; JPA 2.0; Hibernate 4.3 ou superior; Hibernate Envers;Biblioteca Flyway;
Fundamentos de web services: APls REST, SOAP, Swagger e JSON Web Tokens (JWT), Javascript, TypeScript,
Angular, Python; Eclipse IDE, Netbeans e IntelliJ; VS Code IDE; Linguagens de marcagdo (HTML, XML, XML Schema);
Desenvolvimento de aplicages HTML5, CSS3, JSF, JavaScript, Node.js; Bibliotecas de componentes de interface:
Bootstrap, Angular Material, jQuery, Angular, React. Nog6es de Desenvolvimento de Software Seguro: SDL,
CLASP, Codificacdo Segura e Programacdo Defensiva, OWASP Top 10; NIST Secure Software Development
Framework. DevOps e DevSecOps: Gestdo de configuracdo; Modelo de versionamento, merge, branch, pipeline;
Git: Gerenciamento de controle de versionamento de arquivos; GitLab: gerenciamento de repositério de software
baseado em git, com suporte a Wiki; Gitflow; Continuous Delivery e Continuous Integration (CI/CD) e
gerenciamento de tarefas; Deploy de aplica¢des. Servidores: JBoss, Apache e Wildfly; Engenharia de software:
Processo de desenvolvimento de software; Ciclos de vida do software; Engenharia de requisitos. Qualidade do
software: Conhecimento dos modelos Capability Maturity Model Integration (CMMI-DEV v2.0). Versdo 2021 do
guia MR-MPS-SW. Nogoes de Gestdao e Governanga de Tl: PMBOK 62 Edicdo; ITIL V4; COBIT 2019. Testes de
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Software: cobertura de cddigo, testes unitarios, testes de integracdo, testes funcionais, JUnit, Mockito. NogGes
de Metodologia de Desenvolvimento de Software: Fundamentos; Processo de desenvolvimento de software;
Requisitos; Metodologias de desenvolvimento de software; Ciclo de vida e fases do desenvolvimento de sistemas;
Metodologias ageis (SCRUM, XP etc.); Metodologias tradicionais; Analise e projeto; Implementacdo; Modelagem
de processos de negdcios com BPMN. Orienta¢ao a objetos: conceitos fundamentais; principios de concepc¢ao e
programacao; reutilizacdo de componentes; Noc¢des de Unified Modeling Language (UML 2.5) em orientagdo a
objetos (notagGes, diagramas). Manuteng¢do de Sistemas: QuestGes praticas de compreensdo; abordagem e
solucdo de implementacgdes de rotinas; Programas; Arquivos; Relatdrios; Diagndsticos de problemas; Depuragao
de erros; Metodologias de teste de software. Inglés técnico.

X24. Agente de Apoio: Técnico em Telecomunicagado

Conceitos basicos de telecomunicages: Principios fundamentais de telecomunicagGes; Terminologia geral de
sistemas de telecomunicac¢des; Tecnologias e meios de transmissao de dados, sistemas de comunicagao analdgica
e digital; Principios basicos de eletricidade e eletronica; Propagacdao de ondas eletromagnéticas, Caracteristicas
das ondas: frequéncia, amplitude, fase; Modulacdes analdgicas e digitais; Multiplexacdo TDM, FDM e WDM;
Modem; Modulag¢des PSK, ASK, FSK e QAM; Convers3o analdgico/Digital (amostragem e quantizacdo); Largura de
banda: Relagdo de Nyquist e Relagdo de Shannon; Banda Passante; Codificagdao de linha; Fundamentos de
comutacdo e redes comutadas; Tipos interferéncia. Fundamentos de telefonia: Operacdo bdsica; Fundamentos
de telefonia fixa; Plano de Numeracgdo Brasileiro; PBX; Sinalizacdo; Interfaces E1; Padrdes ITU-T para telefonia;
DTMF; Rede de comutacdo, transmissao e acesso; PSTN. Meios de transmissdo e conexodes: cabo coaxial, fibras
Opticas monomodo e multimodo, categorias de cabos par-trancado de acordo com a NBR 14565:2019; Cabos
blindados e ndo blindados; Voice Panel, Patch Panel; RJ-45; RJ-11; BNC; Cabos Telefonicos Internos Cl e CCl; Cabos
externos de telecomunicacdo CCE-APL, CTP-APL, CTP-APL-G e CTP-APL-SN, transceptores opticos e baluns;
Topologias de rede de dados e telefonia. Instalagio e manutengdo de infraestrutura de telecomunicagées:
Instalacdo e encaminhamento de cabeamento de telecomunicacdes: Projeto, dimensionamento, ocupacdo e
manutencdo de eletrodutos rigidos, flexiveis e acessérios, piso elevado, teto falso (forro falso) e instalacdo de
pontos de telecomunicacdes de acordo com a Norma NBR 16415:2021 e NBR 14565:2019. Manuteng¢ao de
equipamentos de telecomunicagdao: Manutengdo, afericdo e calibragdo de equipamentos de telefonia;
Conhecimentos de eletronica basica, circuitos eletrénicos, esquemas, utilizacdo de ferramentas prdprias de
medi¢do: osciloscopio, multimetro, medidor de fonte, gerador de fung¢des; Interpretacdo de circuitos de
telecomunicagdes, comutadores e equipamentos correlatos, quadro de distribuicdo telefonica; Manutengdo de
maddulos e placas. Equipamentos e tecnologia VolPs: Roteadores, switches, modems, telefones analdgicos,
digitais, telefones VolP, softphones, Headset para VolP; Adaptador de Telefone Analdgico; Gateway VolP;
GeracgGes de rede de celular: GSM, sistemas de 32, 42 e 52 geracdo; PABX; IPBX; Terminal Multimidia, URA;
Multipoint Control Unit; Gatekeeper; Servidores VolP; Servidor VolP Asterisk (Instalacdo e configuracdo); Servicos
VolP em nuvem. Redes de telecomunicagdes e protocolos: Infraestrutura de telefonia fixa (Central de comutagao,
armario de distribuicdo, rede secundaria, caixa terminal) e moével (estacdo moével, subsistema estacdo base e
subsistema de rede); Rede de ramais. Arquitetura de redes de computadores: Arquitetura e enderecamento
IPv4 e IPv6; Modelo OSI e TCP/IP; Protocolos: DHCP, DNS ARP, MAC, HTTP; HTTPS e ICMP; Protocolo Ethernet;
Padrdes: IEEE 802.1Q/p, IEEE 802.3, IEEE 802.3u, IEEE 802.3z, IEEE802.3ae, IEEE802.3af; Topologias Ethernet;
Camada fisica; Camada de enlace de dado; VLANs. Arquitetura e Protocolos VolP: Arquitetura SIP; protocolos
SIP, RTP, SRTP, H.323, MGCP, IAX; MEGACO/H.248; Convergéncia de aplicagdes. Normas e regulamentacgdes:
NBR 5410:2004 (Instala¢Oes Elétricas de baixa Tensdo); ABNT NBR 14565:2019 Cabeamento estruturado para
edificios comerciais); ABNT NBR 16415:2021 (Caminhos e Espagos para Cabeamento Estruturado); ABNT NBR
16665:2019 (Cabeamento estruturado para data centers); ABNT NBR 16869-1 Cabeamento estruturado - Parte 1:
Requisitos para planejamento); Normas Regulamentadoras (NRs): NR-6 (Equipamento de Protecdo Individual) e
NR-10 (Seguranca em InstalagGes e Servicos em Eletricidade). Parametros de desempenho e Certificagdo:
Resisténcia elétrica, capacitancia, indutancia, condutancia, velocidade de propagacdo, Impedancia caracteristica,
constante de propagacédo (atenuagdo e constante de fase); Ensaio de enlace e canal de acordo com a ABNT NBR
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14565:2019; jitter, laténcia, teste de chamada de caida, teste de chamada de entrada, teste de qualidade de voz;
Paradiafonia (NEXT); ACR-N (Attenuation to Crosstalk Ratio); Power Sum NEXT; Return Loss (RL); Tempo de
Propagacdo (NVP); FEXT/ PS-FEXT/ACR-F; Testadores de cabos; Certificadores de cabos; Identificacdo de cabos.
Inglés técnico.
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ANEXO Il
CRONOGRAMA DE PROVAS E PUBLICAGOES

| Ativi
t(:n tividades Datas Previstas
1 Prazo para impugnacdo do Edital de Abertura de Inscrigdes. 08/12 a 14/12/2023
2 Solicitagdo de Isengdo do pagamento do valor de inscri¢do (exclusivamente via Internet). 13/12 a 18/12/2023
3 Periodo de inscrigdes (exclusivamente via Internet). 13/12/2023 a
16/01/2024
4 Divulgacdo dos pedidos de isen¢do deferidos e indeferidos no site da Fundagao Carlos Chagas. 04/01/2024
5 Prazo para interposi¢do de recursos quanto ao resultado dos pedidos de isengao. 05/01 a 08/01/2024
6 Dlvulgar:;ao dos pedidos de isen¢do deferidos e indeferidos, apds analise de recursos no site da 12/01/2024
Fundagdo Carlos Chagas.
7 Ultimo dia para pagamento do valor da inscri¢do. 17/01/2024
3 Divulgacdo das vagas reservadas e condi¢Ges especiais deferidas no site da Fundagdo Carlos 30/01/2024
Chagas.
9 Prazo' para recurso quanto ao indeferimento das vagas reservadas e condigGes especiais 31/01 a 01/02/2024
deferidas.
10 plvulgagao das~vagas reservadas e condi¢Oes especiais deferidas, apds analise de recursos no 06/02/2024
site da Fundagdo Carlos Chagas.
11 | Publicagdo do Edital de Convocacgdo para realizagdo das Provas Objetivas. 16/02/2024
12 | Aplicagdo das Provas Objetivas 03/03/2024
13 Prazc? de interposigéo de recurso quant~o a aplicagdo das Provas, a serem encaminhados pelos 04/03 a 05/03/2024
candidatos por meio do site da Fundagao Carlos Chagas.
14 Divulgacdo do'Gabarlto e das QuestGes das Provas Objetivas no site da Fundagao Carlos 04/03/2024
Chagas, a partir das 17h.
15 Prazo para interposicdo de recursos quanto aos Gabaritos e Questdes das Provas Objetivas. 05/03 a 06/03/2024
16 | Publicagdo do Resultado Preliminar das Provas Objetivas 28/03/2024
17 | Vista das Folhas de Respostas das Provas Objetivas 01/04 a 02/04/2024
18 Prazo para interposi¢do c.Ie recursos guanto aos Resultados Preliminares e vista das Folhas de 01/04 2 02/04/2024
Respostas das Provas Objetivas
19 | Publicagdo do Edital de Resultado Final pelo site da FCC. 16/04/2024

Cronograma sujeito a alteragdes.
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